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Тауарларды, жұмыстарды, көрсетілетін қызметтерді сатып алу бойынша тендерға қатысуға алдын ала рұқсат беру хаттамасы №
86828-Т

11.09.2025 18:52:34

Тапсырыс беруші*
«БІРЫҢҒАЙ ЖИНАҚТАУШЫ
ЗЕЙНЕТАҚЫ ҚОРЫ» АКЦИОНЕРЛІК
ҚОҒАМЫ

Тендер № 86828

Тендер атауы Лицензия

Ұйымдастырушының атауы
«БІРЫҢҒАЙ ЖИНАҚТАУШЫ
ЗЕЙНЕТАҚЫ ҚОРЫ» АКЦИОНЕРЛІК
ҚОҒАМЫ

Ұйымдастырушының мекенжайы
Қазақстан,Алматы қ., Медеу
ауданы,Медеу ауданы, Самал- 2
ықшамауданы,дом №97, нежилое
помещение №13,

Толықтырылған өтінімдерді
қабылдаудың аяқталу күні 2025-09-17 10:00:00

Тендерлік комиссияның құрамы:

№ Т.А.Ә. Ұйымдағы лауазымы Комиссиядағы рөлі

2 Комиссияның мүшесі 2 Комиссия мүшесінің лауазымы 2 Төраға

3 Комиссияның мүшесі 3 Комиссия мүшесінің лауазымы 3 Төрағаның орынбасары

6 Комиссияның мүшесі 6 Комиссия мүшесінің лауазымы 6 Комиссияның мүшесі

7 Комиссияның мүшесі 7 Комиссия мүшесінің лауазымы 7 Комиссияның мүшесі

8 Комиссияның мүшесі 8 Комиссия мүшесінің лауазымы 8 Комиссияның мүшесі

9 Комиссияның мүшесі 9 Комиссия мүшесінің лауазымы 9 Комиссияның мүшесі

10 Комиссияның мүшесі 10 Комиссия мүшесінің лауазымы 10 Комиссияның мүшесі

11 Комиссияның мүшесі 11 Комиссия мүшесінің лауазымы 11 Хатшы
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Жалпы сомасы көрсетілген сатып алынатын тауарлар, жұмыстар, көрсетілетін қызметтер тізбесі 76331740.00 теңге

№ Лоттың № Лоттың атауы
Сатып алынатын тауарлар,
жұмыстар, көрсетілетін
қызметтердің сипаттамасы

Саны Бірлік үшін
бағасы, теңге

Сатып алу
үшін бөлінген
сома, теңге

1 223011-Т1 Лицензия Пакеттік өңдеу бағдарламалық
құралының лицензиясы 1.000 76331740.00 76331740.00

Лоттың № : 223011-Т1
Лоттың атауы : Лицензия
Сатып алынатын тауарлар, жұмыстар, көрсетілетін қызметтердің сипаттамасы : Пакеттік өңдеу бағдарламалық құралының лицензиясы

Тендерлік комиссия мүшелерінің дауыс беру нәтижелері:

№ Товарищество с ограниченной ответственностью "Kaz Digital Technologies (Каз Диджитал Технолоджис)", 220440016605

Комиссиядағы
рөлі

Комиссия
мүшесінің
шешімі

Қабылдамау
себебі

Қабылдамау себептеріне негіздеме. Әлеуетті жеткізушінің өтініміндегі тендер талаптарына сәйкес келтірілуі тиіс
құжаттар тізбесі
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1 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда:
1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай
негіздер бойынша сәйкес келмейді:
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау
уақытының нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды;
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау
салуды шешу уақыты расталмаған;
- Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды
өнім беруші және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған
https://support.kazdigital.kz/, осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік
комиссия осы сайттың әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды;
- Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-
порталдың мекенжайымен толықтырылды https://support.kazdigital.
Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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2 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда:
1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай
негіздер бойынша сәйкес келмейді:
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау
уақытының нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды;
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау
салуды шешу уақыты расталмаған;
- Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды
өнім беруші және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған
https://support.kazdigital.kz/, осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік
комиссия осы сайттың әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды;
- Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-
порталдың мекенжайымен толықтырылды https://support.kazdigital.
Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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3 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда:
1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай
негіздер бойынша сәйкес келмейді:
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау
уақытының нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды;
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау
салуды шешу уақыты расталмаған;
- Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды
өнім беруші және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған
https://support.kazdigital.kz/, осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік
комиссия осы сайттың әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды;
- Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-
порталдың мекенжайымен толықтырылды https://support.kazdigital.
Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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4 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда:
1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай
негіздер бойынша сәйкес келмейді:
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау
уақытының нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды;
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау
салуды шешу уақыты расталмаған;
- Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды
өнім беруші және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған
https://support.kazdigital.kz/, осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік
комиссия осы сайттың әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды;
- Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-
порталдың мекенжайымен толықтырылды https://support.kazdigital.
Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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5 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда:
1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай
негіздер бойынша сәйкес келмейді:
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау
уақытының нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды;
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау
салуды шешу уақыты расталмаған;
- Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды
өнім беруші және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған
https://support.kazdigital.kz/, осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік
комиссия осы сайттың әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды;
- Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-
порталдың мекенжайымен толықтырылды https://support.kazdigital.
Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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6 Төраға жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда:
1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай
негіздер бойынша сәйкес келмейді:
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау
уақытының нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды;
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау
салуды шешу уақыты расталмаған;
- Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды
өнім беруші және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған
https://support.kazdigital.kz/, осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік
комиссия осы сайттың әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды;
- Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-
порталдың мекенжайымен толықтырылды https://support.kazdigital.
Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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7 Төрағаның
орынбасары

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда:
1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай
негіздер бойынша сәйкес келмейді:
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау
уақытының нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды;
- әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау
салуды шешу уақыты расталмаған;
- Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды
өнім беруші және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған
https://support.kazdigital.kz/, осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік
комиссия осы сайттың әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды;
- Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-
порталдың мекенжайымен толықтырылды https://support.kazdigital.
Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес
бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін
тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты
арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен
бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.

№ Товарищество с ограниченной ответственностью "DynaSoft", 190840019492

Комиссиядағы
рөлі

Комиссия
мүшесінің
шешімі

Қабылдамау
себебі

Қабылдамау себептеріне негіздеме. Әлеуетті жеткізушінің өтініміндегі тендер талаптарына сәйкес келтірілуі тиіс
құжаттар тізбесі
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1 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

Тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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2 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

Тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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3 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

Тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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4 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

Тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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5 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

Тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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6 Төраға жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

Тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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7 Төрағаның
орынбасары

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

Тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.

№ Товарищество с ограниченной ответственностью "Micrologics", 140540008457

Комиссиядағы
рөлі

Комиссия
мүшесінің
шешімі

Қабылдамау
себебі

Қабылдамау себептеріне негіздеме. Әлеуетті жеткізушінің өтініміндегі тендер талаптарына сәйкес келтірілуі тиіс
құжаттар тізбесі
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1 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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2 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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3 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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4 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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5 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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6 Төраға жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.
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7 Төрағаның
орынбасары

жіберілген
жоқ

93 т. 1) т.
тендерлік
өтінім тендер
талаптарына
сәйкес
келмеген

тендерлік өтінім тендер шарттарына сәйкес келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 93-тармағының 1) тармақшасын
басшылыққа ала отырып жіберілмеді, атап айтқанда: 1) әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігі Тапсырыс
берушінің техникалық ерекшелігінің талаптарына мынадай негіздер бойынша сәйкес келмейді: - әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5 – бөлімі 3-тармағының 1) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық
ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш жасалған сәттен бастап 2 (екі) сағаттан аспайтын тоқтау уақытының
нормативтері расталмаған; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі 3-тармағының 2)
тармақшасында көрсетілген сипаттамалар Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген техникалық
қолдаудың қалыпты деңгейіне қойылатын талаптарды растамайды; - әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің
5-бөлімі 3-тармағының 3) тармақшасында Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігіне сәйкес талап етілетін өтініш
жасалған сәттен бастап 1 (бір) жұмыс күнінен аспайтын сұрау салуды шешу уақыты расталмаған; - Тапсырыс берушінің
техникалық ерекшелігінің "ілеспе қызметтер" бөлімінің талаптарына сәйкес техникалық қолдауды өнім беруші
және/немесе өндіруші телефон, электрондық пошта немесе веб-портал арқылы көрсетуі тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім
берушінің техникалық ерекшелігінің 5-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылған https://support.kazdigital.kz/,
осы платформаға кірудің болмауына байланысты (логин мен парольдің болмауы), тендерлік комиссия осы сайттың
әлеуетті өнім берушіге немесе өндірушіге тиесілігін анықтай алмайды; - Тапсырыс берушінің техникалық
спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен
барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және
электрондық пошта бойынша консультацияларды, өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда,
стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте
әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекшелігінің 6-бөлімі веб-порталдың мекенжайымен толықтырылды
https://support.kazdigital.Тапсырыс берушінің техникалық спецификациясының "кепілдік шарттары" бөлімінің
талаптарына сәйкес бағдарламалық жасақтама өндірушісінен барлық жаңартуларды, шығарылымдарды және қателерді
түзету пакеттерін тегін жеткізуді, сондай-ақ телефон және электрондық пошта бойынша консультацияларды,
өндірушінің веб-сайты арқылы электрондық қолдауды қоса алғанда, стандартты техникалық қолдау кезеңі лицензия іске
қосылған күннен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс, бұл ретте әлеуетті өнім берушінің техникалық ерекледі.

Тендер талаптарына сәйкес келмейтін тендерлік өтінімдер: 3

№ Әлеуетті жеткізушінің атауы БСН (ЖСН) / ССН / ТЕН Комиссияның қорытынды шешімі

1 Товарищество с ограниченной ответственностью "Kaz Digital Technologies (Каз Диджитал
Технолоджис)" 220440016605 жіберілген жоқ

2 Товарищество с ограниченной ответственностью "DynaSoft" 190840019492 жіберілген жоқ

3 Товарищество с ограниченной ответственностью "Micrologics" 140540008457 жіберілген жоқ

Тендер шарттарына сәйкес келетін тендерлік өтінімдер: 0

№ Әлеуетті жеткізушінің атауы БСН (ЖСН) / ССН / ТЕН

Ұсынылған өтінімдер жоқ
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Тендерлік өтінімдерді тендер талаптарына сәйкес келтіру мақсатында әлеуетті жеткізушілер ұсынатын қосымша құжаттарды берудің соңғы күні мен уақыты: осы Хаттама
жарияланған сәттен бастап 3 жұмыс күнінен кешіктірмей.

Комиссияның құрамы Қатысу белгісі/болмау себебі

Тендерлік комиссияның Төрағасы Иә

Тендерлік комиссияның Төрағаның орынбасары Иә

Комиссияның мүшелері

Иә

Иә

Иә

Иә

Иә

Тендерлік комиссияның хатшысы Иә

Ескертпе:
* Тапсырыс берушілер туралы мәлімет, егер тапсырыс берушілер бірнешеу болса көрсетілмейді.

Аббревиатураларды таратып жазу:
БСН – бизнес-сәйкестендіру нөмірі;
ЖСН – жеке сәйкестендіру нөмірі;
ССН – салық төлеушінің сәйкестендіру нөмірі;
ТЕН – төлеушінің есеп нөмірі;
Т.А.Ә. – тегі, аты, әкесінің аты;
кк.аа.жжжж. – күні, айы, жылы.

За
ку

пк
и Н

ац
ион

ал
ьн

ог
о Б

ан
ка

 Рес
пу

бл
ики

 К
аз

ах
ст

ан
 и ег

о о
рг

ан
иза

ций



dc13e801f44847dde50f56386d55e302 25 / 50

Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына
сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей.
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Протокол предварительного допуска к участию в тендере по закупкам товаров, работ, услуг № 86828-Т

11.09.2025 18:52:34

Заказчик*
АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "ЕДИНЫЙ
НАКОПИТЕЛЬНЫЙ ПЕНСИОННЫЙ
ФОНД"

№ тендера 86828

Наименование тендера Лицензия

Наименование организатора
АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "ЕДИНЫЙ
НАКОПИТЕЛЬНЫЙ ПЕНСИОННЫЙ
ФОНД"

Адрес организатора
Казахстан,г.Алматы, Медеуский
район,Медеуский район, микрорайон
Самал-2,дом №97, нежилое помещение
№13,

Дата окончания приема дополненных
заявок 2025-09-17 10:00:00

Состав тендерной комиссии:

№ Ф.И.О. Должность в организации Роль в комиссии

2 Член комиссии 2 Должность члена комиссии 2 Председатель

3 Член комиссии 3 Должность члена комиссии 3 Заместитель председателя

6 Член комиссии 6 Должность члена комиссии 6 Член комиссии

7 Член комиссии 7 Должность члена комиссии 7 Член комиссии

8 Член комиссии 8 Должность члена комиссии 8 Член комиссии

9 Член комиссии 9 Должность члена комиссии 9 Член комиссии

10 Член комиссии 10 Должность члена комиссии 10 Член комиссии

11 Член комиссии 11 Должность члена комиссии 11 СекретарьЗа
ку

пк
и Н

ац
ион

ал
ьн

ог
о Б

ан
ка

 Рес
пу

бл
ики

 К
аз

ах
ст

ан
 и ег

о о
рг

ан
иза

ций



dc13e801f44847dde50f56386d55e302 27 / 50

Перечень закупаемых товаров, работ, услуг с указанием общей суммы 76331740.00 тенге

№ № Лота Наименование лота Характеристика закупаемых
товаров, работ и услуг Количество

Цена за
единицу,
тенге

Сумма,
выделенная
для закупки,
тенге

1 223011-Т1 Лицензия
Лицензия на программное
обеспечение для пакетной
обработки данных

1.000 76331740.00 76331740.00

№ лота: 223011-Т1
Наименование лота: Лицензия
Характеристика закупаемых товаров, работ и услуг : Лицензия на программное обеспечение для пакетной обработки данных

Результаты голосования членов тендерной комиссии:

№ Товарищество с ограниченной ответственностью "Kaz Digital Technologies (Каз Диджитал Технолоджис)", 220440016605

Роль в
комиссии

Решение
члена
комиссии

Причина отклонения Обоснование причин отклонения. Перечень документов в заявке потенциального поставщика которые
необходимо привести в соответствие с условиями тендера
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1 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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2 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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3 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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4 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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5 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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6 Председатель отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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7 Заместитель
председателя отклонен

пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.

№ Товарищество с ограниченной ответственностью "DynaSoft", 190840019492

Роль в
комиссии

Решение
члена
комиссии

Причина отклонения Обоснование причин отклонения. Перечень документов в заявке потенциального поставщика которые
необходимо привести в соответствие с условиями тендера
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1 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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2 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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3 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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4 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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5 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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6 Председатель отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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7 Заместитель
председателя отклонен

пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.

№ Товарищество с ограниченной ответственностью "Micrologics", 140540008457

Роль в
комиссии

Решение
члена
комиссии

Причина отклонения Обоснование причин отклонения. Перечень документов в заявке потенциального поставщика которые
необходимо привести в соответствие с условиями тендера
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1 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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2 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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3 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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4 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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5 Член комиссии отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.
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6 Председатель отклонен
пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.

За
ку

пк
и Н

ац
ион

ал
ьн

ог
о Б

ан
ка

 Рес
пу

бл
ики

 К
аз

ах
ст

ан
 и ег

о о
рг

ан
иза

ций



dc13e801f44847dde50f56386d55e302 48 / 50

7 Заместитель
председателя отклонен

пп. 1) п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

не допущен, руководствуясь подпунктом 1) пункта 93 Правил, в связи с тем, что тендерная заявка не
соответствует условиям тендера, а именно:
1) техническая спецификация Потенциального поставщика не соответствует требованиям технической
спецификации Заказчика по следующим основаниям:
- в подпункте 1) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждены
нормативы времени простоя – не более 2 (двух) часов с момента обращения, требуемых согласно технической
спецификации Заказчика;
- указанные в подпункте 2) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика
характеристики не подтверждают требования к нормальному уровню технической поддержки, указанные в
технической спецификации Заказчика;
- в подпункте 3) пункта 3 раздела 5 технической спецификации Потенциального поставщика не подтверждено
время решения запроса не более 1 (одного) рабочего дня с момента обращения, требуемых согласно
технической спецификации Заказчика;
- согласно требованиям раздела «сопутствующие услуги» технической спецификации Заказчика, техническая
поддержка должна оказываться Поставщиком и/или Производителем посредством телефона, электронной почты
или веб-портала, при этом раздел 5 технической спецификации Потенциального поставщика дополнен адресом
веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе (отсутствие логина и
пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта Потенциальному поставщику
или производителю ПО;
- согласно требованиям раздела «гарантийные условия» технической спецификации Заказчика период
стандартной технической поддержки от Производителя программного обеспечения, включая бесплатную
поставку всех обновлений версий, релизов и пакетов исправления ошибок, а также консультации по телефону и
электронной почте, электронную поддержку через Web-сайт производителя, должен составлять не менее 12
месяцев с даты активации лицензии, при этом раздел 6 технической спецификации Потенциального поставщика
дополнен адресом веб-портала https://support.kazdigital.kz/, в связи с отсутствием доступа к данной платформе
(отсутствие логина и пароля), тендерная комиссия не может определить принадлежность данного сайта
производителю ПО;
2) в представленном Потенциальным поставщиком в рамках исполнения требования пункта 3 раздела 13
технической спецификации письме - подтверждении от производителя Товара о том, что Потенциальный
поставщик авторизован на оказание технической поддержки на территории Республики Казахстан отсутствует
указание телефона, электронной почты и веб-портала.

Тендерные заявки, которые не соответствуют условиям тендера: 3

№ Наименование потенциального поставщика БИН (ИИН) / ИНН / УНП Итоговое решение
комиссии

1 Товарищество с ограниченной ответственностью "Kaz Digital Technologies (Каз Диджитал Технолоджис)" 220440016605 отклонен

2 Товарищество с ограниченной ответственностью "DynaSoft" 190840019492 отклонен

3 Товарищество с ограниченной ответственностью "Micrologics" 140540008457 отклонен
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Тендерные заявки, которые соответствуют условиям тендера: 0

№ Наименование потенциального поставщика БИН (ИИН) / ИНН / УНП

Нет предоставленных заявок.

Окончательная дата и время предоставления дополнительных документов, предоставляемых потенциальными поставщиками, в целях приведения их тендерных заявок в
соответствие условиям тендера: не позднее 3 рабочих дней с момента публикации данного протокола.

Состав комиссии Признак присутствия/причина отсутствия

Председатель тендерной комиссии Да

Заместитель Председателя тендерной комиссии Да

Члены тендерной комиссии

Да

Да

Да

Да

Да

Секретарь тендерной комиссии Да

Примечание:
* Сведения о заказчике не отображается, если несколько заказчиков.

Расшифровка аббревиатур:
БИН – бизнес-идентификационный номер;
ИИН – индивидуальный идентификационный номер;
ИНН – идентификационный номер налогоплательщика;
УНП – учетный номер плательщика;
Ф.И.О. – фамилия имя отчество;
дд.мм.гггг. – день, месяц, год.
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Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года "Об электронном документе и электронной цифровой подписи" равнозначен документу на бумажном
носителе.
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