                                                                                    2022 жылғы «____» ақпандағы                                                                                                                       
                                                                                         №______ бұйрыққа №1 қосымша 

                                                                                          Приложение №1 к приказу №____

                                                                             от «___» февраля 2022 года

	Тіркелетін пошта жөнелтілімдерін жіберу 
бойынша қызметтер көрсетуге

№ ________________ Ш А Р Т  

Алматы қ.                       2022 жыл «__» ___ 

«Қазпочта» АҚ, бұдан әрі «Жеткізуші» деп аталады, _______ негізінде іс-әрекет жасайтын «Қазпочта» _______арқылы, бір жағынан және «Мемлекеттік кредиттік бюро» АҚ, бұдан әрі  «Тапсырыс беруші»  деп аталады, 2021 жылғы 31 желтоқсандағы №01/22 сенімхат негізінде іс-әрекет жасайтын Басқарма Төрайымының орынбасары  А.А.Баширов арқылы, екінші жағынан, бұдан әрі бірлесіп «Тараптар» деп аталады, Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі Басқармасының 2018 жылғы 27 тамыздағы №192 қаулысымен бекітілген Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің, оның ведомстволарының, оның құрылымына кіретін ұйымдардың және дауыс беретін акцияларының (жарғылық капиталға қатысу үлестерінің) елу және одан да көп пайызы Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкіне тиесілі немесе оның сенімгерлік басқаруындағы заңды тұлғалардың және олармен үлестес заңды тұлғалардың тауарларды, жұмыстарды және көрсетілетін қызметтерді иеленуі қағидаларының (бұдан әрі – ҚРҰБ қағидалары) 17-тармағының 3) тармақшасы мен 158-тармағының 10 тармақшасына және тікелей шарт жасасу тәсілімен тіркелетін пошта жөнелтілімдерін жіберу бойынша көрсетілетін қызметтерді сатып алудың қорытындысы туралы 2021 жылғы 11 мая №9634-ПЗД хаттамаға сәйкес, мына төмендегілер жөнінде осы Шартты (бұдан әрі – Шарт) жасасты:
1.  Шарттың мәні

1.1. Тапсырыс  беруші тапсырады және төлейді, ал Жеткізуші Шартқа №1 қосымшаға сай техникалық ерекше нұсқамаға сәйкес Тапсырыс беруші клиенттерінің мекенжайлары бойынша тіркелетін пошта жөнелтімдерін жіберу ҚҚС қосқанда жалпы сомасы 1 306 400,01  (бір миллион үш жуз алты мың төрт жүз) теңге 01 тиын болатын қызметтерін (бұдан әрі – Қызмет) көрсету бойынша міндеттемелерді өзіне қабылдайды.
1.2. Осы Шартта қолданылатын және почта байланысы қызметтерін көрсетуге байланысты барлық терминдер ҚРҰБ қағидаларында, «Почта туралы» ҚР Заңында және Қазақстан Республикасы Ақпарат және коммуникациялар министрінің 2016 жылғы 29 шілдедегі №65 бұйрығымен бекітілген Почта байланысы қызметтерін  көрсету  қағидаларында /бұдан әрі – Қағидалар/ түсіндірілгендей ұғынылады.

2.  Тараптардың міндеттемелері
2.1. Тапсырыс берушінің:

2.1.1. Жеткізушінің Шарт талаптарын тиісінше орындауын талап етуге;

2.1.2. Шартты бұзудың болжамды күніне дейін күнтізбелік 30 (отыз) күн бұрын Жеткізушіні жазбаша хабардар ете отырып, Шартты мерзімінен бұрын бұзуға құқығы бар.
2.2. Тапсырыс беруші:

2.2.1. Тапсырыс беруші тіркелген пошта жөнелтімдерін жіберуді Жеткізушінің сайтындағы (www.post.kz.) жеке кабинеті арқылы, сондай-ақ корпоративтік сайтта орналасқан API қызметін (мекенжайлық жапсырма алу қызметі) қолдану арқылы жүзеге асыра алады;
2.2.2. Тапсырыс беруші  жөнелтімдерді «Қағидаларға» сәйкес буып-түюге міндетті – жөнелтушінің мекенжайы  пошта жөнелтімінің  жоғарғы сол жақ бұрышында,  алушынікі - пошта жөнелтімінің оң жақ төменгі бөлігінде көрсетіледі,  алушының және жөнелтушінің индекстері міндетті түрде көрсетіледі. Мекенжай жазу мынадай тәртіппен жүзеге асыралады: 1. адресатты немесе жөнелтушінің атауы (тегі, аты, әкесінің аты жеке тұлғалар үшін); 2. көшенің аты, үй нөмірі, пәтер нөмірі; 3. елді мекенің атауы (қала,кент т.б.); 4. почта байланысы; бөлімнің атауы немесе нөмірі; 5. ауданның атауы; 6. облыстың атауы; 7. елдің атауы (халықаралық почта жөнелтімдері үшін); 8. почта индексі. Мекенжайдың жазылу тәртібі толық көрсетілмеген жағдайда Жеткізуші пошта жөнелтімдерді қабылдауға құқығы бар.
2.2.3. «Қазпочта» АҚ-тың бекітілген тарифтері бойынша  көрсетілген қосымша қызметтерге ақы төлеуге;

2.2.4. осы Шарттың 3-бөліміне сәйкес Жеткізушінің көрсеткен қызметіне ақы төлеуге; 

 2.2.5. Жеткізушіге байланысты емес себептер бойынша тіркелген почта жөнелтімдері қайтарылған жағдайда (почта жөнелтіміндегі хат қалтада мекен-жайдың толық көрсетілмеуі, почта жөнелтімінде көрсетілген мекенжайда адресаттың тұрмауына байланысты, почта жөнелтімін алудан адресаттың  бас тартуы, адресаттың өлімі, почта жөнелтімін сақтау мерзімінің аяқталуына байланысты, почта жөнелтімінде көрсетілген мекен-жайдың болмауы, қайтарылу сәтінде қолданыстағы белгіленген тарифтер бойынша почта жөнелтімдерін қайтарғаны үшін ақы төлеуге;  

2.2.6. күнтізбелік 10 (он) күннен кешіктірмей өзінің мекенжай, банктік және басқа деректемелерінің өзгеруі туралы жазбаша түрде Жеткізушіні хабардар етуге міндеттенеді.
2.3. Жеткізушінің:

2.3.1. көрсетілген Қызметке уақтылы ақы төленуін талап етуге; 

2.3.2. көрсетілген Қызметке уақтылы ақы төленбеген немесе буып-түю Қағида талаптарына сәйкес келмеген жағдайда Тапсырыс берушіге Қызмет көрсетуді тоқтатуға; 

2.3.3. осы Шартты бұзудың болжалды күніне дейін кем дегенде күнтізбелік 30 (отыз) күн бұрын Тапсырыс берушіні алдын ала   хабардар еткен жағдайда  осы Шартты біржақты тәртіппен бұзуға құқығы бар.  
2.4. Жеткізуші:
2.4.1. Тапсырыс беруші көрсеткен мекенжайлар бойынша пошта жөнелтілімін қабылдау, өңдеу, тасымалдау және (немесе) беру, жеткізу және (немесе) табыс ету; өзінің құрылымдық бөлімшелеріндегі алушыларға жөнелтілімдерді беру бойынша қызметтер көрсетуге;

2.4.2. жөнелтімдерді жеткізу мүмкін болмаған жағдайда, оларды  қайтаруға міндеттенеді.
2.5. Тараптар міндеттенеді:

2.5.1. Тоқсанына кемінде 1 (бір) рет, сондай-ақ Шарт бұзылған кезде Тараптар Салыстырып тексеру актісіне міндетті түрде қол қоя отырып, өзара есеп айырысуларға салыстырып тексеру жүргізеді. Тапсырыс беруші Жеткізушіге Тапсырыс берушінің қолы қойылған және мөрімен бекітілген Салыстырып тексеру актісін жібереді. Салыстырып тексеру актісімен келіспеген жағдайда, Жеткізуші Салыстырып тексеру актісін алған кезден бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде Тапсырыс берушіге өзінің қарсылықтарын көрсете отырып, қол қоюдан жазбаша дәлелді бас тартуды жіберуге міндетті. Қарсылықтар болмаған жағдайда Жеткізуші қол қойылған және өз мөрімен бекітілген Салыстырып тексеру актісін 5 (бес) жұмыс күні ішінде қайтарады. Жеткізуші қол қойылған және мөрмен бекітілген Салыстырып тексеру актісін не қарсылықтарды Тапсырыс беруші Жеткізушіге Салыстырып тексеру актісін жіберген кезден бастап 10 (он) жұмыс күні ішінде ұсынбаған жағдайда, Салыстырып тексеру актісі Тапсырыс берушінің редакциясында қабылданған болып есептеледі. 
3.  Есеп айырысу тәртібі
3.1. Тапсырыс беруші Жеткізуші көрсеткен қызметтерге ақы төлеуді «Қазпочта» АҚ тарифтері бойынша №1 қосымшаға сәйкес мынадай тәртіппен жүргізеді: ақы төлеу шот-фактура және орындалған жұмыстардың (көрсетілген қызметтердің) қол қойылған актісі ұсынылған күннен бастап 10 (он) жұмыс күні ішінде Жеткізуші көрсеткен қызметтер үшін ақшалай қаражат аудару арқылы көрсетілген қызметтер фактісі бойынша жүргізіледі. Орындалған жұмыстар (көрсетілген қызметтер) актісінің нысанын Жеткізуші Тапсырыс берушімен алдын ала келіседі. Орындалған жұмыстардың (көрсетілген қызметтердің) актісі Тапсырыс беруші тарапынан көрсетілетін қызметтердің сапасына наразылық болмаған кезде ресімделеді.

Төлем алдындағы құжаттар:

- Тараптар қол қойған шарт;

- орындалған жұмыстар (көрсетілген қызметтер) актісі;

- шот-фактура.

3.2. Көрсетілген Қызмет үшін шот-фактуралар электрондық нысанда ұсынылады.

3.3. Жеткізушінің қызметтеріне тарифтер Шарттың қолданылу мерзімі ішінде өзгертілуі мүмкін және Тапсырыс беруші Жеткізушінің тарифтердің өзгеруі туралы жазбаша хабарламасын алғаннан кейін күнтізбелік 10 (он) күннен кейін күшіне енеді. Бұл ретте Тапсырыс беруші үшін Жеткізуші көрсеткен Қызметке өзгертілген тарифтер қабылданған, ал Тапсырыс беруші олармен келіскен болып есептеледі. Тараптар арасында Жеткізушінің тарифтерін өзгерту туралы тиісті келісім жасалған кезге дейін Жеткізуші Тапсырыс берушіге жіберген, Шарттың осы тармағында көзделген мерзім өткеннен кейін күшіне енетін жазбаша хабарлама жаңа тарифтерді қолдану үшін негіз болып табылады.

4.  Конфиденциалдылық
4.1. Тараптар осы Шарт бойынша міндеттемелерді орындау кезінде конфиденциалдылықтың қажетті режимін қамтамасыз ету бойынша қажетті шараларды қабылдауға міндеттенеді.  

4.2. Осы Шартқа қол қойылған сәттен бастап Тараптардың Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген жағдайлардан басқа, бірлескен қызметке қатысты кез келген конфиденциалды ақпаратты беруге, пайдалануға немесе үшінші тұлғаларға жария етуге құқығы жоқ.  

5. Тараптардың жауапкершілігі

5.1. Тапсырыс беруші қару-жарақ, жарылғыш, тез тұтанатын, уландырғыш радиоактивті, есірткі заттарды, сонымен қатар Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасында тасымалдауға тыйым салынған басқа да салымдарды пошта жөнелтімдерімен жіберуге тыйым салуға байланысты талаптарды сақтауға міндеттенеді және жөнелтімдердің ішіндегілер қауіпті материалдар, заттар немесе қалдықтар ретінде жіктелуі мүмкін еместігіне кепілдік береді.    

5.2. Тапсырыс беруші Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес жіберуге тыйым салынған немесе шектелген  заттар мен бұйымдарды олардың ерекше қасиеттері күшінде жөнелтуде салымның салдарынан туындаған, Жеткізушіге келтірілген залал үшін жауапкершілік атқарады.   
5.3. Жеткізуші тіркелетін жөнелтім салымының бір бөлігі жоғалған, жетіспеген жағдайда Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес Тапсырыс берушінің алдында жауапкершілік атқарады.  

5.4. Тараптар осы Шарттың талаптарын орындамаған немесе тиісінше орындамаған жағдайда Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес жауапкершілік атқарады.    

5.5. Жеткізуші буып-түю, пломбасы, мөрі мен байламы бүтін болған кезде жөнелтімнің мазмұнына, сонымен қатар жөнелтімнің (салымның немесе салым бөлігінің) жоғалу, бұзылу фактісі пошта жөнелтімін басқа тараппен қол қою арқылы қабылдап алғаннан кейін белгілен жағдайда, сонымен қатар тапсыру сәтінде Жеткізушінің өкілінің қатысуымен кесім толтырылмаған жағдайда жауапкершілік атқармайды.  

5.6. Тапсырыс беруші дұрыс көрсетілмеген: Жеткізушіге берілген жөнелтімдерді алушының мекенжайы, телефоны және атауы үшін жауапкершілік атқарады. Дұрыс көрсетілмеген деректер салдарынан жөнелтімдер қайтарылған жағдайда немесе алушы жөнелтімдерді алудан бас тартқан жағдайда, Тапсырыс беруші операциялық 10 (он) күн ішінде Жеткізушінің жөнелтімдерді қайтарғаны үшін, бірақ жөнелтімді қабылдау, тасымалдау және жеткізу құнынан аспайтын шығыстарды төлеуге міндеттенеді.  

5.7. Тараптар Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес осы Шарт бойынша алынған ақпараттың конфиденциалдылығын сақтау үшін жауапты болады. 
6.  Төтенше жағдай
6.1. Тараптар міндеттемелерін толықтай немесе ішінара орындамағандары үшін, сонымен қатар осы Шарт бойынша олардың орындалуын кідірткені үшін жауапкершіліктен босатылады, егер осындайлар еңсерілмейтін күш (төтенше жағдай) салдарынан болса, оған жататындар: табиғи апаттар, азаматтық және әскери жанжалдар (революция, көтеріліс, ереуілдер), биліктің жоғарғы органдарының шешімдері, террористік актілер, эмбарго, өрт, су тасқыны, жарылыстар.  

6.2. Еңсерілмейтін күш салдарынан міндеттемелерін орындау мүмкін болмайтын Тарап осы Шарттың тармағына сәйкес олардың басталған сәтінен бастап күнтізбелік 10 (он) күн ішінде хабарламаға мемлекеттік органның растайтын құжатын қоса беру арқылы бұл туралы басқа Тарапты жазбаша түрде хабардар етуге міндетті, бұл ретте Тараптардың міндеттемелерді орындау мерзімі еңсерілмейтін күш салдары әрекетінің мерзіміне бара-бар  созылады, бірақ 2 (екі) айдан аспайды. Жалпыға белгілі жағдайларда растайтын құжаттарды ұсыну қажет етілмейді.    

6.3. Басталған төтенше жағдайлар туралы хабарламау немесе уақтылы хабарламау Тарапты дүлей күш салдарының туындауына Тараптардың шарттық міндеттемелерді орындамағандары үшін жауапкершіліктен босататын негіз ретінде сілтеме жасау құқығынан айырады.  

6.4. Егер еңсерілмейтін күш салдары іс-әрекетін бір айдан астам  уақытқа жалғастыратын болса, онда кез келген Тарап біржақты тәртіппен 10 (он) жұмыс күн ішінде өзара есеп айырысуларды міндетті түрде жүргізу арқылы Шартты бұзуға құқылы. 
7. Дауларды шешу тәртібі
7.1. Осы Шартты орындау немесе түсіндіруден туындаған даулар мен келіспеушіліктер Тараптар  арасында келіссөздер жүргізу арқылы шешіледі. Келіссөздер жүргізу арқылы келісімге қол жеткізбеген жағдайда, даулар Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес шешіледі. 
7.2. Осы Шартта реттелмеген барлық өзге де жағдайлар бойынша Тараптар Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптары мен нормаларын басшылыққа алады. 
8.  Шарттың қолданылу мерзімі
8.1. Осы Шарт Тараптар қол қойған сәттен бастап күшіне енеді және 2022 жылғы 31 желтоқсанға дейін қолданыста болады.
9. Басқа да талаптар
9.1. Осы Шартқа өзгерістер мен толықтырулар Тараптардың келісімі бойынша ғана Қосымша келісім нысанында енгізіледі. Бұл ретте, Шарттың 3.3-тармағында айтылған жағдайларда (Жеткізушінің қызметтеріне тарифтердің өзгеруі), Жеткізушінің тарифтерін өзгерту туралы тиісті қосымша келісімге қол қою мерзімдері жаңа тарифтерді қолдануды бастау мерзімдеріне әсер етпейді. 
9.2. Тараптар қол қойған осы Шартқа барлық қосымшалар мен қосымша келісімдер Шарттың ажырамас бөлігі болып табылады.

9.3. Тапсырыс беруші мынадай:
1) ҚРҰБ қағидаларының 14-тармағына сәйкес Тапсырыс беруші сатып алудан бас тартқан;

2) Жеткізуші берген мәліметтерде дәйексіз ақпарат анықталған;

3) егер Жеткізуші банкрот немесе төлеуге қабілетсіз болған, сондай-ақ тиісті сот процесіне тартылған; Бұл жағдайда бұзу дереу жүзеге асырылады және Тапсырыс беруші Жеткізушіге қатысты ешқандай қаржылық жауапкершілік атқармайды; 
4) Жеткізуші Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындамаған не тиісінше орындамаған жағдайларда кез келген кезеңде Шартты біржақты тәртіппен бұзуға құқылы. 
9.4. Осы Шарт заң күші бірдей 2 (екі) данада (қазақ және орыс тілдерінде) Тараптардың әрқайсысына әрбір тілде 1 (бір) данадан арналып жасалды. Әртүрлі оқылған жағдайда Тараптар осы Шарттың орысша нұсқасын басшылыққа алады.
9.5. Тараптар Шарттың қолданылу кезеңінде өзгерістер туындаған күннен бастап 10 (он) жұмыс күні ішінде орналасқан жері мен банктік деректемелерінің өзгергені туралы бір-бірін хабардар етуге міндеттенеді. 
9.6. Тарап қайта ұйымдастырылған жағдайда оның Шарт бойынша құқықтары мен міндеттері тоқтатылмайды, оны құқықтық мирасқоры орындайды.

10. ТАРАПТАРДЫҢ ЗАҢДЫ МЕКЕНЖАЙЛАРЫ ЖӘНЕ БАНКТІК ДЕРЕКТЕМЕЛЕРІ/

                                   Жеткізуші:

«Қазпочта» АҚ «Алматы почтамты» Алматы филиалы
050000, Алматы қ., Бөгенбай батыр көш., 134/ 
БСК KPSTKZKA

ЖСКKZ65563A351500000122

«Қазпочта» АҚ» 

БЕК 16
БСН 991 041 003 591

ТТК 818

Сату бөлімі

Тел.: 261-03-72 

е-mail: iskakov.n@kazpost.kz 

_______________________ 
       Тапсырыс беруші:
«Мемлекеттік кредиттік бюро» АҚ

Қазақстан Республикасы, A25D6H8

Алматы қаласы, Достық даңғылы, №136 үй
Нақты мекен-жай: Қазақстан Республикасы, 

Алматы қаласы, Әйтеке би к., №67 үй

БСН 120940011577

ЖСК KZ264322203398B01022

Банк ВТБ (Қазақстан) АҚ ЕҰ Алматы қ. Филиалы
БСК/БИК VTBAKZKZ 

Басқарма Төрайымының орынбасары
_______________________ А.А.Баширов 

	                             Д О Г О В О Р  
                      № ________________
на оказание услуг по пересылке регистрируемых почтовых отправлений 

г. Алматы                         «__» ______ 2022 год

АО «Казпочта», именуемое в дальнейшем «Поставщик», в лице_____, действующего на основании _______, с одной стороны, и именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице заместителя Председателя Правления Баширова А.А., действующего на основании доверенности №01/22 от 31 декабря 2021 года, с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны», в соответствии с подпунктом 3) пункта 17 и подпунктом 10 пунктом 158 Правил приобретения товаров, работ и услуг Национальным Банком Республики Казахстан, его ведомствами, организациями, входящими в его структуру, и юридическими лицами, пятьдесят и более процентов голосующих акций (долей участия в уставном капитале) которых принадлежат Национальному Банку Республики Казахстан или находятся в его доверительном управлении, и аффилиированными с ними юридическими лицами, утвержденных постановлением Правления Национального Банка Республики Казахстан от 27 августа 2018 года №192 (далее – Правила НБРК), и протоколом об итогах закупок услуг по пересылке регистрируемых  почтовых отправлений способом прямого заключения договора № _____-ПЗД от __________, заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:
1.  Предмет Договора

1.1. Заказчик поручает и оплачивает, а Поставщик принимает на себя обязательства по предоставлению услуг по пересылке регистрируемых почтовых отправлений (далее – Услуги) по адресам клиентов Заказчика в соответствии с технической спецификацией, согласно приложению №1 к Договору на общую сумму 1 306 400,01 (один миллион триста шесть тысяч тысяч четыреста) тенге 01 тиын с учетом НДС.
1.2. Все термины, используемые в настоящем Договоре и связанные с оказанием услуг почтовой связи, понимаются так, как они разъяснены Правилами НБРК, Законом РК «О почте» и Правилами предоставления услуг почтовой связи, утвержденным приказом Министра информации и коммуникаций Республики Казахстан от 29 июля 2016 года за №65 /далее – Правила/.
 2.  Обязательства Сторон

2.1. Заказчик имеет право:

2.1.1.требовать надлежащего выполнения Поставщиком условий Договора;

2.1.2. досрочно расторгнуть Договор, письменно уведомив Поставщика за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения. 
2.2. Заказчик обязуется:

2.2.1. Заказчик осуществляет отправку заказных писем по РК через личный кабинет на сайте Поставщика (www.post.kz.), а также с использованием API сервиса (сервис получения адресного ярлыка), размещенного на корпоративном сайте;
2.2.2. Заказчик обязан упаковывать отправления согласно «Правил» - адрес отправителя указывается в левом верхнем углу почтового отправления, адресата – в нижней правой части почтового отправления, с обязательным указанием индекса получателя и отправителя. Написание адреса осуществляется в следующем порядке: 1. Наименование адресата или отправителя (фамилия, имя, отчество для физических лиц); 2. Название улицы, номер дома, квартиры; 3. название населенного пункта (города, поселка и т.п.); 4. название или номер отделения почтовой связи; 5. название района; 6. название области; 7. название страны (для международных отправлений); 8. почтовый индекс. В случае несоблюдения порядка написания адреса Поставщик имеет право не принимать почтовые отправления;
2.2.3. оплачивать за оказанные дополнительные услуги по утвержденным тарифам АО «Казпочта»;
2.2.4. оплачивать услуги Поставщика согласно разделу 3 настоящего Договора;
2.2.5. в случае возврата регистрируемых почтовых отправлений по независящим от Поставщика причинам (неполное указание адреса на конверте на почтовом отправлении или отсутствие необходимых адресных данных получателя; отсутствие адресата по указанному на почтовом отправлении адресу в связи с не проживанием; отказ адресата от получения почтового отправления;  смерть адресата; по истечении срока хранения почтовых отправлений; отсутствие адреса, указанного на почтовом отправлении оплачивать за возврат почтовых отправлений по установленным тарифам, действующим на момент возврата;
2.2.6. уведомлять Поставщика в письменной форме об изменении своих адресных, банковских и других реквизитов не позднее 10 (десяти) календарных дней.
2.3. Поставщик имеет право:

2.3.1. требовать своевременной оплаты предоставленных Услуг;

2.3.2. в случае несвоевременной оплаты предоставленных Услуг либо несоответствия упаковки требованиям Правил, отказаться от предоставления Заказчику Услуг;

2.3.3. расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке при условии предварительного уведомления Заказчика не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты.
2.4. Поставщик обязуется:
2.4.1. предоставлять услуги по приему, обработке, перевозке и (или) передаче, доставке и (или) вручению почтового отправления по указанным Заказчиком адресам; выдаче посылок получателям в своих структурных подразделениях;
2.4.2. возвращать отправления в случае невозможности их доставки.
2.5. Стороны обязуются:

2.5.1. Не реже 1 (одного) раза в квартал, а также при расторжении Договора Стороны проводят сверку взаиморасчётов с обязательным подписанием Акта сверки. Заказчик направляет Поставщику Акт сверки, подписанный и скрепленный печатью Заказчика. В случае несогласия с Актом сверки, Поставщик в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Акта сверки обязан направить Заказчику письменный мотивированный отказ от подписания с указанием имеющихся у него возражений. В случае отсутствия возражений Поставщик возвращает подписанный и скреплённый своей печатью Акт сверки в течение 5 (пяти) рабочих дней. В случае не предоставления Поставщиком подписанного и скрепленного печатью Акта сверки либо возражений в течении 10 (десяти) рабочих дней с момента отправки Заказчиком Акта сверки Поставщику, то Акт сверки считается принятым в редакции Заказчика.

3.  Порядок расчетов

3.1. Оплата Заказчиком оказываемых Поставщиком услуг производится по тарифам АО «Казпочта», в соответствии с Приложением №1 в следующем порядке: Оплата производится по факту оказанных Услуг путем перечисления денежных средств за оказанные Поставщиком Услуги в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня предоставления счета-фактуры и подписанного акта выполненных работ (оказанных услуг). Форма акта выполненных работ (оказанных услуг) предварительно согласовывается Поставщиком с Заказчиком. Акт выполненных работ (оказанных услуг) оформляется при отсутствии претензий к качеству Услуг со стороны Заказчика.

Документы, предшествующие оплате:  

- подписанный Сторонами Договор; 

- акт выполненных работ (оказанных услуг); 

- счет-фактура.

3.2. Счета-фактуры за оказанные Услуги предоставляются в электронной форме.
3.3. Тарифы на услуги Поставщика могут быть изменены в течении срока действия Договора и вступают в силу через 10 (десять) календарных дней после получения Заказчиком письменного уведомления Поставщика об изменении тарифов. При этом измененные тарифы, на оказываемые Поставщиком Услуги, для Заказчика считаются принятыми, а Заказчик с ними согласным. До момента заключения между Сторонами соответствующего соглашения об изменении тарифов Поставщика, основанием для применения новых тарифов является письменное уведомление, направленное Поставщиком Заказчику, которое вступает в силу по истечении срока, предусмотренным настоящим пунктом Договора.
             4.  Конфиденциальность

4.1. Стороны обязуются принимать необходимые меры по обеспечению необходимого режима конфиденциальности при выполнении обязательств по настоящему Договору.
4.2. С момента подписания настоящего Договора, Стороны не имеют права давать, пользоваться или разглашать третьим лицам любую конфиденциальную информацию относительно совместной деятельности, кроме случаев, установленных законодательством Республики Казахстан. 
5.  Ответственность Сторон

5.1. Заказчик обязуется соблюдать требования по запрещению пересылки почтовых отправлений с вложением: оружия, взрывоопасных, легковоспламеняющихся, отравляющих радиоактивных, наркотических веществ, а также других вложений, запрещенных к перевозке действующим законодательством Республики Казахстан, и гарантирует, что содержимое отправлений не может быть классифицировано как опасные материалы, вещества или отходы.
5.2. Заказчик несет ответственность за ущерб, причиненный Поставщику, возникший вследствие вложения в отправление   предметов и веществ в силу их особых свойств, запрещенных или ограниченных к пересылке в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
5.3. В случае утраты, недостачи части вложения регистрируемого отправления Поставщик несет ответственность перед Заказчиком в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
5.4. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора, Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

5.5. Поставщик не несет ответственности за содержимое отправления при целостности упаковки, пломб, печатей и перевязей, а также, если факт пропажи, порчи отправления (вложения или части вложения) был установлен после принятия отправления другой Стороной под роспись, а также, если в момент сдачи не был составлен акт с участием представителя Поставщика.
5.6. Заказчик несет ответственность за неправильно указанные данные: адрес, телефон и наименование получателя отправлений, переданных Поставщику. В случае возврата отправлений из-за неправильно указанных данных или в случае отказа получателя от получения отправлений, Заказчик обязуется в течение 10 (десяти) операционных дней оплатить расходы Поставщика за возврат отправлений, но не более стоимости за прием, перевозку и доставку отправления.

5.7. Стороны несут ответственность за сохранение конфиденциальности информации, полученной по настоящему Договору согласно законодательству Республики Казахстан.

6.  Форс-мажор

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное либо частичное невыполнение обязательств, а также задержку в их выполнении по настоящему Договору,  если таковые явились следствием обстоятельств неопродолимой силы (форс-мажор), под которыми подразумевается: стихийные бедствия, гражданские и военные конфликты (революция, мятеж, забастовка), решения высших органов власти, террористические акты, эмбарго, пожары, наводнения, взрывы.

6.2. Сторона, для которой создалась невозможность  исполнения обязательств вследствие обстоятельств непреодолимой силы, согласно пункта 6.1. настоящего Договора, обязана в срок не позднее 10 (десяти) календарных дней с момента их наступления письменно уведомить об этом другую Сторону, с приложением к уведомлению, подтверждающего документа государственного органа, при этом срок выполнения обязательств Сторон продлевается соразмерно сроку действия обстоятельства неопределимой силы, но не более 2 (двух) месяцев. В общеизвестных случаях предоставления подтверждающих документов не требуется.  

6.3. Не уведомление или несвоевременное уведомление о наступивших чрезвычайных обстоятельствах лишает Сторону права ссылаться на возникновение обстоятельств неопределимой силы в качестве основания, освобождающего Стороны от ответственности за неисполнение договорных обязательств.

6.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более одного месяца, любая из Сторон имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке с обязательным проведением взаиморасчетов в течение 10 (десяти) рабочих дней.  

7. Порядок разрешения споров
7.1. Споры и разногласия, возникшие из исполнения или толкования настоящего Договора, разрешаются путем переговоров между Сторонами. В случае не достижения согласия путем переговоров, споры разрешаются в соответствии с законодательством Республики Казахстан. 

7.2. По всем иным условиям, не урегулированным в настоящем Договоре, Стороны руководствуются требованиями и нормами законодательства Республики Казахстан.
8.  Срок действия Договора
8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания его Сторонами и действует до 31 декабря 2022 года.
9.  Прочие условия
9.1. Изменения и дополнения в настоящий Договор вносятся только по соглашению Сторон в форме Дополнительного соглашения. При этом, в случаях, оговоренных пунктом 3.3. Договора (изменение тарифов на услуги Поставщика), сроки подписания соответствующего дополнительного соглашения об изменении тарифов Поставщика не влияют на сроки начала применения новых тарифов.
9.2. Все приложения и дополнительные соглашения к настоящему Договору, подписанные Сторонами, являются неотъемлемой частью Договора.

9.3. Заказчик вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке на любом этапе в случаях:

1)
отказа Заказчика от закупок в соответствии с пунктом 14 Правил НБРК;

2)
выявления недостоверной информации в сведениях, представленных Поставщиком;

3)
если Поставщик становится банкротом или неплатежеспособным, а также вовлечен в соответствующий судебный процесс. В этом случае расторжение осуществляется немедленно, и Заказчик не несет никакой финансовой ответственности по отношению к Поставщику;

4)
неисполнения либо ненадлежащего исполнения Поставщиком своих обязательств по Договору.

9.4. Настоящий Договор составлен в 2 (двух) экземплярах (на казахском и русском языках), имеющих одинаковую юридическую силу – по 1 (одному) экземпляру на каждом языке для каждой из Сторон. В случае разночтений Стороны руководствуются русским вариантом настоящего Договора.   
9.5. Стороны обязуются информировать друг друга об изменении мест нахождения и банковских реквизитов в период действия Договора в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты возникновения изменений.

9.6. В случае реорганизации Стороны ее права и обязанности по Договору не прекращаются, а исполняются правопреемником.
10.ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
                                   Поставщик:

Алматинский филиал АО «Казпочта» «Алматинский почтамт»

050000, г. Алматы, ул. Богенбай батыра, 134
РНН 600700020325

БИК KPSTKZKA

ИИК KZ65563A351500000122
АО «Казпочта» 
КБЕ 16
БИН 991041003591

КНП 818
/Отдел продаж
Тел.: 261-03-72 

е-mail: iskakov.n@kazpost.kz 
_____________________ 
Заказчик:

АО «Государственное кредитное бюро» 

Республика Казахстан, A25D6H8

г. Алматы, пр. Достык, дом №136

Фактический адрес: Республика Казахстан, 

г. Алматы, ул. Айтеке би, дом №67

БИН 120940011577

ИИК KZ264322203398B01022

Филиал ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) г. Алматы

БИК VTBAKZKZ 

Заместитель Председателя Правления

_______________________ А.А.Баширов


              2022 жылғы «____» ____________ №________________ шартқа қосымша/                

              Приложение к договору №_______________от «____» ____________2022 года

Техникалық ерекше нұсқама

Сатып алудың атауы: тіркелген почта жөнелтімдерін жіберу бойынша қызметтер.

1.1. Тіркелетін хатты жіберу бойынша қызмет көрсету тарифтері

	Қызметтің атауы
	Салмағы, гр.
	Жөнелту санаты

	
	
	Стандартты тариф

	
	
	Тапсырыс берілген
	құндылығы жарияланған*

	
	
	жер үсті көлігімен
	әуе көлігімен
	жер үсті көлігімен
	әуе көлігімен

	Тіркелетін пошта карточкасын жіберу
	10-ға дейін
	360
	-
	 -
	 -

	Тіркелетін хатты жіберу
	50-ге дейін
	380
	 -
	470
	 -

	
	51-100
	400
	 -
	510
	 -

	
	101-250
	460
	 -
	550
	 -

	Тіркелетін бандерольді жіберу
	251-500 аралығында
	610
	800
	610
	800

	
	501-1000
	780
	1 000
	910
	1 000

	
	1001-2000
	1 230
	1 500
	1 360
	1 500

	
	2000-3000
	1 800
	2 000
	1 900
	2 000


Ескертпе:

1. Хаттың салмағы мен жарияланған құннан 1% сәйкес мәлімделген құны бар тіркелген хатты жібергені үшін ақы алынады.

2. Тарифтер ҚҚС есебімен теңгемен көрсетілген.

	Қосымша көрсетілетін қызметтер, ҚҚС қосқанда теңгемен



	Пошта жөнелтілімдерін алу туралы хабарлама
	200 

	Пошта және арнайы жөнелтілімдерді үйге, офиске қабылдау/жеткізу, газеттер мен журналдарға жазылу және басқа мекенжайға жіберу (500 гр. аса)
	600

	Алу туралы хабарламай жіберілетін, тіркелетін пошта жөнелтілімдерінің өтініші бойынша, өту мерзімі өткеннен кейін іздестіру
	150


1.2. Тіркелетін хатты электрондық ПТМБ конверттерінде жіберуге арналған тарифтер

	№
	Конверт түрі
	Салмағы, гр.
	Конверт үшін тариф, 
ҚҚС қосқанда теңгемен 

	1
	Конверт С6 (110х220)
	50-ге дейін
	380

	2
	Конверт С5 (162х229)
	
	

	3
	Конверт С4 (229х324)
	
	

	4
	Конверт С5 (162х229)
	51 - 100 аралығында
	400

	5
	Конверт С4 (229х324)
	51 - 100 аралығында
	400

	6
	Конверт С4 (229х324)
	101 – 250 аралығында
	460


1.3. ҚР-дан тыс жерлерге жазбаша хат-хабарларды жіберу бойынша қызмет тарифтері Жөнелту санаты
	Жөнелтімнің атауы
	Салмағы, гр.
	Жөнелту санаты

	
	
	Стандартты тариф

	
	
	Жай
	Тапсырыс берілген
	Құнды*

	
	
	жер үсті көлігімен
	әуе көлігімен
	жер үсті көлігімен
	әуе көлігімен
	жер үсті көлігімен
	әуе көлігімен

	Пошта карточкасы
	10-ға дейін
	500
	600
	1 400
	1 500
	-
	-

	Хат
	50-ге дейін
	600
	700
	1 700
	1 800
	2 200
	2 300

	
	51-100
	1 000
	1 200
	2 000
	2 100
	2 500
	2 700

	
	101-250
	1 900
	2 300
	3 000
	3 300
	3 600
	3 700

	
	251-500
	3 700
	4 300
	4 600
	5 200
	5 500
	5 700

	Пакет (бандероль)
	501-1000
	6 600
	8 500
	7 700
	9 100
	-
	-

	
	1001-2000
	13 200
	15 700
	14 100
	16 900
	-
	-

	«М» қабы
	5 кг дейін
	-
	-
	25 000
	27 000
	-
	-

	+ 1кг
	ең көбі – 20 кг
	-
	-
	5 000
	5 500
	-
	-

	Қаптың құны
	1 бірлік
	-
	-
	500
	500
	-
	-

	Шағын пакеттер
	500-ге дейін
	-
	-
	4 600
	5 500
	-
	-

	
	501-1000
	-
	-
	7 700
	9 500
	-
	-

	
	1001-2000
	-
	-
	15 400
	18 800
	-
	-


Ескертпе:

1. Бағалы хатты жібергені үшін бағалы хаттың стандартты тарифіне қосымша жарияланған құннан 1% алынады.

2. Тарифтер ҚҚС есебімен теңгемен көрсетілген.

	Ұсынылуы пошта байланысының көрсетілетін қызметтерімен тығыз байланыста қосымша көрсетілетін қызметтер
	Тариф, ҚҚС қосқанда теңгемен

	Пошта жөнелтілімдерін ҚР аумағынан тыс алу туралы хабарлама
	400

	Алу туралы хабарламай жіберілетін, тіркелетін пошта жөнелтілімдерінің өтініші бойынша, өту мерзімі өткеннен кейін іздестіру
	400


Техническая спецификация

Наименование закупки: услуги по пересылке регистрируемых почтовых отправлений.

1.1. Тарифы на услугу по пересылке регистрируемого письма

	Наименование услуги
	Вес, гр.
	Категория отправления

	
	
	Стандартный тариф

	
	
	Заказное
	с объявленной ценностью*

	
	
	наземным транспортом
	воздушным транспортом
	наземным транспортом
	воздушным транспортом

	Пересылка регистрируемой почтовой карточки
	до 10
	360
	-
	 -
	 -

	Пересылка регистрируемого письма
	
до 50

	380
	 -
	470
	 -

	
	51-100
	400
	 -
	510
	 -

	
	101-250
	460
	 -
	550
	 -

	Пересылка регистрируемой бандероли
	от 251 до 500
	610
	800
	610
	800

	
	501-1000
	780
	1 000
	910
	1 000

	
	1001-2000
	1 230
	1 500
	1 360
	1 500

	
	2000-3000
	1 800
	2 000
	1 900
	2 000


Примечание:

1.Взимается тариф за пересылку регистрируемого письма с объявленной ценностью соответственно весу письма и 1% от объявленной стоимости. 

2.Тарифы указаны в тенге с учетом НДС.

	Дополнительные услуги в тенге, с учетом НДС

	Уведомление о получении почтовых отправлений
	200 

	Прием/доставка на дом, в офис почтовых и специальных отправлений, подписки и переадресовки на газеты и журналы (свыше 500г.)
	600

	Розыск по заявлению регистрируемых почтовых отправлений, пересылаемых без уведомления о получении, по истечении сроков прохождения
	150


1.2. Тарифы для пересылки регистрируемого письма в конвертах электронным ГЗПО

	   №
	Тип конверта
	Вес, гр.
	Тариф за конверт, в тенге с учетом НДС

	1
	Конверт С6 (110х220)
	до 50
	380

	2
	Конверт С5 (162х229)
	
	

	3
	Конверт С4 (229х324)
	
	

	4
	Конверт С5 (162х229)
	от 51 до 100
	400

	5
	Конверт С4 (229х324)
	от 51 до 100
	400

	6
	Конверт С4 (229х324)
	от 101 до 250
	460


1.3. Тарифы на услугу по пересылке письменной корреспонденции за пределы РК

	Наименование отправления
	Вес, гр.
	Категория отправления

	
	
	Стандартный тариф

	
	
	Простое
	Заказное
	Ценное*

	
	
	наземным транспортом
	воздушным транспортом
	наземным транспортом
	воздушным транспортом
	наземным транспортом
	воздушным транспортом

	Почтовая карточка
	до 10
	500
	600
	1 400
	1 500
	-
	-

	Письмо
	до 50
	600
	700
	1 700
	1 800
	2 200
	2 300

	
	51-100
	1 000
	1 200
	2 000
	2 100
	2 500
	2 700

	
	101-250
	1 900
	2 300
	3 000
	3 300
	3 600
	3 700

	
	251-500
	3 700
	4 300
	4 600
	5 200
	5 500
	5 700

	Пакет (бандероль)
	501-1000
	6 600
	8 500
	7 700
	9 100
	-
	-

	
	1001-2000
	13 200
	15 700
	14 100
	16 900
	-
	-

	Мешок «М»
	до 5 кг
	-
	-
	25 000
	27 000
	-
	-

	+ 1кг
	макс – 20 кг
	-
	-
	5 000
	5 500
	-
	-

	Стоимость мешка
	1 ед.
	-
	-
	500
	500
	-
	-

	Мелкие пакеты
	до 500
	-
	-
	4 600
	5 500
	-
	-

	
	501-1000
	-
	-
	7 700
	9 500
	-
	-

	
	1001-2000
	-
	-
	15 400
	18 800
	-
	-


Примечание:

1.
За пересылку ценного письма дополнительно к стандартному тарифу ценного письма взимается 1% от объявленной стоимости.

2.
Тарифы указаны в тенге с учетом НДС.

	Дополнительные услуги, предоставление которых неразрывно связано с услугами почтовой связи
	Тариф, 
в тенге 
с учетом НДС

	Уведомление о получении почтовых отправлений за пределами РК
	400

	Розыск по заявлению регистрируемых почтовых отправлений, пересылаемых без уведомления о получении, по истечении сроков прохождения
	400


	Қазпочта» АҚ «Алматы почтамты» 

АФ Директоры/ Директор АФ АО «Казпочта»  

«Алматинский почтамт» 

_______________________ 

	Басқарма Төрайымының орынбасары/ Заместитель Председателя Правления

_______________________ А.А.Баширов 




