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Ашу хаттамасы №23858-Т

05.04.2022 10:00:01

Тапсырыс беруші* «БІРЫҢҒАЙ ЖИНАҚТАУШЫ ЗЕЙНЕТАҚЫ ҚОРЫ»
АКЦИОНЕРЛІК ҚОҒАМЫ

Тендер № 23858

Тендер атауы
Бағдарламалық қамтамасыз ету 2022 жылға
«Бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қоры» акционерлік
қоғамы үшін бағдарламалық қамтамасыз етуді (Call-
центр үшін бағдарламалық жасақтама)

Ұйымның атауы «БІРЫҢҒАЙ ЖИНАҚТАУШЫ ЗЕЙНЕТАҚЫ ҚОРЫ»
АКЦИОНЕРЛІК ҚОҒАМЫ

Ұйымдастырушының
мекенжайы

Казахстан,г.Алматы,Медеуский район, микрорайон
Самал-2,дом №97, нежилое помещение №13,

Тендерлік комиссияның құрамы:

№ Т.А.Ә. Ұйымдағы лауазымы Комиссиядағы рөлі

1 МУХАТОВ АРМАН ТИМУРОВИЧ Басқарушы директор Төраға

2 ЕРМЕКОВ МУХТАР НУРМУХАМБЕТОВИЧ Ақпараттық технологиялар
Департаментінің директоры Төрағаның орынбасары

3 ТЕРЛІКБАЙ ӘСЕЛ ЖҰМАБАЙҚЫЗЫ
«БЖЗҚ» АҚ Заң департаментінің Ішкі
қызметті құқықтық қамтамасыз ету
басқармасы бастығы

Комиссияның мүшесі

4 БЕИСОВ САНЖАР ОМИРОВИЧ
Ақпараттық технологиялар
Департаментінің сатып алу бөлімінің бас
маманы

Комиссияның мүшесі

5 ВОЛКОВ АНДРЕЙ ИВАНОВИЧ Қауіпсіздік департаменті ақпараттық
қауіпсіздік басқармасының бас маманы Комиссияның мүшесі

7 ЕСМАГАНБЕТОВА ЖАНАРА СЕРИКБОЛОВНА Cатып алуды ұйымдастыру
басқармасының бас маман ХатшыЗа
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Жалпы сомасы көрсетілген сатып алынатын тауарлар, жұмыстар, көрсетілетін қызметтер тізбесі 78611607.14 теңге

№ Лоттың № Лоттың атауы Қосымша сипаттамасы Саны Бірлік үшін бағасы,
теңге

Сатып алу үшін
бөлінген сома, теңге

1 105291-Т1 Бағдарламалық қамтамасыз ету Call-центр үшін бағдарламалық
жасақтама 1.000 78611607.14 78611607.14

Лоттың № : 105291-Т1
Лоттың атауы : Бағдарламалық қамтамасыз ету
Қосымша сипаттамасы : Call-центр үшін бағдарламалық жасақтама

Тендерлік өтінімдерді келесі әлеуетті жеткізушімен ұсынылды: 2

№ Әлеуетті жеткізушінің
атауы

БСН (ЖСН) /
ССН / ТЕН Әлеуетті жеткізушінің мекенжайы Деректемелер

Әлеуетті
жеткізушінің
бірінші
басшысының
Т.А.Ә., БСН
(ЖСН) / ССН /
ТЕН

Өтінімдерді
беру күні мен
уақыты

97391
ТОВАРИЩЕСТВО С
ОГРАНИЧЕННОЙ
ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "B-
APPS "

130540023449 Казахстан,г.Алматы,Брусиловского,167,1208

КБе: 17,
БСК: KCJBKZKX,
ЖСК: KZ828560000007216675,
Банк атауы: "Банк
ЦентрКредит" АҚ

САУМБАЕВА
АЛЕМГУЛЬ
СЕРИКОВНА,
870307401142

2022-04-04
16:09:14

97514
ТОВАРИЩЕСТВО С
ОГРАНИЧЕННОЙ
ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ
"NETCOM"

021140011520 Казахстан,г.Нур-Султан,Тлендиева,15/3,8

КБе: 17,
БСК: KCJBKZKX,
ЖСК: KZ568560000006554536,
Банк атауы: "Банк
ЦентрКредит" АҚ

САРТАЕВ ИЛЬЯС
МУХТАРОВИЧ,
840330300455

2022-04-04
15:51:09

Тендерлік құжаттамада көзделген құжаттардың болуы (болмауы) туралы ақпарат:

130540023449 ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "B-APPS "

№ Құжаттың атауы Болу белгісі

1 Техникалық сипаттамалар
әлеуетті жеткізуші ұсынатын тауарлардың, жұмыстардың, көрсетілетін қызметтердің техникалық ерекше нұсқамасы Жетімді
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2
Қатысуға арналған өтінімдi қамтамасыз ету жөніндегі ақпарат
банк кепілдігінің түпнұсқасы (электрондық сатып алуды өткізу кезінде электрондық банктік кепілдік түрінде) не тапсырыс берушінің (сатып
алуды ұйымдастырушының) банк шотында орналастырылатын кепілдік ақша жарнасын енгізуді растайтын төлем құжаты түріндегі Қағидаларда
белгіленген тәртіппен және мөлшерде тендерлік өтінімді қамтамасыз ету

Жетімді

3 тендерге қатысу туралы келісім Жетімді

4

Біліктілік талаптары
заңды тұлға қызметін Үлгілік жарғының негізінде жүзеге асыратын жағдайларды қоспағанда, заңды тұлға заңнамада белгiленген тәртiппен
бекiтiлген жарғының көшiрмесiн ұсынады, Қазақстан Республикасының бейрезиденттері сауда тiзiлiмiнен қазақ және (немесе) орыс тiлдерiне
нотариат куәландырған аудармасымен (құжаттар шет тілінде ұсынылған жағдайда) қоса апостильденген (заңдастырылған) үзiндi-көшiрмені
ұсынады

Жетімді

5 Біліктілік талаптары
заңды тұлғаны мемлекеттік тіркеу (қайта тіркеу) туралы куәліктің немесе анықтаманың көшірмесі Жетімді

6
Біліктілік талаптары
құрылтайшылар немесе құрылтайшылардың құрамы туралы мәліметтерді қамтитын құрылтай құжаттарының (егер жарғыда құрылтайшылар
немесе құрылтайшылардың құрамы қамтылмаған жағдайда) үзінді-көшірмесінің көшірмесін не тендерлік өтінімдерді ашу күннің алдындағы бір
айдан ерте емес берілген акция ұстаушылардың тізілімінен үзінді-көшірменің көшірмесі

Жетімді

7
Біліктілік талаптары
электрондық дерекқордан алынған, кәсіпкерлік субъектілердің санаттары туралы мәліметтер қамтылған электрондық анықтама нысанындағы
кәсіпкерлік субъектісінің санаты туралы ақпарат

Қажет емес

8 Біліктілік талаптары
копия документа, удостоверяющего личность руководителя потенциального поставщика Жетімді

9
Біліктілік талаптары
доверенность лицу, подписавшему письменное согласие принять участие в закупке, за исключением первого руководителя потенциального
поставщика, имеющего право подписи без доверенности в соответствии с Уставом потенциального поставщика (в случае необходимости)

Жетімді

10
ТЖҚ туралы мәліметтер
Наименование и техническую спецификацию товаров, работ, услуг, предлагаемых потенциальным поставщиком, а также документы, указанные в
технической спецификации

Жетімді

11

ТЖҚ туралы мәліметтер
В соответствии с п. 12 Технической спецификацией Заказчика Потенциальный Поставщик вместе с тендерной заявкой должен предоставить: 1.
Электронную копию авторизационного письма или сертификата от компании-производителя ПО подтверждающий статус партнера на
территории Республики Казахстан. 2. Письмо о наличии Технической поддержки Системы на территории РК. 3. Техническую спецификацию с
указанием наименования поставляемой Системы. Если указанные документы выполнены на иностранном языке, то Потенциальный поставщик в
составе своей тендерной заявки предоставляет электронные копии нотариально засвидетельствованных переводов таких документов.

Жетімді

021140011520 ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "NETCOM"

№ Құжаттың атауы Болу белгісі

1 Техникалық сипаттамалар
әлеуетті жеткізуші ұсынатын тауарлардың, жұмыстардың, көрсетілетін қызметтердің техникалық ерекше нұсқамасы Жетімді
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2
Қатысуға арналған өтінімдi қамтамасыз ету жөніндегі ақпарат
банк кепілдігінің түпнұсқасы (электрондық сатып алуды өткізу кезінде электрондық банктік кепілдік түрінде) не тапсырыс берушінің (сатып
алуды ұйымдастырушының) банк шотында орналастырылатын кепілдік ақша жарнасын енгізуді растайтын төлем құжаты түріндегі Қағидаларда
белгіленген тәртіппен және мөлшерде тендерлік өтінімді қамтамасыз ету

Жетімді

3 тендерге қатысу туралы келісім Жетімді

4

Біліктілік талаптары
заңды тұлға қызметін Үлгілік жарғының негізінде жүзеге асыратын жағдайларды қоспағанда, заңды тұлға заңнамада белгiленген тәртiппен
бекiтiлген жарғының көшiрмесiн ұсынады, Қазақстан Республикасының бейрезиденттері сауда тiзiлiмiнен қазақ және (немесе) орыс тiлдерiне
нотариат куәландырған аудармасымен (құжаттар шет тілінде ұсынылған жағдайда) қоса апостильденген (заңдастырылған) үзiндi-көшiрмені
ұсынады

Жетімді

5 Біліктілік талаптары
заңды тұлғаны мемлекеттік тіркеу (қайта тіркеу) туралы куәліктің немесе анықтаманың көшірмесі Жетімді

6
Біліктілік талаптары
құрылтайшылар немесе құрылтайшылардың құрамы туралы мәліметтерді қамтитын құрылтай құжаттарының (егер жарғыда құрылтайшылар
немесе құрылтайшылардың құрамы қамтылмаған жағдайда) үзінді-көшірмесінің көшірмесін не тендерлік өтінімдерді ашу күннің алдындағы бір
айдан ерте емес берілген акция ұстаушылардың тізілімінен үзінді-көшірменің көшірмесі

Жетімді

7
Біліктілік талаптары
электрондық дерекқордан алынған, кәсіпкерлік субъектілердің санаттары туралы мәліметтер қамтылған электрондық анықтама нысанындағы
кәсіпкерлік субъектісінің санаты туралы ақпарат

Қажет емес

8 Біліктілік талаптары
копия документа, удостоверяющего личность руководителя потенциального поставщика Жетімді

9
Біліктілік талаптары
доверенность лицу, подписавшему письменное согласие принять участие в закупке, за исключением первого руководителя потенциального
поставщика, имеющего право подписи без доверенности в соответствии с Уставом потенциального поставщика (в случае необходимости)

Жетімді

10
ТЖҚ туралы мәліметтер
Наименование и техническую спецификацию товаров, работ, услуг, предлагаемых потенциальным поставщиком, а также документы, указанные в
технической спецификации

Жетімді

11

ТЖҚ туралы мәліметтер
В соответствии с п. 12 Технической спецификацией Заказчика Потенциальный Поставщик вместе с тендерной заявкой должен предоставить: 1.
Электронную копию авторизационного письма или сертификата от компании-производителя ПО подтверждающий статус партнера на
территории Республики Казахстан. 2. Письмо о наличии Технической поддержки Системы на территории РК. 3. Техническую спецификацию с
указанием наименования поставляемой Системы. Если указанные документы выполнены на иностранном языке, то Потенциальный поставщик в
составе своей тендерной заявки предоставляет электронные копии нотариально засвидетельствованных переводов таких документов.

Жетімді

Ескертпе:
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* Тапсырыс берушілер туралы мәлімет, егер тапсырыс берушілер бірнешеу болса көрсетілмейді.

Аббревиатураларды таратып жазу:
БСН – бизнес-сәйкестендіру нөмірі;
ЖСН – жеке сәйкестендіру нөмірі;
ССН – салық төлеушінің сәйкестендіру нөмірі;
ТЕН – төлеушінің есеп нөмірі;
Т.А.Ә. – тегі, аты, әкесінің аты;
кк.аа.жжжж. – күні, айы, жылы.

Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына
сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей.
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Протокол вскрытия №23858-Т

05.04.2022 10:00:01

Заказчик* АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "ЕДИНЫЙ НАКОПИТЕЛЬНЫЙ
ПЕНСИОННЫЙ ФОНД"

№ тендера 23858

Наименование
тендера

Программное обеспечение (программное обеспечение для
Call-центра) для акционерного общества «Единый
накопительный пенсионный фонд» на 2022 год

Наименование
организатора

АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "ЕДИНЫЙ НАКОПИТЕЛЬНЫЙ
ПЕНСИОННЫЙ ФОНД"

Адрес организатора Казахстан,г.Алматы,Медеуский район, микрорайон
Самал-2,дом №97, нежилое помещение №13,

Состав тендерной комиссии:

№ Ф. И. О. Должность в организации Роль в комиссии

1 МУХАТОВ АРМАН ТИМУРОВИЧ Управляющий директор Председатель

2 ЕРМЕКОВ МУХТАР НУРМУХАМБЕТОВИЧ Директор департамента информационных технологий Заместитель председателя

3 ТЕРЛІКБАЙ ӘСЕЛ ЖҰМАБАЙҚЫЗЫ Начальник управления правового обеспечения внутренней деятельности Юридического
департамента Член комиссии

4 БЕИСОВ САНЖАР ОМИРОВИЧ Главный специалист отдела закупок Департамента информационных технологий Член комиссии

5 ВОЛКОВ АНДРЕЙ ИВАНОВИЧ Главный специалист управления информационной безопасности Департамента
безопасности Член комиссии

7 ЕСМАГАНБЕТОВА ЖАНАРА СЕРИКБОЛОВНА Главный специалист Управления организации закупок Департамента закупок Секретарь

Перечень закупаемых товаров, работ, услуг с указанием общей суммы 78611607.14 тенге

№ № Лота Наименование лота Дополнительная
характеристика Количество Цена за единицу,

тенге
Сумма, выделенная
для закупки, тенге

1 105291-Т1 Программное обеспечение Программное обеспечение для
Call-центра 1.000 78611607.14 78611607.14
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№ лота: 105291-Т1
Наименование лота: Программное обеспечение
Дополнительная характеристика: Программное обеспечение для Call-центра

Тендерные заявки представлены следующими потенциальными поставщиками: 2

№
Наименование
потенциального
поставщика

БИН (ИИН) /
ИНН / УНП Адрес потенциального поставщика Реквизиты

ФИО первого
руководителя
потенциального
поставщика, ИИН
/ИНН / УНП

Дата и время
предоставления
заявки

97391
ТОВАРИЩЕСТВО С
ОГРАНИЧЕННОЙ
ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ
"B-APPS "

130540023449 Казахстан,г.Алматы,Брусиловского,167,1208

КБе: 17,
БИК: KCJBKZKX,
ИИК: KZ828560000007216675,
Название банка: АО "Банк
ЦентрКредит"

САУМБАЕВА
АЛЕМГУЛЬ
СЕРИКОВНА,
870307401142

2022-04-04
16:09:14

97514
ТОВАРИЩЕСТВО С
ОГРАНИЧЕННОЙ
ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ
"NETCOM"

021140011520 Казахстан,г.Нур-Султан,Тлендиева,15/3,8

КБе: 17,
БИК: KCJBKZKX,
ИИК: KZ568560000006554536,
Название банка: АО "Банк
ЦентрКредит"

САРТАЕВ ИЛЬЯС
МУХТАРОВИЧ,
840330300455

2022-04-04
15:51:09

Информация о наличии (отсутствии) документов, предусмотренных условиями тендера:

130540023449 ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "B-APPS "

№ Наименование документа Признак
наличия

1 Технические спецификации
техническая спецификация товаров, работ, услуг, предлагаемых потенциальным поставщиком Имеется

2
Информация о внесенном обеспечении
обеспечение тендерной заявки в порядке и размере, установленном Правилами, в виде оригинала банковской гарантии (при проведении
электронных закупок в виде электронной банковской гарантии) либо платежного документа, подтверждающего внесение гарантийного
денежного взноса, размещаемого на банковском счете заказчика (организатора закупок)

Имеется

3 соглашение об участии в тендере ИмеетсяЗа
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4

Квалификационные требования
юридическое лицо представляет копию устава, утвержденного в установленном законодательством Республики Казахстан порядке, за
исключением случаев, когда юридическое лицо осуществляет деятельность на основании Типового устава, нерезиденты Республики Казахстан
представляют копию апостилированной (легализованной) выписки из торгового реестра с нотариально заверенным переводом на казахский и
(или) русский языки (в случае представления документов на иностранном языке)

Имеется

5 Квалификационные требования
копию свидетельства или справки о государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица Имеется

6
Квалификационные требования
копию выписки из учредительных документов (в случае, если устав не содержит сведения об учредителях или составе учредителей),
содержащую сведения об учредителе или составе учредителей либо копию выписки из реестра держателей акций, выданной не ранее одного
месяца, предшествующего дате вскрытия тендерных заявок

Имеется

7
Квалификационные требования
информацию о категории субъекта предпринимательства в форме электронной справки, полученной из электронной базы данных, содержащей
сведения о категориях субъектов предпринимательства (для физических лиц)

Не требуется

8 Квалификационные требования
копия документа, удостоверяющего личность руководителя потенциального поставщика Имеется

9
Квалификационные требования
доверенность лицу, подписавшему письменное согласие принять участие в закупке, за исключением первого руководителя потенциального
поставщика, имеющего право подписи без доверенности в соответствии с Уставом потенциального поставщика (в случае необходимости)

Имеется

10
Сведения о предлагаемых ТРУ
Наименование и техническую спецификацию товаров, работ, услуг, предлагаемых потенциальным поставщиком, а также документы,
указанные в технической спецификации

Имеется

11

Сведения о предлагаемых ТРУ
В соответствии с п. 12 Технической спецификацией Заказчика Потенциальный Поставщик вместе с тендерной заявкой должен предоставить:
1. Электронную копию авторизационного письма или сертификата от компании-производителя ПО подтверждающий статус партнера на
территории Республики Казахстан. 2. Письмо о наличии Технической поддержки Системы на территории РК. 3. Техническую спецификацию с
указанием наименования поставляемой Системы. Если указанные документы выполнены на иностранном языке, то Потенциальный поставщик
в составе своей тендерной заявки предоставляет электронные копии нотариально засвидетельствованных переводов таких документов.

Имеется

021140011520 ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "NETCOM"

№ Наименование документа Признак
наличия

1 Технические спецификации
техническая спецификация товаров, работ, услуг, предлагаемых потенциальным поставщиком Имеется

2
Информация о внесенном обеспечении
обеспечение тендерной заявки в порядке и размере, установленном Правилами, в виде оригинала банковской гарантии (при проведении
электронных закупок в виде электронной банковской гарантии) либо платежного документа, подтверждающего внесение гарантийного
денежного взноса, размещаемого на банковском счете заказчика (организатора закупок)

Имеется
За

ку
пк

и Н
ац

ион
ал

ьн
ог

о Б
ан

ка
 Рес

пу
бл

ики
 К

аз
ах

ст
ан

 и ег
о о

рг
ан

иза
ций



aad2b49d4aa57b81d0bfbb88ab97268d 9 / 10

3 соглашение об участии в тендере Имеется

4

Квалификационные требования
юридическое лицо представляет копию устава, утвержденного в установленном законодательством Республики Казахстан порядке, за
исключением случаев, когда юридическое лицо осуществляет деятельность на основании Типового устава, нерезиденты Республики Казахстан
представляют копию апостилированной (легализованной) выписки из торгового реестра с нотариально заверенным переводом на казахский и
(или) русский языки (в случае представления документов на иностранном языке)

Имеется

5 Квалификационные требования
копию свидетельства или справки о государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица Имеется

6
Квалификационные требования
копию выписки из учредительных документов (в случае, если устав не содержит сведения об учредителях или составе учредителей),
содержащую сведения об учредителе или составе учредителей либо копию выписки из реестра держателей акций, выданной не ранее одного
месяца, предшествующего дате вскрытия тендерных заявок

Имеется

7
Квалификационные требования
информацию о категории субъекта предпринимательства в форме электронной справки, полученной из электронной базы данных, содержащей
сведения о категориях субъектов предпринимательства (для физических лиц)

Не требуется

8 Квалификационные требования
копия документа, удостоверяющего личность руководителя потенциального поставщика Имеется

9
Квалификационные требования
доверенность лицу, подписавшему письменное согласие принять участие в закупке, за исключением первого руководителя потенциального
поставщика, имеющего право подписи без доверенности в соответствии с Уставом потенциального поставщика (в случае необходимости)

Имеется

10
Сведения о предлагаемых ТРУ
Наименование и техническую спецификацию товаров, работ, услуг, предлагаемых потенциальным поставщиком, а также документы,
указанные в технической спецификации

Имеется

11

Сведения о предлагаемых ТРУ
В соответствии с п. 12 Технической спецификацией Заказчика Потенциальный Поставщик вместе с тендерной заявкой должен предоставить:
1. Электронную копию авторизационного письма или сертификата от компании-производителя ПО подтверждающий статус партнера на
территории Республики Казахстан. 2. Письмо о наличии Технической поддержки Системы на территории РК. 3. Техническую спецификацию с
указанием наименования поставляемой Системы. Если указанные документы выполнены на иностранном языке, то Потенциальный поставщик
в составе своей тендерной заявки предоставляет электронные копии нотариально засвидетельствованных переводов таких документов.

Имеется

Примечание:
* Сведения о заказчике не отображается, если несколько заказчиков.

Расшифровка аббревиатур:
БИН – бизнес-идентификационный номер;
ИИН – индивидуальный идентификационный номер;
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ИНН – идентификационный номер налогоплательщика;
УНП – учетный номер плательщика;
Ф.И.О. – фамилия, имя, отчество (при его наличии);
дд.мм.гггг. – день, месяц, год.

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года "Об электронном документе и электронной цифровой подписи" равнозначен документу на бумажном
носителе.
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