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Қорытынды туралы хаттама № 82641-ЗЦП

16.05.2025 16:40:37

Сатып алудың № 82641

Сатып алудың атауы «Жасырын сатып алушы» әдісімен
маркетинг зерттеулері

Өтінімдердің қабылдауы басталған
күні 2025-05-06 09:00:00

Өтінімдердің қабылдауы аяқталған
күні 2025-05-15 10:00:00

Ұйымдастырушының атауы
«БІРЫҢҒАЙ ЖИНАҚТАУШЫ
ЗЕЙНЕТАҚЫ ҚОРЫ» АКЦИОНЕРЛІК
ҚОҒАМЫ

Ұйымдастырушының мекенжайы
Қазақстан,Алматы қ., Медеу
ауданы,Медеу ауданы, Самал- 2
ықшамауданы,дом №97, нежилое
помещение №13,

Баға ұсыныстарын қарайтын:

№ Т.А.Ә Ұйымдағы лауазымы Комиссиядағы рөлі

1 МУХАТОВ АРМАН ТИМУРОВИЧ Басқарушы директор Қол қоюшы

2 ТАТЕНОВ АЛИБЕК АДАМБЕКОВИЧ Сапаны бақылау басқармасының бастығы Қол қоюшы

3 ЖИЛКАЙДАРОВА ДИЛЯ СУЛТАНОВНА Сатып алу департаментінің бастығы Қол қоюшы

4 ГУЗЕВ СТАНИСЛАВ ЕВГЕНЬЕВИЧ Сатып алу департаментінің Cатып алуды
ұйымдастыру басқармасының бастығы Қол қоюшы

5 ИЩАНОВА АЙГЕРИМ АСКАРОВНА Сатып алу департаментінің Cатып алуды
ұйымдастыру басқармасының бас маманы Ұйымдастырушы

Лоттың № 222615-ЗЦП2

Лоттың атауы Нақты/қызметті зерттеу/тексеру/мониторинг/талдау бойынша қызметтер
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Сатып алынатын тауарлар, жұмыстар, көрсетілетін
қызметтердің сипаттамасы «Құпия сатып алушы» әдісімен маркетингілік зерттеулер

Тапсырыс берушінің атауы «БІРЫҢҒАЙ ЖИНАҚТАУШЫ ЗЕЙНЕТАҚЫ ҚОРЫ» АКЦИОНЕРЛІК ҚОҒАМЫ

Тапсырыс берушінің мекенжайы Қазақстан, Алматы қ., Медеу ауданы, Медеу ауданы, Самал- 2 ықшамауданы, дом №97, нежилое
помещение №13,

Бірлік үшін жоспарланған баға, теңге 7770825.00

Жоспарланған сома, теңге 7770825.00

Өлшем бірлігі Бір қызмет

Саны 1.000

Әлеуетті жеткізушілер мынадай баға ұсыныстарын ұсынды: 3

№ Әлеуетті жеткізушінің атауы БСН (ЖСН) /
ССН / ТЕН Деректемелер және мекен-жайы Бірлік үшін

бағасы, теңге
Жалпы
сомасы,
теңге

Өтінімдерді беру
күні мен уақыты

319155
Товарищество с ограниченной
ответственностью "Центр стратегических
разработок"

240240032638

Мекенжай: Қазақстан,Астана қ., Нұра
ауданы,Мухамедханова ,15,38,
КБе: 17,
БСК: TSESKZKA,
ЖСК: KZ679985TB0001720939,
Банк атауы: "First Heartland Jusan Bank"
АҚ

6864000.00 6864000.00 2025-05-12
09:59:54

319152
Товарищество с ограниченной
ответственностью "M - Vector Kazakhstan"
(М - Вектор Казахстан)

110740010649

Мекенжай: Қазақстан,Алматы қ., Алмалы
ауданы,Төле би,73А,406,
КБе: 17,
БСК: IRTYKZKA,
ЖСК: KZ2596502F0016306261,
Банк атауы: "ForteBank" АҚ

7770725.00 7770725.00 2025-05-12
14:09:13

319780
ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ
ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "4 SERVICE KZ
SALES" "4СЕРВИС КЗ СЭЙЛЗ"

141240012902

Мекенжай: Қазақстан,Алматы қ., Алмалы
ауданы,Қазақстан, Алматы қаласы, Алмалы
ауданы, көш. Төреқұлова,68, БЦ Сириус,
офис 910,
КБе: 17,
БСК: EURIKZKA,
ЖСК: KZ5594806KZT22033033,
Банк атауы: "Еуразиялық Банк" АҚ

7700130.00 7700130.00 2025-05-14
12:19:32За
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Әлеуетті жеткізушілердің қабылданбаған баға ұсыныстары: 2

№ Әлеуетті жеткізушінің
атауы

БСН (ЖСН) /
ССН / ТЕН Бас тарту себебі Бас тарту себептеріне негіздеме

319152

Товарищество с
ограниченной
ответственностью "M -
Vector Kazakhstan" (М -
Вектор Казахстан)

110740010649

152 т. 3 т. Қағидалардың 166-
тармағында көзделген
жағдайды қоспағанда,
әлеуетті жеткізушінің
ұсынысы техникалық ерекше
нұсқаманың талаптарына
сәйкес келмесе

Әлеуетті өнім жеткізушінің ұсынысы техникалық ерекшелік талаптарына сәйкес
келмейтіндігіне байланысты Қағидалардың 152-тармағының 3) тармақшасын
басшылыққа ала отырып, баға ұсынысы қабылданбады, атап айтқанда:
1) техникалық ерекшеліктің 13-бөлімінің 2-тармағын бұза отырып, әлеуетті өнім
жеткізуші баға ұсынысымен бірге олардың санын электрондық түрде көрсете
отырып, Қазақстан өңірлері бөлінісінде супервайзерлер желісінің бар екендігі
туралы жазбаша растауды ұсынбаған(ұсынылған хатта Қазақстан Республикасының
әрбір өңірінде супервайзерлер саны көрсетілмеген);
2) техникалық ерекшеліктің 13-бөлімінің 3-тармағын бұза отырып, әлеуетті өнім
жеткізуші баға ұсынысымен бірге электрондық түрде олардың санын көрсете
отырып, Қазақстан өңірлері бөлінісінде меншікті "Жасырын сатып алушылар"
базасының бар екендігі туралы жазбаша растау ұсынбаған.

319155

Товарищество с
ограниченной
ответственностью "Центр
стратегических
разработок"

240240032638

152 т. 3 т. Қағидалардың 166-
тармағында көзделген
жағдайды қоспағанда,
әлеуетті жеткізушінің
ұсынысы техникалық ерекше
нұсқаманың талаптарына
сәйкес келмесе

Баға ұсынысы Қағидалардың 152-тармағының 3) тармақшасын басшылыққа ала
отырып қабылданбады, себебі әлеуетті өнім жеткізушінің ұсынысы техникалық
ерекшеліктің талаптарына сәйкес келмейді, атап айтқанда: техникалық
ерекшеліктің 13-бөлімінің 3-тармағының талаптарын растау үшін әлеуетті өнім
жеткізуші баға ұсынысымен бірге Қазақстан өңірлері бөлінісінде өзінің құпия сатып
алушылар базасының болуы туралы жазбаша растауды ұсынады Қазақстан
Республикасының әрбір өңіріне бір "Құпия сатып алушы" көрсетілген олардың
саны, Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің (зерделеу/зерттеу міндеттері)
4-бөлімінің 12) тармақшасының талаптарын орындау үшін бір "Құпия сатып алушы"
техникалық ерекшелікке қосымшада көрсетілген Тапсырыс берушінің әртүрлі
бөлімшелеріне/ ҚО/ ҚЖО бару үшін екі рет қана тартылуы мүмкін деген бөлігінде
бұл жеткіліксіз болып табылады, сондықтан ұсынылған Әлеуетті өнім жеткізушінің
жазбаша растауы Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінің жоғарыда
көрсетілген шартына қайшы келеді.

№222615-ЗЦП2 лот бойынша сатып алу 2 (екіден) кем баға ұсынысы берілген, оның ішінде егер Қағидалардың 152-тармағында көзделген негіздер бойынша баға ұсыныстары
қабылданбағаннан кейін 2 (екеуден) кем баға ұсынысы қалған жағдайға байланысты өткізілмеді деп тану.

Ескертпе:
* Тапсырыс берушілер туралы мәлімет, егер тапсырыс берушілер бірнешеу болса көрсетілмейді.

Аббревиатураларды таратып жазу:
БСН – бизнес-сәйкестендіру нөмірі;
ЖСН – жеке сәйкестендіру нөмірі;
ССН – салық төлеушінің сәйкестендіру нөмірі;
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ТЕН – төлеушінің есеп нөмірі;
Т.А.Ә. – тегі, аты, әкесінің аты;
кк.аа.жжжж. – күні, айы, жылы.

Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына
сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей.

За
ку

пк
и Н

ац
ион

ал
ьн

ог
о Б

ан
ка

 Рес
пу

бл
ики

 К
аз

ах
ст

ан
 и ег

о о
рг

ан
иза

ций



fe1b455a82756022dd48db16aa6b539d 5 / 8

Протокол об итогах № 82641-ЗЦП

16.05.2025 16:40:37

№ закупки 82641

Наименование закупки Маркетинговые исследования методом
«Тайный покупатель»

Дата и время начала приема заявок 2025-05-06 09:00:00

Дата и время вскрытия и
завершения приема заявок 2025-05-15 10:00:00

Наименование организатора закупок
АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "ЕДИНЫЙ
НАКОПИТЕЛЬНЫЙ ПЕНСИОННЫЙ
ФОНД"

Адрес организатора закупок
Казахстан,г.Алматы, Медеуский
район,Медеуский район, микрорайон
Самал-2,дом №97, нежилое помещение
№13,

Рассматривающие ценовые предложения:

№ Ф.И.О. Должность в организации Роль в комиссии

1 МУХАТОВ АРМАН ТИМУРОВИЧ Управляющий директор Подписывающий

2 ТАТЕНОВ АЛИБЕК АДАМБЕКОВИЧ Начальник Управления контроля качества Подписывающий

3 ЖИЛКАЙДАРОВА ДИЛЯ СУЛТАНОВНА Директор Департамента закупок Подписывающий

4 ГУЗЕВ СТАНИСЛАВ ЕВГЕНЬЕВИЧ Начальник Управления организации закупок
Департамента закупок Подписывающий

5 ИЩАНОВА АЙГЕРИМ АСКАРОВНА Главный специалист Управления организации
закупок Департамента закупок Организатор

Лот № 222615-ЗЦП2

Наименование лота Услуги по изучению/исследованию/мониторингу/анализу рынка/деятельности

Характеристика закупаемых товаров, работ и услуг Маркетинговые исследования методом «Тайный покупатель»
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Наименование заказчика АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "ЕДИНЫЙ НАКОПИТЕЛЬНЫЙ ПЕНСИОННЫЙ ФОНД"

Адрес заказчика Казахстан, г.Алматы, Медеуский район, Медеуский район, микрорайон Самал-2, дом №97, нежилое помещение
№13,

Запланированная цена за единицу, тенге 7770825.00

Запланированная сумма, тенге 7770825.00

Единица измерения Одна услуга

Количество 1.000

Потенциальными поставщиками представлены следующие ценовые предложения: 3

№ Наименование потенциального
поставщика

БИН (ИИН) /
ИНН / УНП Реквизиты и адрес

Цена за
единицу,
тенге

Общая
сумма, тенге

Дата и время
предоставления
заявки

319155
Товарищество с ограниченной
ответственностью "Центр стратегических
разработок"

240240032638

Адрес: Казахстан,г.Астана, район
Нұра,Мухамедханова ,15,38,
КБе: 17,
БИК: TSESKZKA,
ИИК: KZ679985TB0001720939,
Название банка: АО "First Heartland
Jusan Bank"

6864000.00 6864000.00 2025-05-12 09:59:54

319152
Товарищество с ограниченной
ответственностью "M - Vector Kazakhstan"
(М - Вектор Казахстан)

110740010649

Адрес: Казахстан,г.Алматы,
Алмалинский район,Толе би,73А,406,
КБе: 17,
БИК: IRTYKZKA,
ИИК: KZ2596502F0016306261,
Название банка: АО "ForteBank"

7770725.00 7770725.00 2025-05-12 14:09:13

319780
ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ
ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "4 SERVICE KZ
SALES" "4СЕРВИС КЗ СЭЙЛЗ"

141240012902

Адрес: Казахстан,г.Алматы,
Алмалинский район,Казахстан, город
Алматы, Алмалинский район, ул.
Торекулова ,68, БЦ Сириус, офис 910,
КБе: 17,
БИК: EURIKZKA,
ИИК: KZ5594806KZT22033033,
Название банка: АО "Евразийский
Банк"

7700130.00 7700130.00 2025-05-14 12:19:32
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Отклоненные ценовые предложения потенциальных поставщиков: 2

№
Наименование
потенциального
поставщика

БИН (ИИН) /
ИНН / УНП Причина отклонения Обоснование причины отклонения

319152

Товарищество с
ограниченной
ответственностью "M -
Vector Kazakhstan" (М -
Вектор Казахстан)

110740010649

пп. 3 п. 152 предложение
потенциального поставщика не
соответствует требованиям
технической спецификации, за
исключением случая,
предусмотренного пунктом 166
Правил

Ценовое предложение отклонено, руководствуясь подпунктом 3) пункта 152
Правил, в связи с тем, что предложение Потенциального поставщика не
соответствует требованиям технической спецификации, а именно:
1) в нарушение пункта 2 раздела 13 технической спецификации, Потенциальным
поставщиком вместе с ценовым предложением не представлено письменное
подтверждение о наличии сети супервайзеров в разрезе регионов Казахстана с
указанием их количества в электронном виде (в представленном письме не
указано количество супервайзеров в каждом регионе Республики Казахстан);
2) в нарушение пункта 3 раздела 13 технической спецификации, Потенциальным
поставщиком вместе с ценовым предложением не представлено письменное
подтверждение о наличии Базы собственных «Тайных покупателей» в разрезе
регионов Казахстана с указанием их количества в электронном виде.

319155

Товарищество с
ограниченной
ответственностью "Центр
стратегических
разработок"

240240032638

пп. 3 п. 152 предложение
потенциального поставщика не
соответствует требованиям
технической спецификации, за
исключением случая,
предусмотренного пунктом 166
Правил

Ценовое предложение отклонено, руководствуясь подпунктом 3) пункта 152
Правил, в связи с тем, что предложение Потенциального поставщика не
соответствует требованиям технической спецификации, а именно: в
подтверждение требования пункта 3 раздела 13 технической спецификации
Потенциальным поставщиком вместе с ценовым предложением представлено
письменное подтверждение о наличии Базы собственных тайных покупателей в
разрезе регионов Казахстана с указанием их количества, в котором указано по
одному «Тайному покупателю» на каждый регион Республики Казахстан, что
является недостаточным для исполнения условий подпункта 12) раздела 4
технической спецификации Заказчика (Задачи изучения/исследования) в части
того, что один и тот же «Тайный покупатель» может привлекаться для посещения
только два раза, в разные отделения/ЦО/УРМ Заказчика, указанные в
Приложении к технической спецификации, следовательно, представленное
Потенциальным поставщиком письменное подтверждение противоречит
вышеуказанному условию технической спецификации Заказчика.

Признать закупку по лоту №222615-ЗЦП2 несостоявшейся в связи с представления менее 2 (двух) ценовых предложений, в том числе, если после отклонения ценовых
предложений по основаниям, предусмотренным пунктом 152 Правил, осталось менее 2 (двух) ценовых предложений.

Примечание:
* Сведения о заказчике не отображается, если несколько заказчиков.

Расшифровка аббревиатур:
БИН – бизнес-идентификационный номер;
ИИН – индивидуальный идентификационный номер;
ИНН – идентификационный номер налогоплательщика;
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УНП – учетный номер плательщика;
Ф.И.О. – фамилия, имя, отчество (при его наличии);
дд.мм.гггг. – день, месяц, год.

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года "Об электронном документе и электронной цифровой подписи" равнозначен документу на бумажном
носителе.
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