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ШАРТ

<сәйкестендіру нөмірі>

қызметтерді сатып алу туралы

<қызметтердің атауы>

<тапсырыс беруші аймағы>

<шарт күні>

<тапсырыс берушінің толық атауы>, бұдан әрі «Тапсырыс беруші» деп аталады, <қол қою
үшін  негіз  болып  табылатын  құқық  белгілеуші  құжат>  негізінде  іс-әрекет  жасайтын
<тапсырыс беруші тарапынан қол қоюшының лауазымы мен ТАӘ> атынан, бір жағынан және
<жеткізушінің толық атауы>, <лицензия, рұқсат құжаты> негізінде іс-әрекет жасайтын
<жеткізушінің резиденттілік белгісі> болып табылатын, бұдан әрі «Жеткізуші» деп аталады,
<қол  қою  үшін  негіз  болып  табылатын  құқық  белгілеуші  құжат>  негізінде  іс-әрекет
жасайтын  <жеткізуші  тарапынан  қол  қоюшының  лауазымы  мен  ТАӘ>  атынан,  екінші
жағынан,  бұдан әрі  бірлесіп «Тараптар» деп аталады,  Қазақстан Республикасының Ұлттық
Банкі Басқармасының 2018 жылдың 27 тамыздағы №192 қаулысымен бекітілген, Қазақстан
Республикасы  Ұлттық  Банкінің,  оның  ведомстволарының,  оның  құрылымына  кіретін
ұйымдардың және дауыс беретін акцияларының (жарғылық капиталға қатысу үлестерінің) елу
және одан астам пайызы Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкіне тиесілі немесе оның
сенімгерлік  басқаруындағы  заңды  тұлғалардың  және  олармен  үлестес  заңды  тұлғалардың
тауарларды, жұмыстарды және көрсетілетін қызметтерді иеленуі қағидаларының (бұдан әрі -
Қағидалар)  17-тармағының  1)  тармақшасына  және  <хаттама  бекітілген  күн>  тендер
тәсілімен <қызметтердің атауы> қызметтерін сатып алу қорытындылары туралы хаттамаға
сәйкес мына төмендегілер туралы осы шартты (бұдан әрі - Шарт) жасады.

1. ШАРТТЫҢ МӘНІ

1.1. Тапсырыс беруші _______________ сатып алу порталында тендер тәсілімен <қызметтердің
атауы>  (бұдан  әрі  –  Қызметтер)  қызметтерін  сатып  алуды  өткізетіндігі  туралы
хабарландыруды орналастырды және Жеткізушіден <ҚҚС сомасын қоспағанда> ____________
теңге ____ тиын (_____________ теңге ___ тиын) мөлшеріндегі сомаға тендер өтінімін қабылдады.

1.2.  Жеткізуші  Шартта  және  Техникалық  ерекше  нұсқамада  көзделген  мерзімде  және
талаптарда Қызмет көрсету бойынша міндеттемені  өзіне қабылдайды, ал Тапсырыс беруші
Қызметтерді Шарттың талаптарына сәйкес қабылдауға және төлеуге міндеттенеді.

1.3. Шартта мына негізгі ұғымдар қолданылады:
1) Шарт – Сақтанушы мен Сақтандырушы арасында Қазақстан Республикасының «Сақтандыру
қызметі  туралы»  Қағидаларына,  Заңдарына  және  Қазақстан  Республикасының  басқа  да
нормативтік  құқықтық  актілеріне,  сондай-ақ  Сақтанушының  жазбаша  түрде  ресімделген
Шартқа барлық қосымшалары мен толықтыруларымен Тараптар қол қойған актісіне, сондай-ақ
Шартта сілтемесі бар барлық құжаттамаларға сәйкес жасалған азаматтық-құқықтық мәміле;
2) автокөлік – оларға құрастырылған құрал-жабдықты қоса алғанда Сақтанушы иелік ететін
автомобиль  көлігі  құрамының  қозғалмалы  бірлігі  (автобустар,  шағын  автобустар,  жеңіл
автомобильдер, сондай-ақ мамандандырылған автомобильдер (белгілі жүк түрлерін тасымалдау
үшін арналған). Сақтандырылған автокөліктер тізбесі Шартқа 2-қосымшада көрсетіледі;
3) сақтандыру сыйлықақысы – Сақтандырушының Шартта белгіленген мөлшерде Сақтанушыға
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(пайда алушыға) сақтандыру төлемін төлеу міндеттемесін қабылдағаны үшін Сақтанушының
Сақтандырушыға төлеуге міндетті ақша сомасы;
4) сақтандыру сомасы – сақтандырылған сақтандыру нысаны және Сақтандырушының Шарт
талаптарына сәйкес сақтандыру жағдайы немесе бірнеше сақтандыру жағдайы туындағандағы
жауапкершілігінің шекті көлемін көрсететін ақша сомасы;
5)  сақтандыру  жағдайы  –  оқиға  туындағанда  Шартта  сақтандыру  төлемін  жүзеге  асыру
көзделетін оқиға;
6) сақтандыру төлемі – Сақтандырушы Сақтанушыға Шарттың барлық қолданылу кезеңінде
сақтандыру жағдайы немесе бірнеше жағдай туындаған кезде сақтандыру сомасы аясында
төлейтін ақша сомасы;
7) Қызметтер – Сақтанушының иелігіндегі автокөлікті Шарт талаптарына сәйкес көрсетілетін
сақтандыру бойынша қызметтер;
8) күндер – егер Шартпен басқасы белгіленбесе күнтізбелік күндер;
9) Пайда алушы – Шартқа сәйкес сақтандыру төлемін алушы болып табылатын Сақтанушы;
10)  шартсыз  франшиза  –  Шарт  талаптарында  көзделген  Сақтандырушыны автокөлікті  тек
айдап әкету немесе толығымен жоғалған (жойылған) жағдайда ғана зиянды өтеуден босату.
Шартсыз франшиза әр автокөлікке жеке-жеке қолданылады.
11) сақтандыру сомасы/жауапкершілік лимиті, франшизалар, төлемдер мен сыйлықақылардың
валюталық түрі – Қазақстан Республикасының ресми ақша бірлігі қазақстандық теңге (KZT).
1.4.  Сақтандырушы  сақтандыру  жағдайы  туындағанда  Шартта  сақтандыру  сомасы  болып
белгіленген  шамада  Сақтанушыға  сақтандыру  төлемін  жүзеге  асыруға  міндеттеледі,  ал
Сақтанушы  Қызметтерді  қабылдауға  және  Шарт  талаптарына  сәйкес  сақтандыру
сыйлықақысын  төлеуге  міндеттеледі.
1.5.  Шарт аясында көрсетілген Қызметтер осы қызмет түріне арналған стандартқа сәйкес
немесе одан жоғары болуы керек. Шарттағы тұжырымдаманың кез келген олқылығы болса,
түсінік беру Қазақстан Республикасы заңдарының тікелей талаптарын бұзбаса, Сақтанушының
пайдасына есептеледі.
1.6.  Сақтандырушы  қайта  сақтандыруды  қоспағанда,  Сақтанушының  алдын  ала  жазбаша
келісімінсіз Шарт бойынша өз міндеттемелерін үшінші тұлғаларға толықтай да,  ішінара да
беруге құқығы жоқ. Қайта сақтандыру (қайта сақтанушы) шартының болуы Сақтанушы мен
Сақтандырушы арасындағы Шарт талаптарын өзгертпейді  және Сақтандырушы Сақтанушы
алдында Шарт талаптарына сәйкес толық көлемде жауапты болады.
1.7. Сақтандыру нысаны болып автокөлікке келтірілген зиян немесе автокөлікке келтірілген
шығынға  байланысты,  Шарттың  1.10-тармағында  көзделген  жағдайлар  нәтижесінде
Сақтанушының  иелігінен  құқыққа  қайшы  шығуын  қоса  алғанда,  Сақтанушының  мүліктік
мүддесі табылады.
1.8.  Шарт  бойынша  Сақтанушы  Сақтанушыға  тиесілі,  меншік  құқығындағы  сияқты
Сақтанушының сенімді басқармасындағы (бұдан әрі – Сақтанушының автокөлігі) автокөлікті
(Шартқа №2 қосымша) сақтандыруды жүзеге асырады.
1.9. Сақтандырушы Шарт күшіне енген күннен бастап күнтізбелік 10 (он) күннен кешіктірмей
№2  қосымшада  көрсетілген  әр  автокөлік  құралына  сол  автокөлік  құралының
сақтандырылғандығын растайтын сақтандыру сертификатын береді. Сақтандыру сертификаты
көлік құралы, оның тіркелген деректері туралы, сақтандыру сыйлықақысының мөлшері, осы
көлік құралына сақтандыру сомасы туралы ақпаратты, сақтандыру қорғанысы кезеңін және
басқа да ақпараттарды құрайды.
1.10. Сақтандыру басталуымен Шартпен сақтандыру төлемін жүзеге асыру көзделген оқиға
жағдайы болып мына жағдайлар нәтижесінде (жиынтығы немесе кез келген әрекеті бойынша)
Сақтанушының автокөлігін толығымен жойылуын қоса алғанда, жойылуы немесе зақымдалуы
саналады:
1) автокөлікті жоғалту (айдап кету, ұрлау);
2)  мыналардың  нәтижесінде  автокөліктің  зақымдалуы  және/немесе  толығымен  жойылуы
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(құртылуы):
а) жол-көлік оғиғасы (ЖКО);
б) сыртқы әсер салдарынан туындаған өрт, жарылыс;
в)  табиғи  апаттар  –  жер  сілкінісі,  опырылу,  көшкін,  топырақтың шөгуі,  сел,  найзағай,  су
тасқыны, боран, дауыл, жауын, бұршақ;
г)  басқа да сыртқы механикалық әсерлер (темір шатырдың, шатырдан қар немесе мұздың,
бағананың,  ағаштың  құлауы,  қиыршықтасты,  тастарды  және  басқа  да  көліктің  дөңгелегі
астынан қатты заттарды лақтыру және т.б.);
д) жануарлардың әрекеті;
е) айдап әкету нәтижесінде көлік құралының зақымдалуын қоса алғанда, үшінші тұлғалардың
әрекеттері (ұрлауды қоспағанда);
ж) төңкерілу, құлау, су басу, мұз астына құлау, жол төсемі астына құлау;
з)  су  құбыры,  канализация,  жылыту  немесе  өртке  қарсы  тораптардың  апаты  салдарынан
туындаған судан зақымдалу;
и) қозғалмайтын немесе қозғалмалы заттардың басып қалуы (ғимарат, үй-жай, кедергі, қоршау,
жануар, ағаш).
1.11.  Сақтанушы  Шарттың  1.10-тармағы  2)  тармақшасында  көрсетілген  оқиғалардан
сақтандыру  кезінде  сақтандыру  қорғанысын  қолдану  кезінде:
1) сақтандырылған автокөлікті айдап кетуге қарсы дабылдамамен немесе меңгерік доңғалағын
қимылдатпайтын құрылғымен жабдықтауға;
2) автокөлікті қараусыз қалдырған жағдайда барлық құлыптарды жабуға және айдап кетуге
қарсы дабылдаманы немесе меңгерік доңғалағын қимылдатпайтын құрылғыны қосуға;
3) тәуліктің түнгі  уақытында автокөлікті  қауіпсіз жерге немесе күзетілетін тұраққа немесе
гаражға қоюға міндетті.
1.12.  Шарт  бойынша  сақтандыру  жағдайы  мынадай  жағдайлар  нәтижесінде  туындаса
Сақтанушының  автокөлігі  жоғалған  немесе  зақымдалған  (жойылған)  болып  есептелмейді:
1)  Сақтанушының  қажетті  қорғаныс  немесе  өте  қажетті  жағдайда  туындаған  әрекеттерді
есептемегенде, сақтандыру жағдайының туындауына бағытталған немесе оның туындауына
ықпал ететін қасақана әрекеті;
2) Сақтанушының Қазақстан Республикасының бекітілген заңнамалық актілерінде сақтандыру
жағдайымен себепті байланыстағы қасақана қылмыс немесе әкімшілік құқық бұзушылықтар
болып танылған әрекеттері;
3) ядролық жарылыс, радиациялар немесе радиоактивті зақымдану әсерлері;
4)  мемлекеттік  органдардың өкімі  бойынша сақтандырылған автокөліктен айырылып қалу,
тәркілеу, реквизициялау, тыйым салу немесе жою;
5) Шартта сақтандыру жағдайы ретінде көрсетілмеген оқиға.
1.13. Мына шығындар сақтандырумен өтелмейді:
1)  сақтандыру  аумағынан  немесе  сақтандыру  қорғанысын  қолдану  кезінен  тыс  кезде
автокөліктің  жоғалуы  немесе  зақымдалуы;
2)  автокөлікті  пайдалану  нәтижесінде  оның  сынуы,  тоқтап  жүрмей  қалуы,  тетіктерінің,
тораптарының және агрегаттарының істен шығуынан туындаған шығындар;
3)  автокөліктің  және  оған  құрастырылған  құрал-жабдықтың  табиғи  тозуына  байланысты
шығындар.

2. ШАРТТЫҢ ЖАЛПЫ СОМАСЫ ЖӘНЕ ТӨЛЕМ ТӘРТІБІ

2.1. Шарттың жалпы сомасы <ҚҚС қоса есептегенде> ______ теңге ___ тиын (____ теңге __ тиын)
(егер Жеткізуші ҚҚС төлеушісі болса) (бұдан әрі - Шарттың Жалпы сомасы) құрайды, осы
сомаға ______ теңге ___ тиын (____ теңге __ тиын) мөлшеріндегі Қызмет құны, <және _____ теңге
___  тиын (_______  теңге __  тиын)  мөлшеріндегі  ҚҚС сомасы (егер Жеткізуші  Қазақстан
Республикасының бейрезиденті болып табылса, Шарттың Жалпы сомасынан Шарттың 2.6,
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2.7, 2.8 және 2.9-тармақтарының ережелерін ескере отырып, Қазақстан Республикасының
салық заңнамасына сәйкес төлем көзінен корпоративтік табыс салығы ұсталады)> кіреді.
Шарттың Жалпы сомасына сақтандыруды, салықтарды, баждарды және басқа да төлемдерді
төлеуді қоса алғанда, Жеткізушінің Қызметтерді көрсетуге байланысты барлық шығындары
кіреді.

2.2. Шарт бойынша төлемді Тапсырыс беруші келесі тәртіпте Жеткізушінің банктік шотына
ақша аудару арқылы жүргізеді:

Шарттың 1.9-тармағына сәйкес Сақтандырушы жеке-жеке әр автокөлік құралына сақтандыру
сертификаттарын беру фактісі бойынша Сақтандырушыдан төлемге шот алған күннен бастап
операциялық 10 (он) күн ішінде.

2.3.  Барлық  салықтар  мен  бюджетке  төленетін  басқа  да  міндетті  төлемдер  Қазақстан
Республикасының  заңнамасына  сәйкес  төленеді.  Қазақстан  Республикасының  салықтарға,
баждарға  және  Қазақстан  Республикасының  заңнамасында  көзделген  бюджетке  төленетін
басқа да осы сияқты төлемдерге қатысты заңнамасы өзгерген жағдайда, Тараптар қосымша
келісімге қол қою арқылы Шартқа тиісті өзгертулер енгізуге міндеттенеді.

2.4.  Тапсырыс  беруші  Жеткізушіге  төлемдерді  Шарт  бойынша  төлем  жүргізілген  күні
Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің ресми бағамы бойынша ____ (валюта түрі) жүргізеді
(бұл тармақ Жеткізуші ҚР-ның бейрезиденті болған жағдайда қолданылады).

2.5.  Тапсырыс берушінің Шарт бойынша міндеттемелерді  орындамағаны немесе оны тиісті
түрде  орындамағаны  үшін  тұрақсыздық  айыбы  (айыппұл,  өсімпұл)  сомасына  Қазақстан
Республикасының салық заңнамасына сәйкес төлем көзіне табыс салығы салынуы тиіс (бұл
тармақ Жеткізуші ҚР-ның бейрезиденті болған жағдайда қолданылады).

2.6.  Егер  Жеткізуші  кірістің  түпкілікті  алушысы және  халықаралық  шарт  жасалған  елдің
резиденті болса, Тапсырыс беруші Шарттың Жалпы сомасын төлеген кезде тиісті халықаралық
шартында көзделген салық салудан босатуды немесе төмендетілген салық мөлшерлемесін өз
бетінше қолдануға құқылы (бұл тармақ Жеткізуші ҚР-ның бейрезиденті болған жағдайда
қолданылады).

2.7.  Халықаралық  шарттың  ережелерін  қолдану  тәртібі  Жеткізушінің  Қазақстан
Республикасындағы қаражат көздерінен алынатын табыстарына қатысты қолданылады (бұл
тармақ Жеткізуші ҚР-ның бейрезиденті болған жағдайда қолданылады).

2.8. Халықаралық шартты салық салудан босату немесе төмендетілген салық мөлшерлемесін
пайдалану бөлігінде қолдануға Жеткізуші Тапсырыс берушіге Шарт бойынша соманы төлеу
күнінен  кешіктірмей  Қазақстан  Республикасы  салық  заңнамасының  талаптарына  сәйкес
келетін  резиденттігін  растайтын  құжатты  және  бейрезидент  заңды  тұлғаның
құрылтайшыларын  (қатысушыларын)  және  мажоритарлық  акционерлерін  көрсете  отырып,
құрылтай  құжаттарының  нотариат  куәландырған  көшірмелерін  не  сауда  тізілімінен
(бейрезидент  тіркелген  мемлекеттің  заңнамасында  көзделген  акционерлердің  тізілімінен
немесе өзге де ұқсас құжаттан) үзінді көшірмені табыс еткен жағдайда ғана рұқсат етіледі (бұл
тармақ Жеткізуші ҚР-ның бейрезиденті болған жағдайда қолданылады).

2.9.  Қазақстан  Республикасында  тұрақты  мекеме  құрылған  жағдайда,  Жеткізуші
бейрезиденттің  Қазақстан  Республикасының  салық  органында  салық  төлеуші  ретінде
тіркелгенін растайтын құжатты ұсынған жағдайда, Тапсырыс беруші Жеткізушіге Қазақстан
Республикасының заңнамасына сәйкес төлем көзінен корпоративтік табыс салығын ұстамастан
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табыс  сомасын  төлейді  (бұл  тармақ  Жеткізуші  ҚР-ның  бейрезиденті  болған  жағдайда
қолданылады).

2.10. Факсимильдік байланыс арқылы және/немесе өзге тәсілмен алынған құжаттардың заңды
күші бар және оларды кейіннен келесі <цифрмен> <(жазбаша)> <күнтізбелік/жұмыс (керегін
таңдап алу)> күн (Тапсырыс берушінің  қаласынан тыс жердегі  жеткізушілер үшін)  ішінде
түпнұсқаға ауыстыра отырып Тапсырыс беруші қабылдайды.

2.11.  Сақтандырушы  төлемге  шотты  уақтылы  ұсынбаған  жағдайда  ақы  төлеу  мерзімі
Сақтандырушы  төлемге  шотты  кешіктіріп  ұсынған  кезеңге  жылжытылады.
2.12.  Шарт  бойынша  сақтандыру  сыйлықақысы  Қызметтер  үшін  бағасы  өзгерместен
сақтандырылған  автокөлік  санына  қарай  кемуі  немесе  өсуі  мүмкін.
2.13.  Сақтандырылған автокөліктің  сақтандыру сомасы Шартты жасау сәтінде оның нақты
құнынан  (сақтандыру  құнынан)  аспауы  керек.  Сақтандырылған  автокөліктің  нақты  құны
(сақтандыру құны) сақтандырылғанның моральды және табиғи тозуын ескере отырып немесе
Шартты  жасау  сәтінде  ұқсас  автокөліктің  нарық  құны  негізінде  немесе  сарапшының
(бағалаушының)  бағалауы  негізінде  осындай  маркалы  автокөліктің  құны  болып  саналады.
2.14.  Нақты  құн  автокөліктің  бастапқы  құны  мен  амортизациялық  аударымдарды  (тозу),
пайдалану мерзімін,  техникалық жай-күйін  және автокөліктің  тауарлық түрін  есептегенде,
сонымен қатар Тараптардың келісімі бойынша анықталады.
2.15. Егер Шартта бекітілген сақтандыру сомасы сақтандырылған автокөліктің нақты құнынан
(сақтандыру  құнынан)  асатын  болса,  Сақтанушы  Шартты  жасау  сәтінде  нақты  құнға
(сақтандыру  құнына)  сәйкес  келетін  сақтандыру  сомасының  бөлігіне  қолданылады.
2.16.  Сақтандыру төлемін жүзеге асырудың барлық жағдайында тұтас алғанда сақтандыру
сомасынан аспауы керек.
2.17.  Сақтандыру  төлемін  жүргізгеннен  кейін  Шарт  өз  қолданысын  тоқтатпайды  және
сақтандыру  сомасы  (жеке  көлік  құралына  сақтандыру  сомасы)  жүргізілген  сақтандыру
төлемінің шамасына кемиді. Сақтандыру сомасының кемуі сақтандыру төлемін нақты жүргізу
күнінен бастап жүргізіледі.
2.18. Шарт бойынша жалпы сақтандыру сомасы белгіленді – сақтандыру қорғанысының барлық
қолданылу кезінде барлық сақтандыру жағдайы бойынша жауапкершіліктің жиынтықты шекті
көлемі және ол мынаны құрайды:
Сақтандыру нысаны - Шартқа №2-қосымшаға сәйкес автокөлік.
Жалпы сақтандыру сомасы __________.
Жалпы сақтандыру сыйлықақысы ___________.
2.19.  Әр  сақтандыру  нысаны  (әр  автокөлік)  бойынша  сақтандыру  сомасы  Шартқа  №2
қосымшада көрсетіледі.
2.20. Сақтандырушы Тараптар Шартқа қол қойған күннен бастап 10 (он) жұмыс күні ішінде
Шарттың  орындалуын  қамтамасыз  етуді  Шарт  бойынша  сақтандыру  сыйлықақысы  Жалпы
сомасының  3%  (үш  пайызы)  мөлшерінде  банктік  кепілдік  немесе  кепілді  ақшалай  жарна
түрінде енгізеді.
2.21. Сақтандырушы Шарт бойынша өз міндеттемелерін толық орындаған күннен бастап 10
(он)  жұмыс  күні  ішінде  Сақтанушы  енгізілген  Шарттың  орындалуын  қамтамасыз  етуді
қайтарады.
2.22. Сақтандырушының Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындамағаны немесе тиісінше
орындамағаны салдарынан Сақтанушы Шартты біржақты тәртіпте бұзған жағдайда Шарттың
орындалуын қамтамасыз етуді қайтармайды.

3. ТАРАПТАРДЫҢ ҚҰҚЫҚТАРЫ ЖӘНЕ МІНДЕТТЕМЕЛЕРІ

3.1. Тапсырыс беруші:
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1) Жеткізушінің Шарт талаптарына сәйкес көрсеткен Қызметтерін Акті негізінде қабылдауға;

2) Жеткізушінің жазбаша сұратуы негізінде Жеткізушінің Шарт бойынша өз міндеттемелерін
орындауы үшін оған қажетті құжаттарды (ақпаратты) және материалдарды ұсынуға;

3) төлемді Шарттың талаптарына сәйкес жүргізуге құқылы;

4) Тапсырыс беруші мен Жеткізушінің уәкілетті өкілдері Актіге қол қойған күннен бастап 10
(он) жұмыс күні ішінде және (немесе) Жеткізушінің Тапсырыс берушіге тұрақсыздық айыбын
(айыппұлды, өсімпұлды) төлеген күннен бастап Жеткізушіге Шарттың орындалуына енгізілген
қамтамасыз  етуді  қайтаруға  міндеттенеді  (Шартта  Жеткізушінің  Шарттың  орындалуын
қамтамасыз  етуді  енгізу  туралы  талабы  болғанда).

3.2. Тапсырыс беруші:

1) Жеткізушіден Шарттың талаптарына сәйкес Қызметтердің толық көлемде және мерзімде
тиісті түрде көрсетілуін талап етуге;

2) Қызметтер көрсету барысын және оның сапасын бақылайтын уәкілетті жауапты адамдарды
тағайындауға;

3)  Қызмет  көрсету,  көрсетілген  Қызметтерді  қабылдау-өткізу  барысында  кемшіліктер,
ескертулер,  сәйкессіздіктер,  шала  істелгендер,  қателер  (бұдан  әрі  –  ақаулар)  анықталған
жағдайда, анықталған ақаулар туралы жазбаша хабарлама жіберу арқылы Шартта белгіленген
мерзімде оларды жоюды талап етуге  немесе Жеткізушіге  жазбаша дәлелдемелі  бас  тарту
жібере отырып, ішінара немесе толықтай ақы төлеуден бас тартуға және Актіге қол қоймауға;

4)  Шартты  кез  келген  кезеңде  Шартта  көзделген  жағдайларда  және  тәртіпте  біржақты
тәртіппен бұзуға;

5) Шарттың 3.3-тармағының 8) тармақшасына сәйкес Жеткізушіден хабарлама алғаннан кейін
жағдайды өз ұйғарымы бойынша бағалауға, Жеткізушінің кінәсінен туындамаған объективті
себептер болған жағдайда Шарт бойынша міндеттемелерді орындау мерзімін ұзартуға;

6)  Шарттың осы тармағының 5)  тармақшасында көзделген жағдайда,  Жеткізушіден растау
құжаттарын талап етуге;

7) егер Шарт Жеткізушінің Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындамауы немесе оны тиісті
түрде орындамауы не болмаса тұрақсыздық айыбын (айыппұлды, өсімпұлды) Шартта көзделген
мерзімдегі және тәртіптегі негіздер бойынша төлемеу салдарынан бұзылған болса, Шарттың
орындалуын қамтамасыз етуді қайтармауға құқылы.

8)  Шарттың  қолданылу  кезеңінде  сақтандырылған  автокөлік  санындағы  келісілген
өзгерістермен (азаюы немесе көбеюі) сақтандыру сомасының, сақтандыру сыйлықақысының
мөлшерін қайта есептеу туралы жариялауға;
9) Сақтандырушыға Сақтанушының техникалық қызмет көрсету бекетінің банктік шотына ақша
аудару арқылы Шартқа №2 қосымшада көрсетілген автокөлік бойынша сақтандыру төлемін
жасау үшін жазбаша хабарлама жіберуге құқылы.

3.3. Жеткізуші:

1)  Қызметтерді  Шартта  және  Техникалық  ерекше  нұсқамада  көзделген  мерзімде  және
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талаптармен толық көлемде көрсетуге;

2) Тапсырыс берушінің талап етуі бойынша Қызмет көрсетудің барысы туралы ақпарат ұсынуға;

3) Қызметтерді білікті мамандардың көрсетуін қамтамасыз етуге;

4)  Тапсырыс беруші  Қызмет көрсету,  көрсетілген Қызметтерді  қабылдау-өткізу  барысында,
ақауларды  анықтаған  жағдайда,  оларды  Тапсырыс  берушіден  анықталған  ақаулар  туралы
хабарлама алған күннен бастап күнтізбелік 5 (бес) күн ішінде өз есебінен жоюға;

5)  Жеткізушінің  ақауларды  Шартта  белгіленген  мерзімде  жоюы  мүмкін  болмағанда/оны
жоюдан бас тартқан жағдайда, Шарттың 6-бөліміне сәйкес жауапты болуға;

6) Шарттың қолданылу мерзіміне қарамастан Тапсырыс берушіден алынған конфиденциалды
ақпаратты жарияламауға және оны құпия сақтауға;

7)  Жеткізуші  Шарт  бойынша  өз  міндеттемелерін  орындамауына  немесе  оны  тиісті  түрде
орындамауына байланысты Шарт бұзылған жағдайда,  Шарттың 6-бөліміне сәйкес жауапты
болуға;

8) егер Шартты орындау кезеңінде Жеткізуші кез келген сәтте Шартты уақытында орындауға
кедергі келтіретін жағдайдарға тап болса, Жеткізуші Тапсырыс берушіге кешіктіру фактісі,
оның болжанатын ұзақтығы мен себебі (себептері) туралы дереу жазбаша хабарлама жіберуге
тиіс;

9)  Шарт  бойынша  өз  міндеттемелерін  толығымен  және  де  ішінара  түрде  басқа  біреуге
бермеуге;

10) Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындамағанда немесе оны тиісті түрде орындамаған
жағдайда Шарттың 6-бөліміне сәйкес жауапты болуға;

11)  Тараптар  Шартқа  қол  қойған  күннен  бастап  10  (он)  жұмыс  күні  ішінде  Шарттың
орындалуын қамтамасыз етуді Шарттың жалпы сомасынан 3% (үш пайыз) мөлшерінде енгізуге
(Шартта Жеткізушінің Шарттың орындалуын қамтамасыз етуді енгізуі туралы талап болғанда).

12)  сақтандыру  жағдайы  басталған  кезде  Шартта  белгіленген  мөлшерде,  тәртіпте  және
мерзімде сақтандыру төлемін жүргізуге;
13) сақтандыру құпиясын қамтамасыз етуге;
14) сақтандыру жағдайы басталған кезде шығындарды азайту үшін олар көтерген шығыстарды
Сақтанушыға өтеп беруге;
15)  Сақтанушы  Сақтанушыға  сақтандыру  төлемі  туралы  шешім  қабылдау  үшін  қажетті
құжаттар пакетін толық бермеген жағдайда, жетіспейтін және (немесе) дұрыс рәсімделмеген
құжаттарды олардың атауын көрсете отырып беру туралы хабарламаны 5 (бес) жұмыс күні
ішінде жіберуге;
16)  Тараптардың  жоғарыда  көрсетілген  құқықтары  мен  міндеттемелері  толық  болып
табылмайды,  Тараптардың жеке міндеттемелері  Қазақстан Республикасының заңнамасында
көзделген.

3.4. Жеткізуші:

1)  Қызметтерді  көрсеткен  кезде  бірлесіп  орындаушыларды  тартуға  құқылы.  Бұл  ретте
Жеткізушінің бірлесіп орындаушыларға жалпы Қызмет көлемінің үштен екі бөлігінен асатын
Қызмет көлемін беруге рұқсат етілмейді;
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2) Тапсырыс берушіден Шарт бойынша Қызмет көрсету үшін қажет ақпараттын жазбаша түрде
сұратуға;

3) Шарттың талаптарына сәйкес көрсетілген Қызметтер үшін төлем алуға құқылы.

4) Шартты жасау кезінде автокөлікті тексеріп қарауға;
5) Сақтанушының немесе оның уәкілетті тұлғасының сақтандыру жағдайын туындатуы
немесе  оның  туындауына  ықпал  етуіне  бағытталған  қасақана  іс-әрекеті  жағдайында,
сондай-ақ  Сақтанушы  сақтандыру  шарты  талаптарын  орындамағанда  немесе  оқиға
сақтандыру жағдайы болып танылмаған жағдайда, сондай-ақ Қазақстан Республикасының
қолданыстағы  заңнамасы  мен  Шарт  талаптарында  көзделген  негіздемелер  бойынша
Сақтанушыға (Пайда алушыға) бұл туралы жазбаша хабарлап сақтандыру төлемінен бас
тартуға құқылы.

4. ҚЫЗМЕТТЕР КӨРСЕТУ МЕРЗІМІ ЖӘНЕ ОРНЫ

4.1. Қызметтер көрсету мерзімі – Шарттың 5.8-тармағына сәйкес.
Шарт Сақтандырушы Шарттың орындалуын қамтамасыз етуді толық көлемде енгізген күннен
бастап күшіне енеді және Тараптар үшін міндетті болады. Бұл жағдайда Шартқа қол қойылған
күн Шарттың бірінші парағының оң жақ жоғарғы бұрышында көрсетілген күн саналады. Шарт
сақтандыру  қорғанысы  қолданысы  кезеңі  аяқталғанға  дейін,  ал  өзара  есеп  айырысуларға
қатысты – оларды толық орындағанға дейін. Әрбір сақтандыру сертификатының қолданылу
мерзімі Шарттың қолданылу мерзіміне теңестіріледі
Сақтандыру қорғанысының қолданылу кезеңі 2022 жылғы 16 мамырдағы 00:00 - 2023 жылғы 15
мамырдағы 23:59 аралығында..

4.2.  Қызметтер  көрсету  орны:  Қызмет  көрсету  орны:  Сақтанушы  автокөлігін  сақтандыру
аумағы, толық тізбесі Шартқа № 1 қосымшада көрсетілген Қазақстан Республикасының аумағы,
сондай-ақ Сақтанушының ресми түрде ресімделген құжаттарына сәйкес қызметтік көлікпен
іссапарға шыққан кездегі басқа аумақ болып табылады. Сақтандыру аумағынан тыс туындаған
автокөліктің жоғалу немесе жойылуы (зақымдалуын) Шартпен өтелмейді.

5. КӨРСЕТІЛГЕН ҚЫЗМЕТТЕРДІ ҚАБЫЛДАУ-ӨТКІЗУ ТӘРТІБІ

5.1.  Шарттың  қолданылу  кезеңінде  Сақтанушы  Сақтандырушыға  Шартты  жасау  кезінде
Сақтандырушыға хабарланған жағдайлардың оған мәлім болған елеулі өзгерістері туралы, егер
бұл өзгерістер сақтандыру тәуекелінің өсуіне елеулі әсер етуі мүмкін болса 5 (бес) жұмыс күні
ішінде жазбаша хабарландырады.
5.2. Елеулі өзгерістер болып табылады:
1)  автокөлікті  сенімді  басқармаға тапсыру,  лизинг,  жалға  беру,  кепіл  және басқа да  жол
полициясы органдарындағы ауыртпалықтар, қайта тіркеу;
2) автокөлікке меншік құқығының басқа тұлғаға өтуі;
3) шанақ немесе қозғалтқышты ауыстыру, қосымша құрал-жабдықты орнату.
5.3.  Сақтандыру  жағдайының  белгілері  бар  жағдайдың  туындауы  кезінде  Сақтанушы
Сақтандырушыға мұндай жағдайының туындауы туралы 10 (он) жұмыс күні ішінде хабарлайды.
5.4.  Сақтанушы  сақтандыру  төлемі  туралы  шешімді  қабылдау  үшін  Сақтандырушыға
сақтандыру  жағдайының  туындауы  туралы  өтінішті  және  мына  құжаттарды  береді:
1) ЖКО кезінде:
ЖКО туралы хаттама, ЖКО кестесі, ЖКО қатысушыларын алкоголь пайдалану фактісіне (бар
болса) медициналық куәландыру қорытындысы, автокөлікті  тіркеу туралы куәлік көшірмесі
(техникалық талон немесе тіркеу куәлігі), сақтандыру шартының көшірмесі (бар болса), қаулы;
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2) үшінші тұлғалардың құқыққа қарсы әрекеттері:
оқиға орнын қарау хаттамасының көшірмесі  және қылмыстық істі  қозғау туралы қаулы, іс
бойынша өндірісті тоқтату туралы қаулының көшірмесі (автомобиль көлігін айдап кету немесе
ұрлау кезінде); айыпталушы ретінде жауапқа тарту туралы қаулы көшірмесі (құқыққа қарсы
әрекеттерді жасаған тұлғаны анықтаған кезде); Сақтанушы Сақтандырушыға көмек көрсетсе
және  сақтандыру  жағдайы  ретінде  қаралатын  немесе  сақтандыру  жағдайының  туындау
фактісін  растайтын  тергеуді,  классификациялауды  және  оқиғаларды  есепке  алуды  жүзеге
асыратын уәкілетті  орган (комиссиядан)  алған құжаттарды беруге;  автокөлікті  айдап кету
немесе ұрлау кезінде автокөлікке қосымша тіркеу құжаттарын; автокөлікті пайдалануға және
билік етуге берген барлық сенімхаттар; ұрланған (айдап кетілген) автокөліктің түпнұсқалық
кілттерінің толық жиынтығын (бар болса); сақтандырылған автокөліктің жабдықталған басқару
пульті, салпыншағы, карточкалары, барлық электронды және электронды-механикалық айдап
кетуге қарсы жүйелердің активті және пассивті активаторлары, механикалық айдап кетуге
қарсы құрылғының барлық кілттерінің толық жиынтығы (бар болса);
3) табиғи апаттар кезінде:
тергеуді, классификацияны және сақтандыру жағдайы ретінде қаралатын немесе сақтандыру
жағдайының туындау фактісін растайтын оқиғаларды есепке алуды жүзеге асыратын аумақтық
бөлімшелер,  гидрометқызметтері,  мемлекеттік  комиссиялар,  құзыретті  органдар  жасаған
актілер, қорытындылар, басқа да құжаттар;
4) басқа да кенеттен болған оқиғалар:
өртке  қарсы  және  құқық  қорғаушы  органдар  актілерінің  көшірмесі,  өрт-техникалық
сараптаманың қорытындысы,  көлік-жол оқиғасы туралы хаттама және оның қосымшалары;
оқиға орнын қарау хаттамасының көшірмесі; сақтандыру жағдайы ретінде қаралатын немесе
сақтандыру жағдайының туындау фактісін растайтын оқиғаларды тергеу, классификациялау
және  есепке  алуды жүзеге  асыратын  уәкілетті  органдар  (комиссиялар)  жасаған  басқа  да
құжаттар;
Автокөлік жөндеуді немесе зақымдалған немесе шығындалған жабдықты, торапты, тетіктерді
ауыстыруды (орнатуды)  талап ететін  сақтандыру жағдайы туындаған кезде Сақтандырушы
техникалық  қызмет  көрсету  станциясының  шот-фактурасы  (электронды  шот-фактурасы)
бойынша сақтандыру төлемін жүзеге асырады, мұндайда Шартқа №2 қосымшада көрсетілген
автокөлік үшін техникалық қызмет көрсету станциясын Сақтанушы өздігінен таңдайды.
5.5. Шарттың 5.4-тармағында көзделген құжаттарды алғаннан кейін Сақтандырушы 15 (он бес)
жұмыс күні ішінде сақтандыру төлемін жүзеге асыру немесе жүзеге асырудан бас тарту туралы
шешімді  қабылдайды.  Сақтандыру  төлемін  жүзеге  асырудан  бас  тарту  туралы  шешім
қабылдаған  жағдайда,  Сақтандырушы  Сақтанушыны  (Пайда  алушыны)  5  (бес)  күн  ішінде
жазбаша түрде хабарландырады, хабарламада бас тартудың дәлелді себебі қамтылуы керек.
Сақтанушы  Шарттың  5.4-тармағында  көзделген  барлық  құжаттарды  бермеген  жағдайда,
Сақтандырушы толық емес құжаттар пакетін берген сәттен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде
Сақтанушыны  сақтандыру  төлемін  жүзеге  асыру  туралы  шешім  қабылдау  үшін  қажетті
құжаттардың  жетіспеушілігі  және  (немесе)  дұрыс  ресімделмеуі  туралы  жазбаша
хабарландыруға  міндетті.
5.6.  Сақтандырушы  егер  сақтандыру  жағдайы  мына  жағдайлар  салдарынан  болса,
Сақтанушыға  сақтандыру  төлемінен  толығымен  немесе  ішінара  бас  тартуға  құқылы:
1) Сақтанушы Сақтандырушыға сақтандыру нысаны, сақтандыру тәуекелі, сақтандыру жағдайы
және оның салдары туралы әдейі жалған мәліметтерді хабарласа;
2)  Сақтанушы  сақтандыру  жағдайының  залалын  кеміту  бойынша  іс-шараларды  қасақана
қабылдамаса;
3) Сақтанушы зиян келтірген кінәлі тұлғадан өтелетін сома шегінде шығынды тиісінше өтеуді
алса;
4)  Сақтанушы Сақтандырушының сақтандыру жағдайының туындау себебін тергеуіне және
келтірілген зиян мөлшерін белгілеуге кедергі келтірсе;
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5)  Сақтандырушыны  сақтандыру  жағдайы  туындағандығы  туралы  хабарламаса.  Мұндайда,
Сақтандырушыны  сақтандыру  жағдайының  туындағаны  туралы  хабарламауы,  егер
Сақтандырушының  сақтандыру  жағдайының  туындауы  туралы  уақтылы  білгендігі
дәлелденбеген жағдайда немесе Сақтандырушыда мұндай ақпараттың болмауы сақтандыру
төлемін төлеу міндеттемесіне кері әсерін тигізбесе ғана сақтандыру төлемін жүзеге асырудан
бас  тартуға  құқылы  болады.  Сақтандырушыны  сақтандыру  жағдайының  туындауы  туралы
уақтылы хабарламауы сақтандыру төлемінен бас тарту үшін негіз бола алмайды.
5.7.  Шарттың  2-қосымшасында  көрсетілген  автокөліктер  бойынша  сақтандыру  төлемін
Сақтандырушы өзі  сақтандыру  төлемін  жүзеге  асыру  туралы  шешімді  қабылдаған  күннен
бастап  5  (бес)  жұмыс  күні  ішінде  Сақтанушы  таңдаған  техникалық  қызмет  көрсету
станциясының  банктік  шотына  немесе  Шарттың  14-бөлімінде  көрсетілген  Сақтанушының
банктік шотына ақша аудару арқылы жүргізеді.
5.8.  Тараптардың  арасында  себептер  мен  залалдың  мөлшері  туралы  даулар  туындаған
жағдайда, Тараптардың әрқайсысы сараптаманы өткізуді талап етуге құқылы. Сараптаманы
өткізуді  талап  еткен  Тарап  есебінен  сараптама  өткізіледі.  Егер  сараптама  қорытындысы
бойынша Сақтандырушының сақтандыру төлемін (оның бөлігін) төлеуден бас тартуы негізсіз
болса,  Сақтандырушы  Сақтанушыға  сараптаманың  тағайындалуы  және  өткізілуі  кезінде
келтірілген шығыстарды өтейді.
5.9.  Сақтандыру  төлемінің  мөлшерімен  Шарттың  Тараптары  келіспеген  жағдайда,
Сақтандырушы  Шарттың  5.8.-тармағында  көзделген  мерзім  ішінде  келісетін  бөлігіне
сақтандыру  төлемін  жүргізуге  міндетті.
5.10. Сақтандыру төлемі төленеді:
1)  автокөліктің  толығымен  жоғалуы  (жойылуы)  немесе  айдап  әкетуіне  әкеліп  соғатын
сақтандыру жағдайы кезінде – әр автокөлік құралына жеке-жеке сақтандыру сомасының 5%
(бес пайызы) мөлшерінде сөзсіз франшизаны шегеріп осы көлік құралының сақтандыру сомасы
мөлшерінде. Автокөліктің жай-күйі табиғи тозуды есептегенде оны жөндеу (қалпына келтіру)
үшін  шығыны автокөліктің  нақты құнының 80% (сексен  пайызынан)  асатын болса  мұндай
зақымдалуы автокөліктің толығымен жоғалуы (жойылуы) болып есептеледі. Зақымдалған жай-
күй әр нысан бойынша жеке-жеке анықталады;
2) автокөліктің кей жерлері зақымдалған кезде – оны жөндеу немесе қалпына келтіру немесе
құрал-жабдықты,  тораптарды,  тетіктерді  ауыстыру  мөлшерінде  немесе  егер  автокөлік
жөнделмейтін  болса  тиісті  бөлік  құнының  мөлшерінде.  Автокөліктің  кей  жерлерінің
зақымдалуы  болып  оның  толығымен  бұзылмауына  әкеліп  соғатын  және  оны  әрі  қарай
пайдалану үшін толығымен жарамсыз қылмайтын зақымдалуы саналады.
5.11. Қалпына келтіру шығыстары мыналарды қамтиды:
1) материалдар шығыстары және жөндеуге арналған қосалқы бөлшектер;
2) жөндеу бойынша жұмыстарға төлем шығыстары;
3)  жөндеу  орнына  материалдарды  жеткізу  бойынша  шығыстар  және  сақтандырылған
автокөліктің  тікелей  сақтандыру  жағдайы  туындамас  бұрын  болған  жай-күйіне  қалпына
келтіруге  кететін  басқа  да  шығыстар  (оның  ішінде  материалдар  мен  жөндеуге  арналған
қосалқы бөлшектерді сатып алу шығыстары, жөндеу жүргізу бойынша жұмыстарды төлеу).
5.12. Қалпына келтіру шығыстары мыналарды қамтымайды:
1) сақтандырылған нысанның жақсаруына алынған шығыстар;
2) уақытша немесе қосалқы жөндеу немесе қалпына келтіруге алынған шығыстар;
3) жүргізілген басқа да күтпеген қажетті шығыстар.
5.13. Сақтандыру төлемін жүзеге асырғаннан кейін төленген сома шегінде Сақтанушы залал
себебі үшін жауапты тұлғаға қатысы бар талап ету құқығы Сақтандырушыға өтеді. Сақтанушы
Сақтандырушының  жазбаша  талап  етуі  бойынша  сақтандыру  төлемін  алу  кезінде
Сақтандырушыға барлық құжаттарды беруге және Сақтандырушыға өткен кінәлі тұлғаға талап
ету құқығын жүзеге асыру үшін қажетті барлық мәліметтерді хабарлауға міндетті.
5.14. Егер Сақтанушы үшінші тұлғалардан шығын төлемін алса, Сақтандырушы сақтандыру
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талабы  бойынша  тиісті  төлем  сомасы  мен  үшінші  тұлғалардан  алынған  сома  арасындағы
айырмашылықты  төлейді.  Сақтанушы  үшінші  тұлғалардан  мұндай  сомаларды  алғандығы
туралы Сақтандырушыға кешіктірмей хабарлауға міндетті.
5.15.  Сақтандырушы  сонымен  қатар  Сақтанушыға  шығынның  алдын  алу  немесе  кеміту
мақсатында  сақтандыру  жағдайы  туындаған  жағдайда  өзі  жүргізген  тиімді  шығыстарды
төлейді.  Мұндай  шығыстар  нақты  мөлшерде  төленеді,  бірақ  сақтандыру  төлемінің  жалпы
сомасы мен шығыстар өтемақысы Шартта көзделген сақтандыру сомасынан аспауы керек.
Егер  Сақтанушы  Сақтандырушының  нұсқауын  орындау  нәтижесінде  туындаған  шығыстар
болса, олар сақтандыру сомасына қарамастан толық көлемде өтеледі.
5.16.  Сақтандыру  төлемін  жүзеге  асырған  жағдайда  Шарт  өзінің  қолданылу  мерзімі
аяқталғанға дейін Шартта көзделген сақтандыру сомасы мен сақтандыру төлемін жүзеге асыру
мөлшері арасындағы айырмашылығына тең сақтандыру сомасы мөлшерінде күшін сақтайды.
5.17.  Сақтандыру төлемі  Шартпен белгіленген сөзсіз  франшиза мен келесі  тәртіпте  мына
нысан бойынша сақтандыру сомасын есептегенде әр автокөлік бойынша жүзеге асырылады:
1) сақтандырылған автокөліктің нақты құнынан төмен деп белгіленген, Шартты жасау сәтіндегі
сақтандыру  сомасына  сәйкес  сақтандыру  төлемінің  мөлшері  автокөліктің  нақты  құнына
сақтандыру сомасының теңбе-тең қатынасында,  бірақ франшизаны есептегенде сақтандыру
сомасы шегінде анықталады. Бұл жағдайда сақтандыру төлемінің (СТ) мөлшері мына формула
бойынша анықталады: СТ = З × С/СҚ, мұндағы З – нақты зиян мөлшері, С – сақтандыру сомасы;
СҚ – автомобиль көлігінің сақтандыру құны;
2) егер Шарттың 5.17-тармағы 1) тармақшасында белгіленген сақтандыру төлемінің мөлшері
Шарттың 5.10-тармағы 1) тармақшасында белгіленген франшиза мөлшерінен асып кетпесе,
сақтандыру төлемі төленбейді;
3) егер Шарттың 5.17-тармағы 1) тармақшасында белгіленген сақтандыру төлемінің мөлшері
сөзсіз  франшиза  мөлшерінен  асып  кетсе,  сақтандыру  төлемі  Шарттың  5.17-тармағы  1)
тармақшасында белгіленген сөзсіз франшиза мөлшерін шегеріп жүзеге асырылады.

6. ТАРАПТАРДЫҢ ЖАУАПКЕРШІЛІГІ

6.1.  Тараптар  Шарт  бойынша  өз  міндеттемелерін  орындамаған  немесе  оны  тиісті  түрде
орындамаған жағдайда, Тараптар Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес жауапты
болады.

6.2. Төтенше жағдайларды қоспағанда, Жеткізуші Шартта көзделген міндеттемелерін бұзған
жағдайда,  Тапсырыс беруші  өзінің  басқа құқықтарына нұқсан келтірместен Шарт аясында
Жеткізушіден тұрақсыздық айыбын өндіріп алады, ал Жеткізуші Тапсырыс берушіге мынаны:

1)  Шарттың  4.1-тармағында  көзделген  мерзімді  бұзған  жағдайда,  әрбір  кешіктірілген
күнтізбелік  күн  үшін  Шарттың  жалпы  сомасының  0,5%  (нөл  бүтін  оннан  бес  пайызы)
мөлшерінде, бірақ сақтандыру сыйлықақысы Жалпы сомасының 5% -ынан (бес пайызынан)
аспайтын өсімпұл;
2) көрсетілген Қызметтердегі ақауларды жою мерзімін бұзған жағдайда, ақауларды жою күнін
қоса алғанда, әрбір кешіктірілген күнтізбелік күн үшін Шарттың жалпы сомасының 0,5 %-ы
(нөл бүтін оннан бес пайызы) мөлшерінде өсімпұл, бірақ сақтандыру сыйлықақысы Жалпы
сомасының 5%-ынан (бес пайызынан) аспайтын өсімпұл;
3)  көрсетілген Қызметтердегі  ақауларды жоюдан бас тартқан/мүмкін болмаған жағдайда –
сақтандыру сыйлықақысы Жалпы сомасының 10% (он пайызы) мөлшерінде айыппұл.

6.3. Тараптар Шарттың 7-бөлімін бұзған жағдайда, конфиденциалды ақпаратты жария еткен
Тарап  екінші  Тарапқа  сақтандыру  сыйлықақысы  Жалпы  сомасының  10%  (он  пайызы)
мөлшерінде айыппұл төлейді. Мұндайда Тапсырыс беруші Жеткізушіден Тапсырыс берушіден
алған конфиденциалды ақпараттарды жариялағаны салдарынан келтірілген шығынды өтеуді
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талап етуге құқылы.

6.4.  Шарт  бойынша ақы төлеу  мерзімі  бұзылған  жағдайда,  Тапсырыс  беруші  Жеткізушіге
кешіктірген  әр  жұмыс  күні  үшін  төлеуге  тиіс  сомадан  0,1% (нөл  бүтін  оннан  бір  пайыз)
мөлшерінде, бірақ Шарттың Жалпы сомасынан 5% (бес пайыз) аспайтын мөлшерде өсімпұл
төлейді.

6.5. Жеткізуші Шарт бойынша өзінің міндеттемелерін бұзған жағдайда, Тапсырыс беруші төлем
жасаған  кезде  Жеткізушінің  келісімінсіз  тұрақсыздық  айыбы  (өсімпұл,  айыппұл)  сомасын
дербес түрде ұстап қалуға құқылы.

6.6.  Тұрақсыздық айыбы (айыппұл,  өсімпұл)  сомасын төлеу Тараптарды Шарт бойынша өз
міндеттемелерін орындаудан босатпайды.

6.7.  Жеткізушінің  Тапсырыс  берушіге  тұрақсыздық  айыбын  (айыппұлды,  өсімпұлды)  төлеу
мерзімі Тапсырыс берушіден тиісті  хабарламаны алған күннен бастап 5 (бес) жұмыс күнін
құрайды.

6.8. Шарттың орындалуын қамтамасыз етуді толық мөлшерде енгізбеген жағдайда Жеткізуші
Тапсырыс берушіге Шарттың орындалуын қамтамасыз етудің толық енгізілмеген сомасынан 1%
(бір  пайыз)  мөлшерінде  айыппұл  төлейді  (Шартта  Жеткізушінің  Шарттың  орындалуын
қамтамасыз  етуді  енгізу  туралы  талабы  болғанда).

6.9. Шарттың орындалуын қамтамасыз етуді енгізбегенде немесе оны уақытында енгізбеген
жағдайда Тапсырыс беруші Жеткізушіге тендерге қатысу үшін берілген өтінімді қамтамасыз
ету  сомасын  қайтармайды  (Шартта  Жеткізушінің  Шарттың  орындалуын  қамтамасыз  етуді
енгізу туралы талабы болғанда).

6.10.  Тапсырыс  беруші  бастамасымен  Жеткізушінің  Шарт  бойынша  өз  міндеттемелерін
орындамағаны немесе тиісінше орындамағаны салдарынан біржақты тәртіпте Шарт бұзылған
жағдайда,  Тапсырыс  беруші  Жеткізушіге  Шарттың  орындалуын  қамтамасыз  ету  сомасын
қайтармайды (Шартта Жеткізушінің Шарттың орындалуын қамтамасыз етуді енгізуі туралы
талап болғанда).

6.11.  Тапсырыс  беруші  бастамасымен  Жеткізушінің  Шарт  бойынша  өз  міндеттемелерін
орындамағаны немесе тиісінше орындамағаны салдарынан біржақты тәртіпте Шарт бұзылған
жағдайда, Жеткізуші Тапсырыс берушіге сақтандыру сыйлықақысы Жалпы сомасының 10%-ы
(он  пайызы)  мөлшерінде  айыппұл  төлейді  (Шартта  Жеткізушінің  Шарттың  орындалуын
қамтамасыз етуді енгізуі туралы талап болғанда).
6.12. Тапсырыс беруші бастамасымен (Шарттың 10.3-тармағы 7) тармақшасы) Шарт бұзылған
жағдайда, Жеткізуші Тапсырыс берушінің төлеген сақтандыру сыйлықақысын сақтандырудың
өткен мерзіміне теңестіріп қайтарып беруге міндетті.
6.13. Тараптар Шартта көзделмеген барлық мәселелер бойынша Қазақстан Республикасының
қолданыстағы заңнамасын басшылыққа алады.

7. ҚОНФИДЕНЦИАЛДЫЛЫҚ

7.1.  Тараптар  тұтастай  алғанда  Шарт  талаптарын  және  ұсынатын  Тарап  конфиденциалды
ретінде  белгілеген  барлық  ақпаратты  басқа  Тарап  аталған  ақпаратты  ұсынған  Тараптың
жазбаша рұқсатынсыз ешқандай үшінші тарапқа жария етпейтінін мойындайды, оған мына
жағдайлар:

1)  Жеткізушінің  Шартты  орындау  үшін  тартқан  қызметкерлерге  ұсынуы  қосылмайды.
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Көрсетілген  ақпарат  осы қызметкерлерге  конфиденциалды және  шарттық міндеттемелерді
орындау үшін қажет көлемде ғана берілуге тиіс;

2)  егер  мұндай  жария  ету  заңнамада  ұйғарылатын  немесе  оған  уәкілетті  мемлекеттік
органдардың ресми сұратуы негізінде жүзеге асырылатын жағдайлар қосылмайды.

7.2.  Жеткізуші  Шартты  іске  асыру  мақсаттарынан  басқа,  жоғарыда  аталған  қандайда  бір
құжаттарды  немесе  ақпаратты  Тапсырыс  берушінің  алдын  ала  жазбаша  келісімінсіз
пайдаланбайды.

7.3. Конфиденциалды ақпарат жария етілген жағдайда, Тараптар Шарттың 6-бөліміне сәйкес
жауапты болады.

8. ЕҢСЕРІЛМЕЙТІН КҮШ (ТӨТЕНШЕ ЖАҒДАЙ)

8.1.  Тараптар  Шарт  бойынша  өз  міндеттемелерін  орындамағаны  немесе  оны  тиісті  түрде
орындамағаны үшін, егер ол Тараптар күні бұрын болжай алмаған және Тараптардың Шарт
бойынша өз міндеттемелерін орындауына тікелей әсер еткен дүлей күштің: су тасқыны, жер
сілкінісі  және  басқа  табиғат  апаттар,  экологиялық  апат,  әскери  іс-әрекеттер,  террорлық
актілер, азамат соғысы, халық толқулары, жаппай тәртіпсіздіктер немесе ереуілдер басталуы,
Қазақстан  Республикасының  құқықтық  актілерінің  қабылдануы  салдарынан  болса,  онда
Тараптар жауапкершіліктен босатылады. Еңсерілмейтін күштің әсеріне ұшыраған Тараптың
міндеттемелерді орындау мерзімі осындай жағдайлардың болуы кезеңіне ұзартылады.

8.2.  Шарт  бойынша  өз  міндеттемелерін  орындауға  мүмкіндігі  жоқ  Тарап,  басқа  Тарапқа
Шарттың  8.1-тармағында  көрсетілген  жағдайлардың  себептерін  көрсете  отырып,  олардың
басталғаны және тоқтағаны туралы жазбаша түрде дереу хабарлайды,  сондай-ақ ол тиісті
уәкілетті  органның  растайтын  құжатын ұсынады.  Жалпыға  мәлім  фактілер,  дәлелді  талап
етпейді. Бұл ретте Тараптар Шарт бойынша міндеттемелерін одан әрі орындаудан бас тартуға
құқылы, осыдан кейін бірде-бір Тарап басқа Тараптан қандай да бір шығынды өтеуді талап
етуге құқығы жоқ.

8.3.  Егер  Тапсырыс  берушіден  өзге  жазбаша  нұсқаулар  келіп  түспесе,  Жеткізуші  Шарт
бойынша міндеттемелерін орындауды ол қаншалықты орынды екеніне қарай жалғастырады
және  Шартты  орындаудың  көрсетілген  міндеттемелерге  қатысты  емес  балама  тәсілдерін
іздестіреді.

9. ДАУЛАРДЫ ШЕШУ ТӘРТІБІ

9.1.  Шарт  бойынша  міндеттемелерді  орындау  барысында  келіспеушіліктер  туындаған
жағдайда,  Тараптар  оларды  соттан  тыс  тәртіпте  реттеу  үшін  барлық  қажетті  шаралар
қабылдауға тиіс.

9.2. Тараптар келісімге келмеген жағдайда, даулар Қазақстан Республикасының заңнамасына
сәйкес сот тәртібінде қаралады.

9.3.  Шарт  Қазақстан  Республикасының  заңнамасымен  реттеледі  және  даулар  туындаған
жағдайда, олар Тапсырыс берушінің орналасқан орны бойынша Қазақстан Республикасының
соттарында қаралады.

10. ШАРТҚА ӨЗГЕРІСТЕР ЕНГІЗУ
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ЖӘНЕ ОНЫ БҰЗУ ТАЛАПТАРЫ

10.1. Орналасқан орны және/немесе деректемелері өзгерген жағдайда, Тарап басқа Тарапқа
тиісті шешім қабылданған күннен бастап 3 (үш) жұмыс күні ішінде жазбаша түрде хабарлайды.

10.2.  Шарттың  10.1-тармағында  көрсетілген  өзгерістерді  қоспағанда,  Шартқа  барлық
өзгерістер  қосымша  келісіммен  ресімделіп,  оған  Тараптар  қол  қояды.

10.3. Тапсырыс беруші мына:

1) Тапсырыс беруші Қағидалардың 14-тармағына сәйкес сатып алудан бас тартқан;

2) Жеткізуші ұсынған мәліметтерден дәйексіз ақпарат анықталған;

3) сатып алу қорытындысына әсер еткен сатып алу Қағидаларын және (немесе) талаптарын
бұзу анықталған;

4)  Тапсырыс беруші  (сатып алуды ұйымдастырушы) Жеткізушіге  Қағидаларда көзделмеген
жәрдем көрсеткен;

5) егер Жеткізуші банкрот немесе төлемге қабілетсіз болған, сондай-ақ тиісті сот процесіне
тартылған жағдайда, Шартты кез келген сатыда біржақты тәртіпте бұзуға құқылы. Мұндай
жағдайда  бұзу  дереу  жүзеге  асырылады  және  Тапсырыс  беруші  Жеткізушіге  қатысты
ешқандай қаржылық жауапкершілік атқармайды;

6)  Жеткізуші  Шарт  бойынша  өз  міндеттемелерін  орындамаған  немесе  оны  тиісті  түрде
орындамаған жағдайда, Шартты кез келген сатыда біржақты тәртіпте бұзуға құқылы. Бұл ретте
Жеткізуші Шарттың 6-бөліміне сәйкес жауапты болады;

7)  Шартты  одан  әрі  орындау  мақсатқа  лайықты  болмаған  жағдайда,  кез  келген  сатыда
біржақты тәртіпте Шартты бұзуға құқылы.

10.4.  Шарт  біржақты тәртіпте  бұзылған  жағдайда,  Тапсырыс  беруші  Жеткізушіге  Шартты
болжанатын бұзу күніне дейін күнтізбелік 15 (он бес) күн бұрын Шарттың бұзылуы туралы
жазбаша  хабарлама  жібереді,  осы  мерзім  өткеннен  кейін  Шарт  бұзылды  деп  саналады.
Хабарламада  Шартты  бұзу  себебі,  жойылған  шарттық  міндеттемелердің  көлемі,  сондай-ақ
Шартты бұзу күні көрсетілуге тиіс.

11. ШАРТТЫҢ КҮШІНЕ ЕНУ ТАЛАБЫ

11.1. Шарт Жеткізушінің Шарттың орындалуын толық көлемде енгізген күнінен бастап күшіне
енеді  және  Тараптардың  ол  бойынша  өз  міндеттемелерін  толық  орындағанға  дейін
қолданылады.

12. ШАРТ ТІЛІ

12.1. Шарт заңды күші бірдей мемлекеттік тілде және орыс тілде электрондық түрде жасалды.

13. ӨЗГЕ ТАЛАПТАР

13.1. Шартқа қосымша (қосымшалар) Шарттың ажырамас бөлігі (бөліктері) болып табылады.

13.2. Тараптардың біреуі қайта ұйымдастырылған жағдайда, Шарт бойынша құқықтары мен
міндеттері тоқтатылмайды және Тараптардың құқықтық мирасқорларына өтеді.
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14. ТАРАПТАРДЫҢ ОРНАЛАСҚАН ОРНЫ ЖӘНЕ ДЕРЕКТЕМЕЛЕРІ

Тапсырыс беруші: Жеткізуші:
<Тапсырыс берушінің толық атауы>
<Тапсырыс беруші орналасқан орынның заңды
мекенжайы>
<Тапсырыс беруші орналасқан орынның нақты
мекенжайы>
<Тапсырыс беруші нің ЖСК>
<банк атауы>
<Тапсырыс берушінің БСН>
<Тапсырыс берушінің БСК>
<Тапсырыс берушінің БЕК>
Тапсырыс беруші атынан
_______ <қол қоюшының аты-жөні>
М.О. (қолы)

<Жеткізушінің толық атауы>
<Жеткізуші орналасқан орынның заңды
мекенжайы>
<Жеткізуші орналасқан орынның нақты
мекенжайы>
<Жеткізушінің ЖСК>
<банк атауы>
<Жеткізушінің БСН>
<Жеткізушінің БСК>
<Жеткізушінің БЕК>
Жеткізуші атынан
_______ <қол қоюшының аты-жөні>
М.О. (қолы)

Аббревиатуралардың толық жазылуы:

БСН – бизнес-сәйкестендіру нөмірі;

БСК – банктік сәйкестендіру коды;

ЖСК – жеке сәйкестендіру коды;

ЖСН – жеке сәйкестендіру нөмірі;

ССН – салық төлеушінің сәйкестендіру нөмірі;

ТЕН – төлеушінің есептік нөмірі;

ҚҚС – қосылған құн салығы;

Т.А.Ә. – аты-жөні.
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ДОГОВОР

<идентификационный номер>

о закупках услуг

<наименование услуг>

<регион заказчика>

<дата договора>

<полное наименование заказчика>, именуемое (-ый, -ая) в дальнейшем «Заказчик», в лице
<должность  и  ФИО  подписанта  заказчика>,  действующего  (-ей)  на  основании
<правоустанавливающий  документ,  являющийся  основанием  для  подписания>,  с  одной
стороны, и <полное наименование поставщика>, являющееся (-ийся) <признак резидентства
поставщика>,  действующее  (-ий)  на  основании  <лицензия,  разрешительный  документ>,
именуемое  (-ый)  в  дальнейшем  «Поставщик»,  в  лице  <должность  и  ФИО  подписанта
поставщика>,  действующего  (-ей)  на  основании  <правоустанавливающий  документ,
являющийся  основанием для подписания>, с другой стороны, далее совместно именуемые
«Стороны», в соответствии с подпунктом 1) пункта 17 Правил приобретения товаров, работ и
услуг  Национальным  Банком  Республики  Казахстан,  его  ведомствами,  организациями,
входящими в его структуру, и юридическими лицами, пятьдесят и более процентов голосующих
акций  (долей  участия  в  уставном  капитале)  которых  принадлежат  Национальному  Банку
Республики Казахстан или находятся в его доверительном управлении, и аффилиированными с
ними юридическими лицами, утвержденных постановлением Правления Национального Банка
Республики Казахстан от 27 августа 2018 года №192 (далее – Правила), и протоколом об итогах
закупок услуг <наименование услуг> способом тендера <дата утверждения протокола>,
заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Заказчик на портале закупок _______________ разместил объявление о проведении закупок
услуг <наименование услуг> (далее – Услуги) способом тендера и принял тендерную заявку
Поставщика на сумму ____________ тенге ____ тиын (_______________ тенге ___ тиын), <без учета
суммы НДС>.

1.2. Поставщик принимает на себя обязательство по оказанию Услуг в срок и на условиях,
предусмотренных Договором и Технической спецификацией, а Заказчик обязуется принять и
оплатить Услуги в соответствии с условиями Договора.

1.3. В Договоре используются следующие основные понятия:
1) Договор – гражданско–правовая сделка, заключенная между Страхователем и Страховщиком
в соответствии с Правилами, Законом Республики Казахстан «О страховой деятельности» и
иными правовыми актами Республики Казахстан, а также актами Страхователя, оформленная в
письменной  форме,  подписанная  Сторонами,  со  всеми  приложениями  и  дополнениями  к
Договору;
2) автотранспорт – единица подвижного состава автомобильного транспорта, которым владеет
Страхователь (микроавтобусы, легковые автомобили, а также специализированные автомобили
(предназначенные для перевозки определенных видов грузов), включая вмонтированное в них
оборудование.  Перечень  застрахованного  автотранспорта  указывается  в  приложении  2  к
Договору;
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3) страховая премия – сумма денег, которую Страхователь обязан уплатить Страховщику за
принятие  последним  обязательств  произвести  страховую  выплату  Страхователю
(выгодоприобретателю)  в  размере,  определенном  Договором;
4) страховая сумма – сумма денег, на которую застрахован объект страхования, и которая
представляет  собой  предельный  объем  ответственности  Страховщика  при  наступлении
страхового  случая  или  нескольких  страховых  случаев  в  соответствии  с  условиями  Договора;
5)  страховой  случай  –  событие,  с  наступлением  которого  Договор  предусматривает
осуществление  страховой  выплаты;
6) страховая выплата – сумма денег, выплачиваемая Страховщиком Страхователю в пределах
страховой суммы при наступлении страхового случая или нескольких случаев за весь период
действия Договора;
7)  Услуги  –  услуги  по  страхованию  автотранспорта,  которым  владеет  Страхователь,
оказываемые  в  соответствии  с  условиями  Договора;
8) дни – календарные дни, если иное не определено Договором;
9)  Выгодоприобретатель  –  Страхователь,  который  в  соответствии  с  Договором  является
получателем страховой выплаты;
10) безусловная франшиза – предусмотренное условиями Договора освобождение Страховщика
от  возмещения  ущерба  только  в  случае  угона  или  полной  утраты  (уничтожения)
автотранспорта. Безусловная франшиза применяется в отношении каждого автотранспорта в
отдельности.
11) вид валюты страховой суммы/лимита ответственности, франшизы, выплаты и премии –
казахстанский тенге (KZT) официальная денежная единица Республики Казахстан.
1.4.  Страховщик  обязуется  при  наступлении  страхового  случая  осуществить  страховые
выплаты Страхователю в пределах определенной Договором страховой суммы, а Страхователь
обязуется принять Услуги и уплатить страховую премию в соответствии с условиями Договора.
1.5.  Услуги,  оказываемые  в  рамках  Договора,  должны  соответствовать  или  быть  выше
стандартов  для  данного  вида  услуг.  Любые  неточности  формулировок  в  Договоре  будут
толковаться в пользу Страхователя, однако, при условии, если такое толкование прямо не
нарушает требования законов Республики Казахстан.
1.6.  Страховщик  ни  полностью,  ни  частично  не  вправе  передавать  третьим  лицам  свои
обязательства  по  Договору  без  предварительного  письменного  согласия  Страхователя,  за
исключением  перестрахования.  При  этом  наличие  договора  перестрахования
(перестрахователя)  не  меняет условия Договора между Страхователем и Страховщиком,  и
Страховщик остается ответственным перед Страхователем в полном объеме в соответствии с
условиями Договора.
1.7.  Объектом страхования являются имущественные интересы Страхователя,  связанные с
причинением вреда  автотранспорту  или  утратой  автотранспорта,  включая  противоправное
выбытие из владения Страхователя в  результате событий,  предусмотренных пунктом 1.10.
Договора.
1.8. По Договору Страхователь осуществляет страхование автотранспорта (приложение №2 к
Договору),  принадлежащего  Страхователю  как  на  праве  собственности,  так  и  на  праве
доверительного управления (далее – автотранспорт Страхователя).
1.9. Страховщик в срок не позднее 10 (десяти) календарных дней со дня вступления Договора в
силу выдает на каждое автотранспортное средство, указанное в приложении №2 к Договору,
страховой  сертификат  в  подтверждение  того,  что  данное  автотранспортное  средство
застраховано.  Страховой  сертификат  содержит  информацию о  транспортном средстве,  его
регистрационных  данных,  о  размере  страховой  премии,  страховой  сумме  за  данное
транспортное  средство,  периоде  страховой  защиты  и  другую  информацию.
1.10.  Страховым  случаем,  с  наступлением  которого  Договором  предусматривается
осуществление  страховой  выплаты,  является  утрата  или  повреждение,  включая  полное
уничтожение автотранспорта Страхователя в результате следующих событий (по совокупности
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или любой их комбинации):
1) утрата (угон, хищение) автотранспорта;
2) повреждение и/или полная гибель (уничтожение) автотранспорта в результате:
а) дорожно-транспортного происшествия (ДТП);
б) пожара, взрыва, возникшего вследствие внешнего воздействия;
в)  стихийных бедствий –  землетрясения,  обвала,  оползня,  просадки грунта,  сели,  молнии,
наводнения, бури, урагана, ливня, града;
г) иного внешнего механического воздействия (падения кровельного железа, снега или льда с
крыши, столба,  дерева,  выброса гравия,  камней и других твердых предметов из-под колес
транспорта и т.п.);
д) действий животных;
е)  противоправных действий третьих лиц (исключая хищение),  включая повреждение ТС в
результате угона;
ж) опрокидывания, падения, затопления, провала под лед, провала под дорожное покрытие;
з)  повреждения  водой,  явившегося  следствием  аварии  водопроводной,  канализационной,
отопительной или противопожарной сети;
и)  наезда  на  неподвижные или движущиеся  предметы (здания,  сооружения,  препятствия,
ограждения, животные, деревья).
1.11.  При  страховании  от  событий,  указанных  в  подпункте  2)  пункта  1.10.  Договора,
Страхователь должен в период действия страховой защиты:
1)  оборудовать  застрахованный  автотранспорт  противоугонной  сигнализацией  или
устройством,  иммобилизирующим  рулевое  колесо;
2)  при  оставлении  автотранспорта  без  присмотра  закрывать  все  замки  и  включать
противоугонную  сигнализацию  либо  иммобилизировать  рулевое  колесо;
3) в ночное время суток оставлять автотранспорт в безопасном месте, или на охраняемой
стоянке или в гараже.
1.12. Страховым случаем по Договору не является утрата или повреждение (уничтожение)
автотранспорта Страхователя, произошедшие в результате:
1) умышленных действий Страхователя, направленных на возникновение страхового случая
либо способствующих его наступлению, за исключением действий, совершенных в состоянии
необходимой обороны или крайней необходимости;
2)  действий  Страхователя,  признанных  в  установленном  правовыми  актами  Республики
Казахстан порядке умышленными уголовными или административными правонарушениями,
находящимися в причинной связи со страховым случаем;
3) воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
4)  изъятия,  конфискации,  реквизиции,  ареста  или  уничтожения  застрахованного
автотранспорта  по  распоряжению  государственных  органов;
5) события, не указанного в Договоре в качестве страхового случая.
1.13. Страхованием не покрывается следующие убытки:
1) утрата или повреждение автотранспорта вне территории страхования или периода действия
страховой защиты;
2)  убытки,  вызванные  поломкой,  отказом,  выходом  из  строя  деталей,  узлов  и  агрегатов
автотранспорта в результате его эксплуатации;
3)  убытки,  связанные  с  естественным износом  автотранспорта  и  вмонтированного  в  него
оборудования.

2. ОБЩАЯ СУММА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

2.1. Общая сумма Договора составляет ______ тенге ___ тиын (____ тенге __ тиын), <с учетом
суммы НДС> (если Поставщик является резидентом РК и плательщиком НДС)  (далее –
Общая сумма Договора), состоит из стоимости Услуг в размере _____ тенге ___ тиын (____ тенге
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___ тиын), <и суммы НДС в размере _____ тенге ___ тиын (_______ тенге __ тиын) (в случае,
если Поставщик является нерезидентом Республики Казахстан, с Общей суммы Договора
удерживается корпоративный подоходный налог у источника выплаты в соответствии с
налоговым законодательством Республики Казахстан с учетом положений пунктов 2.6, 2.7,
2.8 и 2.9 Договора). Общая сумма Договора включает все расходы Поставщика, связанные с
оказанием Услуг, включая страхование, оплату налогов, пошлин и иных платежей.

2.2. Оплата по Договору производится Заказчиком путем перевода денег на банковский счет
Поставщика в следующем порядке:

по факту предоставления Страховщиком всех страховых сертификатов на каждое отдельное
автотранспортное средство согласно пункту 1.9. Договора в течение 10 (десяти) операционных
дней со дня получения от Страховщика счета на оплату.

2.3.  Все налоги и другие обязательные платежи в бюджет оплачиваются в соответствии с
законодательством Республики Казахстан. В случае изменения законодательства Республики
Казахстан  в  отношении  налогов,  пошлин  и  иных  подобных  платежей  в  бюджет,
предусмотренных  законодательством  Республики  Казахстан,  Стороны  обязуются  внести
соответствующие изменения в Договор путем подписания обеими Сторонами дополнительного
соглашения.

2.4. Платежи Поставщику осуществляются Заказчиком в ____ (вид валюты) по официальному
курсу Национального Банка Республики Казахстан на дату осуществления оплаты по Договору
(данный пункт применяется в случае, если Поставщик является нерезидентом РК).

2.5.  Сумма  неустойки  (штрафа,  пени)  за  неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение
Заказчиком обязательств по Договору подлежит обложению подоходным налогом у источника
выплаты  согласно  налоговому  законодательству  Республики  Казахстан  (данный  пункт
применяется  в  случае,  если  Поставщик  является  нерезидентом  РК).

2.6. Заказчик имеет право самостоятельно применить освобождение от налогообложения или
сниженную ставку налога, предусмотренную соответствующим международным договором, в
момент  выплаты  Общей  суммы  Договора,  если  Поставщик  является  окончательным
получателем  дохода  и  является  резидентом  страны,  с  которой  заключен  международный
договор (данный пункт применяется в случае, если Поставщик является нерезидентом РК).

2.7.  Порядок  применения  положений  международного  договора  распространяется  в
отношении  доходов  Поставщика  из  источников  в  Республике  Казахстан  (данный  пункт
применяется в случае, если Поставщик является нерезидентом РК).

2.8. Применение международного договора в части освобождения от налогообложения или
использования  сниженной  ставки  налога  разрешается  только  при  условии  представления
Поставщиком  Заказчику  не  позднее  дня  выплаты  суммы  по  Договору  документа,
подтверждающего резидентство, соответствующего требованиям налогового законодательства
Республики  Казахстан,  и  нотариально  засвидетельствованных  копий  учредительных
документов либо выписки из торгового реестра (реестра акционеров или иного аналогичного
документа,  предусмотренного  законодательством  государства,  в  котором  зарегистрирован
нерезидент) с указанием учредителей (участников) и мажоритарных акционеров юридического
лица-нерезидента  (данный  пункт  применяется  в  случае,  если  Поставщик  является
нерезидентом  РК).

2.9.  В  случае  образования  в  Республике  Казахстан  постоянного  учреждения  Заказчик
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выплачивает Поставщику сумму дохода без удержания корпоративного подоходного налога у
источника выплаты в соответствии с законодательством Республики Казахстан, при условии
предоставления  Поставщиком  документа,  подтверждающего  регистрацию  нерезидента  в
качестве  налогоплательщика  в  налоговом  органе  Республики  Казахстан  (данный  пункт
применяется в случае, если Поставщик является нерезидентом РК).

2.10.  Документы,  полученные  факсимильной  связью  и/или  иным  способом,  имеют
юридическую силу и принимаются Заказчиком с последующей заменой их на оригиналы в
течение последующих <в цифрах> <(прописью)> <календарных/рабочих (выбрать нужное)>
дней (для поставщиков, находящихся вне города Заказчика).

2.11. В случае несвоевременного выставления Страховщиком счета на оплату, срок оплаты
передвигается на период задержки выставления Страховщиком счета на оплату.
2.12. Страховая премия по Договору может уменьшаться или увеличиваться в зависимости от
количества застрахованного автотранспорта без изменения цены за Услуги.
2.13.  Страховая  сумма  застрахованного  автотранспорта  не  может  превышать  его
действительной  стоимости  (страховой  стоимости)  на  момент  заключения  Договора.  Под
действительной  стоимостью  (страховой  стоимостью)  застрахованного  автотранспорта
подразумевается стоимость автотранспорта такой же марки, что и застрахованный с учетом
его  морального  и  физического  износа,  либо  исходя из  рыночной стоимости аналогичного
автотранспорта  на  момент  заключения  Договора,  либо  на  основании  оценки  эксперта
(оценщика).
2.14.  Действительная  стоимость  также  может  быть  определена  по  соглашению Сторон,  с
учетом первоначальной стоимости автотранспорта и амортизационного отчисления (износа),
срока эксплуатации, технического состояния и товарного вида автотранспорта.
2.15. Если страховая сумма, установленная в Договоре, превышает действительную стоимость
(страховую  стоимость)  застрахованного  автотранспорта,  Договор  действует  в  той  части
страховой суммы, которая соответствует действительной стоимости (страховой стоимости) на
момент заключения Договора.
2.16.  Во  всех  случаях  осуществление  страховой  выплаты  не  должно  в  целом  превышать
страховую сумму.
2.17.  После  осуществления страховой выплаты Договор не  прекращает  своего  действия и
страховая  сумма  (страховая  сумма  на  отдельное  транспортное  средство)  уменьшается  на
величину осуществленной страховой выплаты. Уменьшение страховой суммы производится со
дня фактического осуществления страховой выплаты.
2.18.  По  Договору  установлена  общая  страховая  сумма  –  совокупный  предельный  объем
ответственности по всем страховым случаям за весь период действия страховой защиты, и
составляет:
Объект страхования - Автотранспорт согласно приложению №2 к Договору.
Общая страховая сумма ______________.
Общая страховая премия ____________.
2.19.  Страховая  сумма  по  каждому  объекту  страхования  (каждому  автотранспорту)
указывается  в  приложении  №2  к  Договору.
2.20. Страховщик в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня подписания Договора Сторонами
вносит  обеспечение  исполнения  Договора  в  виде  банковской  гарантии  или  гарантийного
денежного  взноса  в  размере  3%  (три  процента)  от  Общей  суммы  страховой  премии  по
Договору.
2.21.  Страхователь возвращает внесенное обеспечение исполнения Договора в  течение 10
(десяти) рабочих дней с момента полного исполнения Страховщиком своих обязательств по
Договору.
2.22. Страхователь не возвращает обеспечение исполнения Договора в случае расторжения
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Договора  в  одностороннем  внесудебном  порядке  вследствие  неисполнения  либо
ненадлежащего  исполнения  Страховщиком  своих  обязательств  по  Договору.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Заказчик обязуется:

1) принять оказанные Поставщиком Услуги на основании Акта в соответствии с условиями
Договора;

2)  предоставлять  Поставщику  документы  (информацию)  и  материалы,  необходимые  для
исполнения  им  своих  обязательств  по  Договору,  на  основании  письменного  запроса
Поставщика;

3) произвести оплату в соответствии с условиями Договора;

4) вернуть Поставщику внесенное обеспечение исполнения Договора в течение 10 (десяти)
рабочих дней с даты подписания уполномоченными представителями Заказчика и Поставщика
Акта и (или) с даты оплаты Поставщиком Заказчику неустойки (штрафа, пени) (при наличии в
Договоре условия о внесении Поставщиком обеспечения исполнения Договора).

3.2. Заказчик вправе:

1)  требовать  от  Поставщика  надлежащего  оказания  Услуг  в  полном  объеме  и  в  срок  в
соответствии с условиями Договора;

2) назначить ответственных лиц, уполномоченных осуществлять контроль за ходом оказания и
качеством Услуг;

3) в случае выявления недостатков, замечаний, несоответствий, недоработок, ошибок (далее –
дефекты)  в  процессе  оказания  Услуг,  приема-передачи  оказанных  Услуг  требовать  от
Поставщика их устранения в установленный Договором срок путем направления письменного
уведомления о выявленных дефектах либо отказаться от оплаты частично или полностью и не
подписывать Акт, направив Поставщику мотивированный письменный отказ;

4)  расторгнуть  Договор  в  одностороннем  порядке  на  любом  этапе  в  случаях  и  порядке,
предусмотренных Договором;

5) после получения уведомления от Поставщика в соответствии с подпунктом 8) пункта 3.3
Договора,  оценить  ситуацию и  по  своему усмотрению,  при  наличии объективных причин,
возникших не по вине Поставщика, продлить срок исполнения обязательств по Договору;

6)  в  случае,  предусмотренном  подпунктом  5)  настоящего  пункта  Договора,  требовать  от
Поставщика подтверждающие документы;

7)  не  возвращать  обеспечение  исполнения  Договора,  если  Договор  расторгнут  вследствие
неисполнения либо ненадлежащего исполнения Поставщиком своих обязательств по Договору,
либо неуплаты неустойки (штрафа, пени) по основаниям в срок и порядке, предусмотренных
Договором.

8) в период действия Договора заявлять о перерасчете размера страховой суммы, страховой
премии,  обусловленном  изменением  (уменьшением  или  увеличением)  количества
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застрахованного  автотранспорта;
9) направить письменное уведомление Страховщику для осуществления им страховой выплаты
по  автотранспорту,  указанному  в  приложении  №2  к  Договору,  путем  перевода  денег  на
банковский счет станции технического обслуживания, выбранной Страхователем.

3.3. Поставщик обязуется:

1) оказать Услуги в полном объеме,  в  срок и на условиях,  предусмотренных Договором и
Технической спецификацией;

2) предоставлять по требованию Заказчика информацию о ходе оказания Услуг;

3) обеспечить оказание Услуг квалифицированными специалистами;

4)  в  случае выявления Заказчиком дефектов в  процессе оказания Услуг,  приема-передачи
оказанных Услуг устранить их за свой счет в  течение 5 (пяти)  календарных дней с  даты
получения уведомления от Заказчика о выявленных дефектах;

5)  в  случае невозможности/отказа от  устранения Поставщиком дефектов в  установленный
Договором срок нести ответственность согласно разделу 6 Договора;

6)  не  разглашать  и  сохранять  в  тайне  конфиденциальную  информацию,  полученную  от
Заказчика, независимо от срока действия Договора;

7) в случае расторжения Договора в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением
Поставщиком  своих  обязательств  по  Договору  нести  ответственность  согласно  разделу  6
Договора;

8) если в период выполнения Договора Поставщик в любой момент столкнется с условиями,
препятствующими  своевременному  выполнению  Договора,  Поставщик  незамедлительно
должен  направить  Заказчику  письменное  уведомление  о  факте  задержки,  её
предположительной  длительности  и  причине  (-ах);

9) ни полностью, ни частично не передавать кому-либо свои обязательства по Договору;

10) в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по Договору
нести ответственность согласно разделу 6 Договора;

11)  в  течение  10  (десяти)  рабочих  дней  с  даты  подписания  Сторонами  Договора  внести
обеспечение исполнения Договора в размере 3% (три процента) от Общей суммы Договора
(при  наличии  в  Договоре  условия  о  внесении  Поставщиком  обеспечения  исполнения
Договора);

12)  при  наступлении  страхового  случая  произвести  Страхователю  страховую  выплату  в
размере, порядке и сроки, установленные Договором;
13) обеспечить тайну страхования;
14)  возместить  Страхователю  расходы,  произведенные  им  для  уменьшения  убытков  при
наступлении страхового случая;
15)  в  случае  представления  Страхователем  заявления  с  неполным  пакетом  документов,
необходимых  для  принятия  решения  о  страховой  выплате,  направить  уведомление
Страхователю  в  течение  5  (пяти)  рабочих  дней  о  предоставлении  недостающих  и  (или)
неправильно оформленных документов с указанием их наименования;
16) вышеуказанные права и обязанности Сторон не являются исчерпывающими, отдельные
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обязанности Сторон предусмотрены законодательством Республики Казахстан.

3.4. Поставщик вправе:

1)  при оказании Услуг привлекать соисполнителей.  При этом не допускается Поставщику
передавать соисполнителям объем Услуг, превышающий две трети от общего объема Услуг;

2)  письменно запрашивать у Заказчика информацию, необходимую для оказания Услуг по
Договору;

3) получить оплату за оказанные Услуги в соответствии с условиями Договора.

4) при заключении Договора произвести осмотр автотранспорта;
5)  отказать  в  страховой  выплате  в  случае  умышленных  действий  Страхователя  или  его
уполномоченного  лица,  направленных  на  возникновение  страхового  случая  либо
способствующих  его  наступлению,  а  также  при  невыполнении  Страхователем  условий
Договора,  либо  непризнания  события  страховым  случаем,  письменно  уведомив  об  этом
Страхователя (Выгодоприобретателя), а также по основаниям, предусмотренным действующим
законодательством Республики Казахстан и условиями Договора.

4. СРОК И МЕСТО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

4.1. Срок оказания Услуг – в соответствии с пунктом 5.8. Договора.
Договор  вступает  в  силу  и  становится  обязательным  для  Сторон  с  даты  внесения
Страховщиком  обеспечения  исполнения  Договора  в  полном  объеме.  При  этом  датой
подписания  Договора  считается  дата,  указанная  в  правом  верхнем  углу  первого  листа
Договора. Договор действует до окончания периода действия страховой защиты, а в части
взаиморасчетов – до полного их исполнения. Срок действия каждого страхового сертификата
равняется сроку действия Договора.
Период действия страховой защиты с 00:00 «16» мая 2022 года по 23:59 «15» мая 2023 года.

4.2. Место оказания Услуг: Территорией страхования автотранспорта Страхователя, полный
перечень которого указан в приложении № 1 к Договору, является территория Республики
Казахстан, а также иная территория при выездах в командировки на служебном транспорте в
соответствии  с  официально  оформленными  документами  Страхователя.  Договором  не
покрывается  утрата  или  уничтожение  (повреждение)  автотранспорта,  произошедшее  вне
территории страхования.

5. ПОРЯДОК ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

5.1. В период действия Договора Страхователь письменно в течение 5 (пяти) рабочих дней
уведомляет  Страховщика  о  ставших  ему  известными  существенных  изменениях  в
обстоятельствах,  сообщенных Страховщику при заключении Договора,  если эти изменения
могут существенно повлиять на увеличение страхового риска.
5.2. Существенными изменениями признаются:
1)  передача  автотранспорта  в  доверительное  управление,  лизинг,  прокат,  залог  и  иное
обременение, перерегистрация в органах дорожной полиции;
2) переход права собственности на автотранспорт к другому лицу;
3) замена кузова или двигателя, установка дополнительного оборудования.
5.3. При наступлении события, обладающего признаками страхового случая, Страхователь в
течение 10 (десяти) рабочих дней уведомляет Страховщика о наступлении такого события.
5.4.  Для принятия решения о  страховой выплате Страхователь представляет Страховщику
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заявление о наступлении страхового случая и следующие документы:
1) при ДТП:
протокол о ДТП, схему ДТП, заключение медицинского освидетельствования участников ДТП
на  факт  употребления  алкоголя  (при  наличии),  копия  свидетельства  о  регистрации
автотранспорта  (технический талон или регистрационное удостоверение),  копии договоров
страхования (при наличии), постановление;
2) при противоправных действиях третьих лиц:
копию протокола осмотра места происшествия и постановления о возбуждении уголовного
дела, копию постановления о приостановлении производства по делу (при угоне либо хищении
автомобильного транспорта);  копию постановления о привлечении в качестве обвиняемого
(при  установлении  лица,  совершившего  противоправные  действия);  Страхователь  будет
оказывать  содействие  Страховщику  и  предоставлять  документы,  полученные  от
уполномоченных органов (комиссий), осуществляющих расследование, классификацию и учет
событий,  рассматриваемых  в  качестве  страховых  случаев,  либо  подтверждающие  факт
наступления  страхового  случая;  при  угоне  либо  хищении  автотранспорта  дополнительно
регистрационные документы на автотранспорт; все доверенности, выданные на пользование и
распоряжение  автотранспортом;  полные  комплекты  оригинальных  ключей  похищенного
(угнанного) автотранспорта (при наличии); полные комплекты пультов управления, брелоков,
карточек, активных и пассивных активаторов всех электронных и электронно-механических
противоугонных систем, всех ключей от механических противоугонных устройств, которыми
оснащен застрахованный автотранспорт (при наличии);
3) при стихийных бедствиях:
акты,  заключения,  иные  документы,  составленные  территориальными  подразделениями
гидрометеослужбы,  государственными  комиссиями,  компетентными  органами,
осуществляющими  расследование,  классификацию  и  учет  событий,  рассматриваемых  в
качестве  страховых  случаев,  либо  подтверждающие  факт  наступления  страхового  случая;
4) при иных непредвиденных событиях:
копии  актов  противопожарных  и  правоохранительных  органов,  заключения  пожарно-
технической экспертизы, протокола о дорожно-транспортном происшествии и приложение к
нему;  копию  протокола  осмотра  места  происшествия;  иные  документы,  составленные
уполномоченными органами (комиссиями), осуществляющими расследование, классификацию
и учет событий, рассматриваемых в качестве страховых случаев, либо подтверждающие факт
наступления страхового случая.
При наступлении страхового случая, вследствие которого требуется ремонт автотранспорта
либо  замена  (установка)  поврежденного  или  утраченного  оборудования,  узлов,  деталей,
Страховщик  осуществляет  страховую  выплату  по  счет-фактуре  станции  технического
обслуживания,  при  этом  для  автотранспорта,  указанного  в  приложении  №2  к  Договору,
станцию технического обслуживания выбирает Страхователь самостоятельно.
5.5.  После получения документов,  предусмотренных пунктом 5.4.  Договора,  Страховщик в
течение 15 (пятнадцати) рабочих дней принимает решение об осуществлении или отказе в
осуществлении страховой выплаты. В случае принятия решения об отказе в осуществлении
страховой выплаты Страховщик письменно уведомляет Страхователя (Выгодоприобретателя) в
течение 5 (пяти) дней, такое уведомление должно содержать в себе мотивированную причину
отказа.  В  случае  непредставления  Страхователем  всех  документов,  предусмотренных  5.4.
Договора,  Страховщик обязан  с  момента  предоставления  неполного  пакета  документов,  в
течение 5 (пяти) рабочих дней письменно уведомить Страхователя о недостающих и (или)
неправильно оформленных документах, необходимых для принятия решения об осуществлении
страховой выплаты.
5.6. Страховщик вправе полностью или частично отказать Страхователю в страховой выплате,
если страховой случай произошел вследствие:
1) сообщения Страхователем Страховщику заведомо ложных сведений об объекте страхования,
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страховом риске, страховом случае и его последствиях;
2) умышленного непринятия Страхователем мер по уменьшению убытков от страхового случая;
3)  получения  Страхователем  соответствующего  возмещения  убытка  от  лица,  виновного  в
причинении вреда в пределах возмещаемой суммы;
4)  воспрепятствования  Страхователем  Страховщику  в  расследовании  обстоятельств
наступления  страхового  случая  и  в  установлении  размера  причиненного  вреда;
5) неуведомления Страховщика о наступлении страхового случая. При этом, неуведомление
Страховщика  о  наступлении страхового  случая  дает  ему  право  отказать  в  осуществлении
страховой выплаты только в случае, если не будет доказано, что Страховщик своевременно
узнал о наступлении страхового случая либо отсутствие у Страховщика такой информации не
могло  сказаться  на  его  обязанности  осуществить  страховую  выплату.  Несвоевременное
уведомление  Страховщика  о  наступлении  страхового  случая  не  является  основанием  для
отказа в страховой выплате.
5.7.  Страховая  выплата  по  автотранспорту,  указанному  в  приложении  2  к  Договору,
производится Страховщиком путем перевода денег на банковский счет станции технического
обслуживания, выбранной Страхователем, либо на банковский счет Страхователя, указанный в
разделе 14 Договора, в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня принятия Страховщиком решения
об осуществлении страховой выплаты.
5.8. В случае возникновения споров между Сторонами о причинах и размере убытка, каждая из
Сторон  имеет  право  потребовать  проведения  экспертизы.  Экспертиза  проводится  за  счет
Стороны, потребовавшей ее проведения. Если по результатам экспертизы будет установлено,
что  отказ  Страховщика в  страховой выплате  (ее  части)  был необоснованным,  Страховщик
возмещает Страхователю расходы, понесенные при назначении и проведении экспертизы.
5.9. В случае, когда размер страховой выплаты оспаривается Сторонами Договора, Страховщик
обязан осуществить страховую выплату в той части, которая не оспаривается, в течение срока,
предусмотренного 5.8. Договора.
5.10. Страховая выплата осуществляется:
1) при страховом случае, повлёкшем за собой полную утрату (уничтожение) автотранспорта
либо при угоне – в размере страховой суммы данного транспортного средства за вычетом
безусловной  франшизы  в  размере  5%  (пяти  процентов)  от  страховой  суммы  по  каждому
автотранспорту  в  отдельности.  Полной  утратой  (уничтожением)  автотранспорта  считается
такое поврежденное состояние автотранспорта, когда затраты на его ремонт (восстановление)
с  учетом  естественного  износа  превышают  80%  (восемьдесят  процентов)  действительной
стоимости  автотранспорта.  Поврежденное  состояние  определяется  по  каждому  объекту
отдельно;
2)  при  частичном  повреждении  автотранспорта  –  в  размере  затрат  на  его  ремонт  или
восстановление, или замену оборудования, узлов, деталей либо в размере соответствующей
части  стоимости,  если  автотранспорт  не  будет  ремонтироваться.  Под  частичным
повреждением автотранспорта понимается такое повреждение, которое не приводит к полному
его разрушению и не делает его полностью непригодным для дальнейшего использования.
5.11. Восстановительные расходы включают в себя:
1) расходы на материалы и запасные части для ремонта;
2) расходы на оплату работ по ремонту;
3)  расходы по доставке материалов к месту ремонта и другие расходы (в т.ч.  расходы на
приобретение  материалов  и  запасных  частей  для  ремонта,  оплата  работ  по  производству
ремонта), необходимые для восстановления застрахованного автотранспорта в том состоянии,
в котором оно находилось непосредственно перед наступлением страхового случая.
5.12. Восстановительные расходы не включают в себя:
1) расходы, вызванные улучшениями застрахованного объекта;
2) расходы, вызванные временным или вспомогательным ремонтом или восстановлением;
3) другие, произведенные сверх необходимых расходов.
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5.13.  После  осуществления  страховой  выплаты  к  Страховщику  переходят  в  пределах
уплаченной суммы права требования,  которые Страхователь имеет по отношению к лицу,
ответственному  за  причинение  убытка.  Страхователь  по  письменному  требованию
Страховщика обязан при получении страховой выплаты передать Страховщику все документы
и сообщить ему все сведения, необходимые для осуществления Страховщиком перешедшего к
нему права требования к виновному лицу.
5.14. Если Страхователь получил выплату убытка от третьих лиц, Страховщик выплачивает
разницу между суммой, подлежащей выплате по условиям страхования, и суммой, полученной
от третьих лиц. Страхователь обязан немедленно известить Страховщика о получении таких
сумм от третьих лиц.
5.15. Страховщик выплачивает также Страхователю разумные расходы, которые он произвел в
случае  наступления  страхового  случая  с  целью предотвращения или  уменьшения убытка.
Такие  расходы возмещаются  в  фактических  размерах,  однако  с  тем,  чтобы  общая  сумма
страховой выплаты и компенсации расходов не превысила страховой суммы, предусмотренной
Договором.  Если  расходы  возникли  в  результате  исполнения  Страхователем  указаний
Страховщика,  они  возмещаются  в  полном  объеме,  независимо  от  страховой  суммы.
5.16. В случае осуществления страховой выплаты Договор сохраняет силу до конца срока его
действия  в  размере  страховой  суммы,  равной  разнице  между  страховой  суммой,
предусмотренной  Договором,  и  размером  осуществленной  страховой  выплаты.
5.17. Страховая выплата осуществляется по каждому автотранспорту с учетом определенной
Договором безусловной франшизы и страховой суммы по этому объекту в следующем порядке:
1)  согласно  страховой  сумме  на  момент  заключения  Договора,  которая  определена  ниже
действительной  стоимости  застрахованного  автотранспорта,  размер  страховой  выплаты
определяется  пропорционально  отношению  страховой  суммы  к  действительной  стоимости
автотранспорта,  но  в  пределах  страховой  суммы,  с  учетом  франшизы.  Размер  страховой
выплаты (СВ) в данном случае определяется по формуле: СВ = У х С/СИ, где: У – размер
реального ущерба; С – страховая сумма; СИ – страховая стоимость автомобильного транспорта;
2) если размер страховой выплаты, определенный в подпункте 1) пункта 5.17. Договора, не
превышает  размера  франшизы,  установленного  подпунктом  1)  пункта  5.10.  Договора,
страховая  выплата  не  уплачивается;
3)  если  размер  страховой  выплаты,  определенный в  подпункте  1)  пункта  5.17.  Договора,
превышает размер безусловной франшизы, страховая выплата осуществляется за вычетом,
установленного подпунктом 1) пункта 5.17. Договора, размера безусловной франшизы.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения Сторонами своих обязательств по
Договору  Стороны несут  ответственность  в  соответствии  с  законодательством  Республики
Казахстан и Договором.

6.2. За исключением форс-мажорных условий, в случае нарушения Поставщиком обязательств,
предусмотренных Договором, Заказчик без ущерба другим своим правам в рамках Договора
взыскивает с Поставщика, а Поставщик оплачивает Заказчику неустойку:

1) в случае нарушения срока, предусмотренного пунктом 4.1. Договора – пеню в размере 0,5%
(ноль целых пять десятых процента) от Общей суммы Договора за каждый календарный день
задержки, но не более 5% (пяти процентов) от Общей суммы страховой премии;
2) в случае нарушения срока устранения дефектов в оказанных Услугах – пеню в размере 0,5 %
(ноль целых пять десятых процента) от Общей суммы Договора за каждый календарный день
задержки, включая день устранения дефектов, но не более 5 % (пяти процента) от Общей
суммы страховой премии;
3) в случае невозможности/отказа от устранения дефектов в оказанных Услугах – штраф в
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размере 10 % (десяти процентов) от Общей суммы страховой премии.

6.3.  В  случае  нарушения  одной  из  Сторон  раздела  7  Договора  Сторона,  раскрывшая
конфиденциальную информацию, выплачивает другой Стороне штраф в размере 10% (десяти
процентов)  от  Общей  суммы  страховой  премии.  При  этом  Заказчик  вправе  требовать  от
Поставщика возмещения ущерба, причиненного вследствие разглашения конфиденциальной
информации, полученной от Заказчика.

6.4. В случае нарушения срока оплаты по Договору Заказчик оплачивает Поставщику пеню в
размере 0,1% (ноль целых одна десятая процента) от суммы, подлежащей оплате, за каждый
рабочий день задержки, но не более 5% (пять процентов) от Общей суммы Договора.

6.5.  В  случае  нарушения  Поставщиком  своих  обязательств  по  Договору  Заказчик  вправе
самостоятельно,  без согласия Поставщика,  удержать сумму неустойки (пени,  штрафа)  при
осуществлении оплаты.

6.6. Оплата суммы неустойки (штрафа, пени) не освобождает Стороны от выполнения своих
обязательств по Договору.

6.7. Срок уплаты Поставщиком Заказчику неустойки (штраф, пеня) составляет 5 (пять) рабочих
дней с даты получения соответствующего уведомления от Заказчика.

6.8. В случае представления обеспечения исполнения Договора не в полном объеме Поставщик
выплачивает  Заказчику  штраф  в  размере  1%  (один  процент)  от  недовнесенной  суммы
обеспечения исполнения Договора (при наличии в Договоре условия о внесении Поставщиком
обеспечения исполнения Договора).

6.9. В случае невнесения либо несвоевременного внесения обеспечения исполнения Договора
Заказчик не возвращает Поставщику сумму обеспечения заявки на участие в тендере (при
наличии в Договоре условия о внесении Поставщиком обеспечения исполнения Договора).

6.10.  В случае расторжения Договора в  одностороннем порядке по инициативе Заказчика
вследствие неисполнения либо ненадлежащего исполнения Поставщиком своих обязательств
по Договору Заказчик не возвращает Поставщику сумму обеспечения исполнения Договора
(при  наличии  в  Договоре  условия  о  внесении  Поставщиком  обеспечения  исполнения
Договора).

6.11.  В случае расторжения Договора в  одностороннем порядке по инициативе Заказчика
вследствие неисполнения либо ненадлежащего исполнения Поставщиком своих обязательств
по Договору Поставщик выплачивает Заказчику штраф в размере 10% (десять процентов) от
Общей суммы страховой премии (при отсутствии в Договоре условия о внесении Поставщиком
обеспечения исполнения Договора).
6.12.  В случае расторжения Договора по инициативе Заказчика (подпункт 7)  пункта 10.3.
Договора), Поставщик обязан осуществить возврат оплаченной Заказчиком страховой премии
соразмерно не истекшему периоду страхования.
6.13.  По  всем  вопросам,  не  предусмотренным  в  Договоре,  Стороны  руководствуются
действующим  законодательством  Республики  Казахстан.

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

7.1.  Стороны  признают,  что  условия  Договора  в  целом  и  вся  информация,  обозначенная
предоставляющей Стороной как конфиденциальная (в том числе информация, представленная
Заказчиком или от его имени другими лицами),  не может разглашаться другой Стороной
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никакой третьей стороне без письменного разрешения Стороны, предоставляющей указанную
информацию, за исключением случаев:

1)  предоставления персоналу,  который привлечен Поставщиком для выполнения Договора.
Указанная информация должна представляться этому персоналу конфиденциально и в той
мере, насколько это необходимо для исполнения договорных обязательств;

2)  если  такое  разглашение  предписывается  законодательством  либо  осуществляется  на
основании официальных запросов уполномоченных на то государственных органов.

7.2. Поставщик без предварительного письменного согласия Заказчика не использует какие-
либо  вышеперечисленные  документы  или  информацию,  кроме  как  в  целях  реализации
Договора.

7.3. В случае разглашения конфиденциальной информации, Стороны несут ответственность в
соответствии с разделом 6 Договора.

8. НЕПРЕОДОЛИМАЯ СИЛА (ФОРС-МАЖОР)

8.1.  Стороны  освобождаются  от  ответственности  за  неисполнение  либо  ненадлежащее
исполнение  своих  обязательств  по  Договору,  если  оно  явилось  следствием  наступления
следующих обстоятельств непреодолимой силы: наводнений, землетрясений и иных стихийных
бедствий,  экологических  катастроф,  военных  действий,  гражданской  войны,  народных
волнений,  массовых  беспорядков  или  забастовок,  принятия  правовых  актов  Республики
Казахстан, которые Стороны не могли предвидеть и которые непосредственно повлияли на
исполнение  Сторонами  своих  обязательств  по  Договору.  Срок  исполнения  обязательств
Стороной,  подвергшейся  влиянию  обстоятельств  непреодолимой  силы,  передвигается  на
период действия таких обстоятельств.

8.2. Сторона, для которой станет невозможным исполнение своих обязательств по Договору,
незамедлительно  письменно  уведомляет  другую  Сторону  о  начале  и  прекращении
обстоятельств, указанных в пункте 8.1 Договора, с указанием их причин, а также представляет
подтверждающий документ соответствующего уполномоченного органа. Факты, являющиеся
общеизвестными, не требуют доказательств. При этом Стороны имеют право отказаться от
дальнейшего исполнения обязательств по Договору, после чего ни одна из Сторон не будет
иметь право требовать от другой Стороны возмещения каких-либо убытков.

8.3. Если от Заказчика не поступает иных письменных инструкций, Поставщик продолжает
исполнять  свои  обязательства  по  Договору,  насколько  это  целесообразно,  и  ведет  поиск
альтернативных способов выполнения Договора, не зависящих от указанных обстоятельств.

9. УСЛОВИЯ РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

9.1. В случае возникновения разногласий в процессе исполнения обязательств по Договору
Стороны обязаны предпринять все необходимые меры для их урегулирования во внесудебном
порядке.

9.2. Если Стороны не пришли к соглашению, споры рассматриваются в судебном порядке в
соответствии с законодательством Республики Казахстан.

9.3. Договор регулируется законодательством Республики Казахстан и в случае возникновения
споров,  они  будут  рассматриваться  в  судах  Республики  Казахстан  по  месту  нахождения
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Заказчика.

10. УСЛОВИЯ ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ В ДОГОВОР И ЕГО РАСТОРЖЕНИЯ

10.1.  В  случае  изменения  места  нахождения  и/или  реквизитов  Сторона  уведомляет  в
письменной  форме  другую  Сторону  в  течение  3  (трех)  рабочих  дней  с  даты  принятия
соответствующего решения.

10.2. Все изменения и дополнения к Договору оформляются дополнительным соглашением и
подписываются  Сторонами,  за  исключением  изменений,  предусмотренных  в  пункте  10.1
Договора.

10.3.  Заказчик  вправе  расторгнуть  Договор  в  одностороннем  порядке  на  любом  этапе  в
случаях:

1) отказа Заказчика от закупок в соответствии с пунктом 14 Правил;

2) выявления недостоверной информации в сведениях, представленных Поставщиком;

3) выявления нарушений Правил и (или) условий закупок, повлиявших на итоги закупок;

4)  оказания  Заказчиком  (организатором  закупок)  содействия  Поставщику,  не
предусмотренного  Правилами;

5)  если  Поставщик  становится  банкротом  или  неплатежеспособным,  а  также  вовлечен  в
соответствующий судебный процесс. В этом случае расторжение осуществляется немедленно и
Заказчик не несет никакой финансовой ответственности по отношению к Поставщику;

6)  неисполнения  или  ненадлежащего  исполнения  Поставщиком  своих  обязательств  по
Договору.  При  этом  Поставщик  несет  ответственность  согласно  разделу  6  Договора;

7) нецелесообразности дальнейшего выполнения Договора.

10.4.  В  случае  расторжения  Договора  в  одностороннем  порядке  Заказчик  направляет
Поставщику письменное уведомление о расторжении Договора за 15 (пятнадцать) календарных
дней  до  предполагаемой  даты  расторжения  Договора,  по  истечении  которых  Договор
считается расторгнутым. В уведомлении должна быть указана причина расторжения Договора,
оговариваться объем аннулированных договорных обязательств,  а  также дата расторжения
Договора.

11.УСЛОВИЕ ВСТУПЛЕНИЯ В СИЛУ ДОГОВОРА

11.1.  Договор  вступает  в  силу  с  даты  внесения  Поставщиком  обеспечения  исполнения
Договора в полном объеме и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств
по нему.

12. ЯЗЫК ДОГОВОРА

12.1. Договор составлен в электронной форме на государственном и русском языках, имеющих
одинаковую юридическую силу.

13. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

13.1.  Приложение  (-я)  к  Договору  является  (-ются)  неотъемлемой  (-ыми)  частью  (-ями)
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Договора.

13.2.  В  случае  реорганизации  одной  из  Сторон  права  и  обязанности  по  Договору  не
прекращаются и переходят к правопреемникам Сторон.

14. МЕСТА НАХОЖДЕНИЯ И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

Заказчик: Поставщик:
<полное наименование заказчика>

<юридический адрес места нахождения
заказчика>

<фактический адрес места нахождения
заказчика>

<ИИК заказчика>

<наименование банка>

<БИН заказчика>

<БИК заказчика>

<КБЕ заказчика>

от Заказчика
_______<фамилия, инициалы подписанта>
М.П. (подпись)

<полное наименование поставщика>

<юридический адрес места нахождения
поставщика>

<фактический адрес места нахождения
поставщика>

<ИИК поставщика>

<наименование банка>

<БИН поставщика>

<БИК поставщика>

<КБЕ поставщика>

от Поставщика
_______ <фамилия, инициалы подписанта>
М.П. (подпись)

Расшифровка аббревиатур:

БИК – банковский идентификационный код;

БИН – бизнес-идентификационный номер;

ИИК – индивидуальный идентификационный код;

ИИН – индивидуальный идентификационный номер;

ИНН – идентификационный номер налогоплательщика;

УНП – учетный номер плательщика;

НДС – налог на добавленную стоимость;

Ф.И.О. – фамилия имя отчество.
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