
Техническая спецификация закупаемой услуги  

 

Наименование закупки: Инспекционный аудит системы    менеджмента информационной 

безопасности на соответствие требованиям СТ РК ISO/IEC 27001-2015 с переоценкой на 

соответствие требованиям СТ РК ISO/IEC 27001-2023 (ISO/IEC 27001:2022) 

«Информационная безопасность, кибербезопасность и защита конфиденциальности. 

Системы менеджмента информационной безопасности. Требования» 

Единица измерения: услуга 

Количество: 1 (одна) 

Порядок оплаты: 100% (сто процентов) общей суммы договора, по факту оказания услуг 

на основании акта выполненных работ (оказанных услуг), подписанного сторонами. 

Место оказания услуги: г.Алматы, ул. Достык, 136 

 

 

№п/п Наименование  Пояснения 

1.  Наименование 

услуг:   
услуга по проведению инспекционного аудита системы    

менеджмента информационной безопасности на соответствие 

требованиям СТ РК ISO/IEC 27001-2015 с переоценкой на 

соответствие требованиям СТ РК ISO/IEC 27001-2023 

(ISO/IEC 27001:2022) «Информационная безопасность, 

кибербезопасность и защита конфиденциальности. Системы 

менеджмента информационной безопасности. Требования» 

 

2.  Используемые 

сокращения: 
БСБ  акционерное общество «Банковское сервисное бюро 

Национального Банка Казахстана»; 

Инспекционный аудит - услуга по проведению 

инспекционного аудита системы    менеджмента 

информационной безопасности на соответствие требованиям 

СТ РК ISO/IEC 27001-2015 с переоценкой на соответствие 

требованиям СТ РК ISO/IEC 27001-2023 (ISO/IEC 

27001:2022) «Информационная безопасность, 

кибербезопасность и защита конфиденциальности. Системы 

менеджмента информационной безопасности. Требования» 

СМИБ – система менеджмента информационной 

безопасности; 

3.  Цель 

инспекционного 

аудита: 

Подтверждение действия СМИБ акционерного общества 

«Банковское сервисное бюро Национального Банка 

Казахстана» на соответствие требованиям СТ РК ISO/IEC 

27001-2015 с переоценкой на соответствие требованиям СТ 

РК ISO/IEC 27001-2023 (ISO/IEC 27001:2022) 

«Информационная безопасность, кибербезопасность и 

защита конфиденциальности. Системы менеджмента 

информационной безопасности. Требования» 

4.  Требования к 

потенциальному 

поставщику 

Поставщик, претендующий на оказание услуги по 

проведению инспекционного аудита должен отвечать 

следующим требованиям: 

1) Наличие у Поставщика документов, выданных 

уполномоченным органом Республики Казахстан, 

подтверждающих аккредитацию на соответствие 

требованиям СТ РК ISO/IEC 17021-1-2015 «Оценка 

соответствия. Требования к органам, проводившим аудит и 

сертификацию системы менеджмента» 



2) Орган по сертификации должен быть также 

аккредитован в Государственной системе технического 

регулирования и метрологии по подтверждению 

соответствия в таких направлениях, как: проведение 

сертификации системы менеджмента информационной 

безопасности на соответствие СТ РК ISO/IEC 27006-2017 

(ISO/IEC 27006:2015) с переоценкой на соответствие 

требованиям СТ РК ISO/IEC 27001-2023 (ISO/IEC 

27001:2022) «Информационная безопасность, 

кибербезопасность и защита конфиденциальности. Системы 

менеджмента информационной безопасности. Требования». 

Поставщик после подписания Договора должен 

выполнить следующие требования: 

1) подготовить и предоставить Заказчику План 

проведения инспекционного аудита, с указанием 

состава аудиторов, даты, времени проведения, а также 

перечень предоставляемой информации (документов); 

2) ознакомить Заказчика с процедурами проведения 

инспекционного аудита; 

3) провести анализ и проверку документации СМИБ; 

4) провести оценку выполнения требований, 

установленных нормативными документами СМИБ;  

5) инспекционного аудит должен проводиться по 

процессам и подразделениям, связанным с заявленной 

областью сертификации; 

6) предоставить отчет по результатам инспекционного 

аудита (при наличии несоответствий, аудиторы 

должны в ходе аудита классифицировать и отразить 

установленные несоответствия в данном отчете); 

7) предоставить решение органа по сертификации по 

итогам инспекционного аудита (в случае успешного 

прохождения аудита  подтверждение соответствия 

СМИБ БСБ на соответствие требованиям СТ РК 

ISO/IEC 27001-2015 с переоценкой на соответствие 

требованиям СТ РК ISO/IEC 27001-2023 (ISO/IEC 

27001:2022) «Информационная безопасность, 

кибербезопасность и защита конфиденциальности. 

Системы менеджмента информационной 

безопасности. Требования»); 

8) при положительном результате инспекционного 

аудита подтвердить действие ранее выданного 

сертификата соответствия и переоформить сертификат 

соответствия на новую версию стандарта СТ РК 

ISO/IEC 27001-2023 (ISO/IEC 27001:2022), 

зарегистрированного в Государственном реестре 

Государственной системы технического 

регулирования применительно к следующим видам 

деятельности: 

 разработка, сопровождение, поставка (внедрение) 

программных продуктов; 

 оказание ИТ-услуг и сопровождение ИТ-

инфраструктуры; 



 оказание услуг информационно-справочной службы; 

9) Сертификат соответствия необходимо предоставить на 

русском и казахском языках. 

В ходе оказания услуг по проведению инспекционного 

аудита необходимо обращаться с информацией о Заказчике 

конфиденциально, не передавая её третьему лицу. 

5.  Требования к 

процедуре 

аудита 

В ходе оказания услуг по проведению инспекционного 

аудита СМИБ необходимо выполнение следующего: 

1) обращаться с информацией о Заказчике 

конфиденциально, не передавая её третьему лицу; 

2) ознакомить Заказчика с процедурами проведения 

инспекционного аудита; 

3) представить Заказчику план-график проведения 

инспекционного аудита с указанием фамилий назначенных 

аудиторов до начала инспекционного аудита; 

4) после оказания услуги ознакомить Заказчика с 

результатами аудита и представить ему отчет об аудите; 

5) Поставщик, как Орган по подтверждению соответствия 

СМИБ, должен организовать уведомление Заказчика о 

любых изменениях в требованиях по сертификации на 

соответствие требованиям СТ РК ISO/IEC 27001-2023 

(ISO/IEC 27001:2022). 

6.  Порядок 

оплаты 

100% (сто процентов) общей суммы договора, по факту 

оказания услуг на основании акта выполненных работ 

(оказанных услуг), подписанного сторонами. 

7.  Срок оказания 

услуг 

Срок оказания услуги до 31.08.2025 года. 

8.  Место оказания 

услуги 

Республика Казахстан, г. Алматы, пр. Достык, 136 (Бизнес 

Центр «Pioneer 3»). Изменение адреса оформляется без 

заключения дополнительного заключения путем 

одностороннего уведомления Поставщика. 

 


