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Тауарларды, жұмыстарды, көрсетілетін қызметтерді сатып алу бойынша тендерға қатысуға алдын ала рұқсат беру хаттамасы №
46713-Т

08.09.2023 13:21:33

Тапсырыс беруші*
РЕСПУБЛИКАНСКОЕ
ГОСУДАРСТВЕННОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ
"НАЦИОНАЛЬНЫЙ БАНК РЕСПУБЛИКИ
КАЗАХСТАН"

Тендер № 46713

Тендер атауы IT қызметтерін басқару жүйесін (ITSM)
құру

Ұйымдастырушының атауы
РЕСПУБЛИКАНСКОЕ
ГОСУДАРСТВЕННОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ
"НАЦИОНАЛЬНЫЙ БАНК РЕСПУБЛИКИ
КАЗАХСТАН"

Ұйымдастырушының мекенжайы Казахстан,г.Астана,Мәңгілік ел,57а,

Толықтырылған өтінімдерді
қабылдаудың аяқталу күні 2023-09-14 09:30:00

Тендерлік комиссияның құрамы:

№ Т.А.Ә. Ұйымдағы лауазымы Комиссиядағы рөлі

1 Комиссияның мүшесі 1 Комиссия мүшесінің лауазымы 1 Төраға

2 Комиссияның мүшесі 2 Комиссия мүшесінің лауазымы 2 Төрағаның орынбасары

3 Комиссияның мүшесі 3 Комиссия мүшесінің лауазымы 3 Комиссияның мүшесі

4 Комиссияның мүшесі 4 Комиссия мүшесінің лауазымы 4 Комиссияның мүшесі

5 Комиссияның мүшесі 5 Комиссия мүшесінің лауазымы 5 Комиссияның мүшесі

7 Комиссияның мүшесі 7 Комиссия мүшесінің лауазымы 7 Хатшы

Жалпы сомасы көрсетілген сатып алынатын тауарлар, жұмыстар, көрсетілетін қызметтер тізбесі 386409886.60 теңге
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№ Лоттың № Лоттың атауы
Сатып алынатын тауарлар,
жұмыстар, қызметтердің
сипаттамасы

Саны Бірлік үшін
бағасы, теңге

Сатып алу
үшін бөлінген
сома, теңге

1 139423-Т1 IT қызметтерін басқару жүйесін (ITSM) құру IT қызметтерін басқару жүйесін
(ITSM) құру 1.000 386409886.60 386409886.60

Лоттың № : 139423-Т1
Лоттың атауы : IT қызметтерін басқару жүйесін (ITSM) құру
Сатып алынатын тауарлар, жұмыстар, қызметтердің сипаттамасы : IT қызметтерін басқару жүйесін (ITSM) құру

Тендерлік комиссия мүшелерінің дауыс беру нәтижелері:

№ ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "DataMatrix Corp", 031040003933

Комиссиядағы
рөлі

Комиссия
мүшесінің
шешімі

Қабылдамау себебі Бас тарту себептеріне негіздеме. Тендерлік құжаттаманың талаптарына сәйкес келтірілуі қажет әлеуетті
жеткізушінің өтініміндегі құжаттар тізбесі
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1 Төраға жіберілген
жоқ

93 т. 1 т. тендерлік
өтінімнің тендер
шарттарына сәйкес
келмеуі

1. Әлеуетті жеткізушінің тендерлік өтінім құрамында:
- Өнім өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) Әлеуетті жеткізушінің құқығын растайтын электрондық
хаты болуға тиіс: ЛБҚ-ны іске асыруға, ендіруге, ерекшелеуге, оқытуға, Қазақстан Республикасының
аумағында ЛБҚ өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) өнімдері мен шешімдерін кеңейтілген
техникалық қолдау қызметтерін көрсетуге, сондай-ақ ілеспе қызмет көрсетуге жеткілікті құзыреті бар
құқығын растайтын хат ұсынылмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 27-тармағының сегізінші және
тоғызыншы абзацтары (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ҚР аумағында мемлекеттік және/немесе квазимемлекеттік ұйымдарда осы сыныпты платформаларын
енгізу тәжірибесі расталмаған (Техникалық ерекше нұсқамасының 28-тармағы 3) тармақшасының екінші
абзацы (Тендер талаптарына 2-қосымша));
– CGEIT (ІТ басшылығы саласындағы сертификат) сертификаты бар маман (біреуден кем емес) болуы
расталмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының бесінші абзацы (Тендер
талаптарына 2-қосымша));
- ITIL Managing Professional (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының үшінші абзацы
(Тендер талаптарына 2-қосымша) сертификаты бар маманның (біреуден кем емес) болуы расталмаған.
2. Әлеуетті жеткізуші тендерлік өтінімдегі Техникалық ерекше нұсқамасында Жобалық топтың құрамы
(Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 2) тармақшасын (Тендер талаптарына 2-қосымша))
көрсетілмеген.
3. Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 4) тармақшасының үшінші абзацына сәйкес (Тендер
талаптарына 2-қосымша) тендерлік өтінім құрамында әлеуетті жеткізуші Жобалау топтың барлық
мамандарына көрсетілген әлеуетті жеткізушімен/қосалқы мердігермен (бірлесіп орындаушымен)
мамандардың қарым-қатынасын растайтын құжаттардың (еңбек шартының және (немесе) өтеулі қызметтер
көрсету шартының) көшірмелерін ұсынуға тиіс Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 3)
тармақшасында (Тендер талаптарына 2-қосымша).
Алайда, мамандардың әлеуетті жеткізушімен/қосалқы мердігермен (бірлесіп орындаушымен) қарым-
қатынасын растайтын құжаттар ретінде қызмет көрсетуге арналған тапсырма шарттарының көшірмелері
ұсынылды:
- Н.С. Ахметжанов – 2023ж.23.06. № 1 шарт;
- А. Ковелько – 2023ж. 23.06. № 2 шарт;
- О.И. Дмитриев – 2023 ж.23.06. № 3 шарт;
- С.Н. Маширова – 2023ж. 23.06. № 4, 5 шарттар;
- Г.М. Сандибаев – 2023ж.23.06. № 6 шарт
Көрсетілген шарттардың мәні орындаушылардың Тапсырыс берушіге қызмет көрсетуі болып табылады
(«DataMatrix Corp» ЖШС).
Бұл ретте, ҚР Азаматтық Кодексінің 846-бабының 1-тармағына сәйкес тапсырма шарты бойынша бір Тарап
(сенім білдірілген өкіл) екінші Тараптың (сенім білдірушінің) атынан және оның есебінен белгілі бір заңдық
әрекеттер жасауға міндеттенеді. Сенім білдірілген өкіл жасаған мәміле бойынша құқықтар мен міндеттер
тікелей сенім білдірушіден туындайды.
Осылайша, ұсынылған тапсырма шарттары Техникалық ерекше нұсқама талаптарына сәйкес келмейді
(Тендер талаптарына 2-қосымша).
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2 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1 т. тендерлік
өтінімнің тендер
шарттарына сәйкес
келмеуі

93 т. 1 т. тендерлік өтінімнің тендер шарттарына сәйкес келмеуі
1. Әлеуетті жеткізушінің тендерлік өтінім құрамында:
- Өнім өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) Әлеуетті жеткізушінің құқығын растайтын электрондық
хаты болуға тиіс: ЛБҚ-ны іске асыруға, ендіруге, ерекшелеуге, оқытуға, Қазақстан Республикасының
аумағында ЛБҚ өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) өнімдері мен шешімдерін кеңейтілген
техникалық қолдау қызметтерін көрсетуге, сондай-ақ ілеспе қызмет көрсетуге жеткілікті құзыреті бар
құқығын растайтын хат ұсынылмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 27-тармағының сегізінші және
тоғызыншы абзацтары (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ҚР аумағында мемлекеттік және/немесе квазимемлекеттік ұйымдарда осы сыныпты платформаларын
енгізу тәжірибесі расталмаған (Техникалық ерекше нұсқамасының 28-тармағы 3) тармақшасының екінші
абзацы (Тендер талаптарына 2-қосымша));
– CGEIT (ІТ басшылығы саласындағы сертификат) сертификаты бар маман (біреуден кем емес) болуы
расталмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының бесінші абзацы (Тендер
талаптарына 2-қосымша));
- ITIL Managing Professional (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының үшінші абзацы
(Тендер талаптарына 2-қосымша) сертификаты бар маманның (біреуден кем емес) болуы расталмаған.
2. Әлеуетті жеткізуші тендерлік өтінімдегі Техникалық ерекше нұсқамасында Жобалық топтың құрамы
(Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 2) тармақшасын (Тендер талаптарына 2-қосымша))
көрсетілмеген.
3. Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 4) тармақшасының үшінші абзацына сәйкес (Тендер
талаптарына 2-қосымша) тендерлік өтінім құрамында әлеуетті жеткізуші Жобалау топтың барлық
мамандарына көрсетілген әлеуетті жеткізушімен/қосалқы мердігермен (бірлесіп орындаушымен)
мамандардың қарым-қатынасын растайтын құжаттардың (еңбек шартының және (немесе) өтеулі қызметтер
көрсету шартының) көшірмелерін ұсынуға тиіс Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 3)
тармақшасында (Тендер талаптарына 2-қосымша).
Алайда, мамандардың әлеуетті жеткізушімен/қосалқы мердігермен (бірлесіп орындаушымен) қарым-
қатынасын растайтын құжаттар ретінде қызмет көрсетуге арналған тапсырма шарттарының көшірмелері
ұсынылды:
- Н.С. Ахметжанов – 2023ж.23.06. № 1 шарт;
- А. Ковелько – 2023ж. 23.06. № 2 шарт;
- О.И. Дмитриев – 2023 ж.23.06. № 3 шарт;
- С.Н. Маширова – 2023ж. 23.06. № 4, 5 шарттар;
- Г.М. Сандибаев – 2023ж.23.06. № 6 шарт
Көрсетілген шарттардың мәні орындаушылардың Тапсырыс берушіге қызмет көрсетуі болып табылады
(«DataMatrix Corp» ЖШС).
Бұл ретте, ҚР Азаматтық Кодексінің 846-бабының 1-тармағына сәйкес тапсырма шарты бойынша бір Тарап
(сенім білдірілген өкіл) екінші Тараптың (сенім білдірушінің) атынан және оның есебінен белгілі бір заңдық
әрекеттер жасауға міндеттенеді. Сенім білдірілген өкіл жасаған мәміле бойынша құқықтар мен міндеттер
тікелей сенім білдірушіден туындайды.
Осылайша, ұсынылған тапсырма шарттары Техникалық ерекше нұсқама талаптарына сәйкес келмейді
(Тендер талаптарына 2-қосымша).За
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3 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1 т. тендерлік
өтінімнің тендер
шарттарына сәйкес
келмеуі

1. Әлеуетті жеткізушінің тендерлік өтінім құрамында:
- Өнім өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) Әлеуетті жеткізушінің құқығын растайтын электрондық
хаты болуға тиіс: ЛБҚ-ны іске асыруға, ендіруге, ерекшелеуге, оқытуға, Қазақстан Республикасының
аумағында ЛБҚ өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) өнімдері мен шешімдерін кеңейтілген
техникалық қолдау қызметтерін көрсетуге, сондай-ақ ілеспе қызмет көрсетуге жеткілікті құзыреті бар
құқығын растайтын хат ұсынылмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 27-тармағының сегізінші және
тоғызыншы абзацтары (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ҚР аумағында мемлекеттік және/немесе квазимемлекеттік ұйымдарда осы сыныпты платформаларын
енгізу тәжірибесі расталмаған (Техникалық ерекше нұсқамасының 28-тармағы 3) тармақшасының екінші
абзацы (Тендер талаптарына 2-қосымша));
– CGEIT (ІТ басшылығы саласындағы сертификат) сертификаты бар маман (біреуден кем емес) болуы
расталмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының бесінші абзацы (Тендер
талаптарына 2-қосымша));
- ITIL Managing Professional (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының үшінші абзацы
(Тендер талаптарына 2-қосымша) сертификаты бар маманның (біреуден кем емес) болуы расталмаған.
2. Әлеуетті жеткізуші тендерлік өтінімдегі Техникалық ерекше нұсқамасында Жобалық топтың құрамы
(Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 2) тармақшасын (Тендер талаптарына 2-қосымша))
көрсетілмеген.
3. Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 4) тармақшасының үшінші абзацына сәйкес (Тендер
талаптарына 2-қосымша) тендерлік өтінім құрамында әлеуетті жеткізуші Жобалау топтың барлық
мамандарына көрсетілген әлеуетті жеткізушімен/қосалқы мердігермен (бірлесіп орындаушымен)
мамандардың қарым-қатынасын растайтын құжаттардың (еңбек шартының және (немесе) өтеулі қызметтер
көрсету шартының) көшірмелерін ұсынуға тиіс Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 3)
тармақшасында (Тендер талаптарына 2-қосымша).
Алайда, мамандардың әлеуетті жеткізушімен/қосалқы мердігермен (бірлесіп орындаушымен) қарым-
қатынасын растайтын құжаттар ретінде қызмет көрсетуге арналған тапсырма шарттарының көшірмелері
ұсынылды:
- Н.С. Ахметжанов – 2023ж.23.06. № 1 шарт;
- А. Ковелько – 2023ж. 23.06. № 2 шарт;
- О.И. Дмитриев – 2023 ж.23.06. № 3 шарт;
- С.Н. Маширова – 2023ж. 23.06. № 4, 5 шарттар;
- Г.М. Сандибаев – 2023ж.23.06. № 6 шарт
Көрсетілген шарттардың мәні орындаушылардың Тапсырыс берушіге қызмет көрсетуі болып табылады
(«DataMatrix Corp» ЖШС).
Бұл ретте, ҚР Азаматтық Кодексінің 846-бабының 1-тармағына сәйкес тапсырма шарты бойынша бір Тарап
(сенім білдірілген өкіл) екінші Тараптың (сенім білдірушінің) атынан және оның есебінен белгілі бір заңдық
әрекеттер жасауға міндеттенеді. Сенім білдірілген өкіл жасаған мәміле бойынша құқықтар мен міндеттер
тікелей сенім білдірушіден туындайды.
Осылайша, ұсынылған тапсырма шарттары Техникалық ерекше нұсқама талаптарына сәйкес келмейді
(Тендер талаптарына 2-қосымша).
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4 Төрағаның
орынбасары

жіберілген
жоқ

93 т. 1 т. тендерлік
өтінімнің тендер
шарттарына сәйкес
келмеуі

. Әлеуетті жеткізушінің тендерлік өтінім құрамында:
- Өнім өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) Әлеуетті жеткізушінің құқығын растайтын электрондық
хаты болуға тиіс: ЛБҚ-ны іске асыруға, ендіруге, ерекшелеуге, оқытуға, Қазақстан Республикасының
аумағында ЛБҚ өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) өнімдері мен шешімдерін кеңейтілген
техникалық қолдау қызметтерін көрсетуге, сондай-ақ ілеспе қызмет көрсетуге жеткілікті құзыреті бар
құқығын растайтын хат ұсынылмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 27-тармағының сегізінші және
тоғызыншы абзацтары (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ҚР аумағында мемлекеттік және/немесе квазимемлекеттік ұйымдарда осы сыныпты платформаларын
енгізу тәжірибесі расталмаған (Техникалық ерекше нұсқамасының 28-тармағы 3) тармақшасының екінші
абзацы (Тендер талаптарына 2-қосымша));
– CGEIT (ІТ басшылығы саласындағы сертификат) сертификаты бар маман (біреуден кем емес) болуы
расталмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының бесінші абзацы (Тендер
талаптарына 2-қосымша));
- ITIL Managing Professional (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының үшінші абзацы
(Тендер талаптарына 2-қосымша) сертификаты бар маманның (біреуден кем емес) болуы расталмаған.
2. Әлеуетті жеткізуші тендерлік өтінімдегі Техникалық ерекше нұсқамасында Жобалық топтың құрамы
(Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 2) тармақшасын (Тендер талаптарына 2-қосымша))
көрсетілмеген.
3. Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 4) тармақшасының үшінші абзацына сәйкес (Тендер
талаптарына 2-қосымша) тендерлік өтінім құрамында әлеуетті жеткізуші Жобалау топтың барлық
мамандарына көрсетілген әлеуетті жеткізушімен/қосалқы мердігермен (бірлесіп орындаушымен)
мамандардың қарым-қатынасын растайтын құжаттардың (еңбек шартының және (немесе) өтеулі қызметтер
көрсету шартының) көшірмелерін ұсынуға тиіс Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 3)
тармақшасында (Тендер талаптарына 2-қосымша).
Алайда, мамандардың әлеуетті жеткізушімен/қосалқы мердігермен (бірлесіп орындаушымен) қарым-
қатынасын растайтын құжаттар ретінде қызмет көрсетуге арналған тапсырма шарттарының көшірмелері
ұсынылды:
- Н.С. Ахметжанов – 2023ж.23.06. № 1 шарт;
- А. Ковелько – 2023ж. 23.06. № 2 шарт;
- О.И. Дмитриев – 2023 ж.23.06. № 3 шарт;
- С.Н. Маширова – 2023ж. 23.06. № 4, 5 шарттар;
- Г.М. Сандибаев – 2023ж.23.06. № 6 шарт
Көрсетілген шарттардың мәні орындаушылардың Тапсырыс берушіге қызмет көрсетуі болып табылады
(«DataMatrix Corp» ЖШС).
Бұл ретте, ҚР Азаматтық Кодексінің 846-бабының 1-тармағына сәйкес тапсырма шарты бойынша бір Тарап
(сенім білдірілген өкіл) екінші Тараптың (сенім білдірушінің) атынан және оның есебінен белгілі бір заңдық
әрекеттер жасауға міндеттенеді. Сенім білдірілген өкіл жасаған мәміле бойынша құқықтар мен міндеттер
тікелей сенім білдірушіден туындайды.
Осылайша, ұсынылған тапсырма шарттары Техникалық ерекше нұсқама талаптарына сәйкес келмейді
(Тендер талаптарына 2-қосымша).
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5 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1 т. тендерлік
өтінімнің тендер
шарттарына сәйкес
келмеуі

1. Әлеуетті жеткізушінің тендерлік өтінім құрамында:
- Өнім өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) Әлеуетті жеткізушінің құқығын растайтын электрондық
хаты болуға тиіс: ЛБҚ-ны іске асыруға, ендіруге, ерекшелеуге, оқытуға, Қазақстан Республикасының
аумағында ЛБҚ өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) өнімдері мен шешімдерін кеңейтілген
техникалық қолдау қызметтерін көрсетуге, сондай-ақ ілеспе қызмет көрсетуге жеткілікті құзыреті бар
құқығын растайтын хат ұсынылмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 27-тармағының сегізінші және
тоғызыншы абзацтары (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ҚР аумағында мемлекеттік және/немесе квазимемлекеттік ұйымдарда осы сыныпты платформаларын
енгізу тәжірибесі расталмаған (Техникалық ерекше нұсқамасының 28-тармағы 3) тармақшасының екінші
абзацы (Тендер талаптарына 2-қосымша));
– CGEIT (ІТ басшылығы саласындағы сертификат) сертификаты бар маман (біреуден кем емес) болуы
расталмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының бесінші абзацы (Тендер
талаптарына 2-қосымша));
- ITIL Managing Professional (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының үшінші абзацы
(Тендер талаптарына 2-қосымша) сертификаты бар маманның (біреуден кем емес) болуы расталмаған.
2. Әлеуетті жеткізуші тендерлік өтінімдегі Техникалық ерекше нұсқамасында Жобалық топтың құрамы
(Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 2) тармақшасын (Тендер талаптарына 2-қосымша))
көрсетілмеген.
3. Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 4) тармақшасының үшінші абзацына сәйкес (Тендер
талаптарына 2-қосымша) тендерлік өтінім құрамында әлеуетті жеткізуші Жобалау топтың барлық
мамандарына көрсетілген әлеуетті жеткізушімен/қосалқы мердігермен (бірлесіп орындаушымен)
мамандардың қарым-қатынасын растайтын құжаттардың (еңбек шартының және (немесе) өтеулі қызметтер
көрсету шартының) көшірмелерін ұсынуға тиіс Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 3)
тармақшасында (Тендер талаптарына 2-қосымша).
Алайда, мамандардың әлеуетті жеткізушімен/қосалқы мердігермен (бірлесіп орындаушымен) қарым-
қатынасын растайтын құжаттар ретінде қызмет көрсетуге арналған тапсырма шарттарының көшірмелері
ұсынылды:
- Н.С. Ахметжанов – 2023ж.23.06. № 1 шарт;
- А. Ковелько – 2023ж. 23.06. № 2 шарт;
- О.И. Дмитриев – 2023 ж.23.06. № 3 шарт;
- С.Н. Маширова – 2023ж. 23.06. № 4, 5 шарттар;
- Г.М. Сандибаев – 2023ж.23.06. № 6 шарт
Көрсетілген шарттардың мәні орындаушылардың Тапсырыс берушіге қызмет көрсетуі болып табылады
(«DataMatrix Corp» ЖШС).
Бұл ретте, ҚР Азаматтық Кодексінің 846-бабының 1-тармағына сәйкес тапсырма шарты бойынша бір Тарап
(сенім білдірілген өкіл) екінші Тараптың (сенім білдірушінің) атынан және оның есебінен белгілі бір заңдық
әрекеттер жасауға міндеттенеді. Сенім білдірілген өкіл жасаған мәміле бойынша құқықтар мен міндеттер
тікелей сенім білдірушіден туындайды.
Осылайша, ұсынылған тапсырма шарттары Техникалық ерекше нұсқама талаптарына сәйкес келмейді
(Тендер талаптарына 2-қосымша).

№ ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "Noventiq", 100340016760

Комиссиядағы
рөлі

Комиссия
мүшесінің
шешімі

Қабылдамау себебі Бас тарту себептеріне негіздеме. Тендерлік құжаттаманың талаптарына сәйкес келтірілуі қажет әлеуетті
жеткізушінің өтініміндегі құжаттар тізбесі
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1 Төраға жіберілген
жоқ

93 т. 1 т. тендерлік
өтінімнің тендер
шарттарына сәйкес
келмеуі

Әлеуетті жеткізушінің тендерлік өтінім құрамында:
- Өнім өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) Әлеуетті жеткізушінің құқығын растайтын электрондық
хаты болуға тиіс: ЛБҚ-ны іске асыруға, ендіруге, ерекшелеуге, оқытуға, Қазақстан Республикасының
аумағында ЛБҚ өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) өнімдері мен шешімдерін кеңейтілген
техникалық қолдау қызметтерін көрсетуге, сондай-ақ ілеспе қызмет көрсетуге жеткілікті құзыреті бар
құқығын растайтын хат ұсынылмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 27-тармағының сегізінші және
тоғызыншы абзацтары (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ҚР аумағында мемлекеттік және/немесе квазимемлекеттік ұйымдарда осы сыныпты платформаларын
енгізу тәжірибесі расталмаған (Техникалық ерекше нұсқамасының 28-тармағы 3) тармақшасының екінші
абзацы (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ITIL Managing Professional (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының үшінші абзацы
(Тендер талаптарына 2-қосымша) сертификаты бар маманның (біреуден кем емес) болуы расталмаған.
2. Әлеуетті жеткізуші тендерлік өтінімдегі Техникалық ерекше нұсқамасында Жобалық топтың құрамын
(Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 2) тармақшасын (Тендер талаптарына 2-қосымша))
көрсетілмеген.

2 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1 т. тендерлік
өтінімнің тендер
шарттарына сәйкес
келмеуі

93 т. 1 т. тендерлік өтінімнің тендер шарттарына сәйкес келмеуі
1. Әлеуетті жеткізушінің тендерлік өтінім құрамында:
- Өнім өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) Әлеуетті жеткізушінің құқығын растайтын электрондық
хаты болуға тиіс: ЛБҚ-ны іске асыруға, ендіруге, ерекшелеуге, оқытуға, Қазақстан Республикасының
аумағында ЛБҚ өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) өнімдері мен шешімдерін кеңейтілген
техникалық қолдау қызметтерін көрсетуге, сондай-ақ ілеспе қызмет көрсетуге жеткілікті құзыреті бар
құқығын растайтын хат ұсынылмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 27-тармағының сегізінші және
тоғызыншы абзацтары (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ҚР аумағында мемлекеттік және/немесе квазимемлекеттік ұйымдарда осы сыныпты платформаларын
енгізу тәжірибесі расталмаған (Техникалық ерекше нұсқамасының 28-тармағы 3) тармақшасының екінші
абзацы (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ITIL Managing Professional (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының үшінші абзацы
(Тендер талаптарына 2-қосымша) сертификаты бар маманның (біреуден кем емес) болуы расталмаған.
2. Әлеуетті жеткізуші тендерлік өтінімдегі Техникалық ерекше нұсқамасында Жобалық топтың құрамын
(Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 2) тармақшасын (Тендер талаптарына 2-қосымша))
көрсетілмеген.
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3 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1 т. тендерлік
өтінімнің тендер
шарттарына сәйкес
келмеуі

1. Әлеуетті жеткізушінің тендерлік өтінім құрамында:
- Өнім өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) Әлеуетті жеткізушінің құқығын растайтын электрондық
хаты болуға тиіс: ЛБҚ-ны іске асыруға, ендіруге, ерекшелеуге, оқытуға, Қазақстан Республикасының
аумағында ЛБҚ өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) өнімдері мен шешімдерін кеңейтілген
техникалық қолдау қызметтерін көрсетуге, сондай-ақ ілеспе қызмет көрсетуге жеткілікті құзыреті бар
құқығын растайтын хат ұсынылмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 27-тармағының сегізінші және
тоғызыншы абзацтары (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ҚР аумағында мемлекеттік және/немесе квазимемлекеттік ұйымдарда осы сыныпты платформаларын
енгізу тәжірибесі расталмаған (Техникалық ерекше нұсқамасының 28-тармағы 3) тармақшасының екінші
абзацы (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ITIL Managing Professional (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының үшінші абзацы
(Тендер талаптарына 2-қосымша) сертификаты бар маманның (біреуден кем емес) болуы расталмаған.
2. Әлеуетті жеткізуші тендерлік өтінімдегі Техникалық ерекше нұсқамасында Жобалық топтың құрамын
(Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 2) тармақшасын (Тендер талаптарына 2-қосымша))
көрсетілмеген.

4 Төрағаның
орынбасары

жіберілген
жоқ

93 т. 1 т. тендерлік
өтінімнің тендер
шарттарына сәйкес
келмеуі

. Әлеуетті жеткізушінің тендерлік өтінім құрамында:
- Өнім өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) Әлеуетті жеткізушінің құқығын растайтын электрондық
хаты болуға тиіс: ЛБҚ-ны іске асыруға, ендіруге, ерекшелеуге, оқытуға, Қазақстан Республикасының
аумағында ЛБҚ өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) өнімдері мен шешімдерін кеңейтілген
техникалық қолдау қызметтерін көрсетуге, сондай-ақ ілеспе қызмет көрсетуге жеткілікті құзыреті бар
құқығын растайтын хат ұсынылмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 27-тармағының сегізінші және
тоғызыншы абзацтары (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ҚР аумағында мемлекеттік және/немесе квазимемлекеттік ұйымдарда осы сыныпты платформаларын
енгізу тәжірибесі расталмаған (Техникалық ерекше нұсқамасының 28-тармағы 3) тармақшасының екінші
абзацы (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ITIL Managing Professional (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының үшінші абзацы
(Тендер талаптарына 2-қосымша) сертификаты бар маманның (біреуден кем емес) болуы расталмаған.
2. Әлеуетті жеткізуші тендерлік өтінімдегі Техникалық ерекше нұсқамасында Жобалық топтың құрамын
(Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 2) тармақшасын (Тендер талаптарына 2-қосымша))
көрсетілмеген.
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5 Комиссияның
мүшесі

жіберілген
жоқ

93 т. 1 т. тендерлік
өтінімнің тендер
шарттарына сәйкес
келмеуі

1. Әлеуетті жеткізушінің тендерлік өтінім құрамында:
- Өнім өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) Әлеуетті жеткізушінің құқығын растайтын электрондық
хаты болуға тиіс: ЛБҚ-ны іске асыруға, ендіруге, ерекшелеуге, оқытуға, Қазақстан Республикасының
аумағында ЛБҚ өндіруші компанияның (құқық иеленушінің) өнімдері мен шешімдерін кеңейтілген
техникалық қолдау қызметтерін көрсетуге, сондай-ақ ілеспе қызмет көрсетуге жеткілікті құзыреті бар
құқығын растайтын хат ұсынылмаған (Техникалық ерекше нұсқаманың 27-тармағының сегізінші және
тоғызыншы абзацтары (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ҚР аумағында мемлекеттік және/немесе квазимемлекеттік ұйымдарда осы сыныпты платформаларын
енгізу тәжірибесі расталмаған (Техникалық ерекше нұсқамасының 28-тармағы 3) тармақшасының екінші
абзацы (Тендер талаптарына 2-қосымша));
- ITIL Managing Professional (Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағы 3) тармақшасының үшінші абзацы
(Тендер талаптарына 2-қосымша) сертификаты бар маманның (біреуден кем емес) болуы расталмаған.
2. Әлеуетті жеткізуші тендерлік өтінімдегі Техникалық ерекше нұсқамасында Жобалық топтың құрамын
(Техникалық ерекше нұсқаманың 28-тармағының 2) тармақшасын (Тендер талаптарына 2-қосымша))
көрсетілмеген.

Тендер шарттарына сәйкес келмейтін тендерлік өтінімдер: 2

№ Әлеуетті жеткізушінің атауы БСН (ЖСН) / ССН / ТЕН Комиссияның қорытынды шешімі

1 ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "DataMatrix Corp" 031040003933 жіберілген жоқ

2 ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "Noventiq" 100340016760 жіберілген жоқ

Тендер шарттарына сәйкес келетін тендерлік өтінімдер: 0

№ Әлеуетті жеткізушінің атауы БСН (ЖСН) / ССН / ТЕН

Ұсынылған өтінімдер жоқ

Тендерлік өтінімдерді тендер шарттарына сәйкес келтіру мақсатында әлеуетті жеткізушілер ұсынатын қосымша құжаттарды берудің соңғы күні мен уақыты: осы Хаттама
жарияланған сәттен бастап 3 жұмыс күнінен кешіктірмей.

Комиссияның құрамы Қатысу белгісі/болмау себебі

Тендерлік комиссияның Төрағасы Иә

Тендерлік комиссияның Төрағаның орынбасары Иә
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Комиссияның мүшелері

Иә

Иә

Иә

Тендерлік комиссияның хатшысы Иә

Ескертпе:
* Тапсырыс берушілер туралы мәлімет, егер тапсырыс берушілер бірнешеу болса көрсетілмейді.

Аббревиатураларды таратып жазу:
БСН – бизнес-сәйкестендіру нөмірі;
ЖСН – жеке сәйкестендіру нөмірі;
ССН – салық төлеушінің сәйкестендіру нөмірі;
ТЕН – төлеушінің есеп нөмірі;
Т.А.Ә. – тегі, аты, әкесінің аты;
кк.аа.жжжж. – күні, айы, жылы.

Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7 қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына
сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей.
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Протокол предварительного допуска к участию в тендере по закупкам товаров, работ, услуг № 46713-Т

08.09.2023 13:21:33

Заказчик*
РЕСПУБЛИКАНСКОЕ
ГОСУДАРСТВЕННОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ
"НАЦИОНАЛЬНЫЙ БАНК РЕСПУБЛИКИ
КАЗАХСТАН"

№ тендера 46713

Наименование тендера Создание Системы управления ИТ
услугами (ITSM)

Наименование организатора
РЕСПУБЛИКАНСКОЕ
ГОСУДАРСТВЕННОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ
"НАЦИОНАЛЬНЫЙ БАНК РЕСПУБЛИКИ
КАЗАХСТАН"

Адрес организатора Казахстан,г.Астана,Мәңгілік ел,57а,

Дата окончания приема дополненных
заявок 2023-09-14 09:30:00

Состав тендерной комиссии:

№ Ф.И.О. Должность в организации Роль в комиссии

1 Член комиссии 1 Должность члена комиссии 1 Председатель

2 Член комиссии 2 Должность члена комиссии 2 Заместитель председателя

3 Член комиссии 3 Должность члена комиссии 3 Член комиссии

4 Член комиссии 4 Должность члена комиссии 4 Член комиссии

5 Член комиссии 5 Должность члена комиссии 5 Член комиссии

7 Член комиссии 7 Должность члена комиссии 7 Секретарь

Перечень закупаемых товаров, работ, услуг с указанием общей суммы 386409886.60 тенгеЗа
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№ № Лота Наименование лота Характеристика закупаемых
товаров, работ и услуг Количество

Цена за
единицу,
тенге

Сумма,
выделенная
для закупки,
тенге

1 139423-Т1 Создание Системы управления ИТ услугами
(ITSM)

Создание Системы управления
ИТ услугами (ITSM) 1.000 386409886.60 386409886.60

№ лота: 139423-Т1
Наименование лота: Создание Системы управления ИТ услугами (ITSM)
Характеристика закупаемых товаров, работ и услуг : Создание Системы управления ИТ услугами (ITSM)

Результаты голосования членов тендерной комиссии:

№ ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "DataMatrix Corp", 031040003933

Роль в комиссии
Решение
члена
комиссии

Причина отклонения Обоснование причин отклонения. Перечень документов в заявке потенциального поставщика которые
необходимо привести в соответствие с условиями тендера
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1 Председатель отклонен
пп. 1 п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

1. В составе тендерной заявки потенциальным поставщиком:
– не представлено письмо от компании-производителя (правообладателя) Продукта, подтверждающее право
Потенциального поставщика: на реализацию ЛПО, внедрение, кастомизацию, обучение, оказание услуг
расширенной технической поддержки продуктов и решений компании-производителя (правообладателя)
ЛПО на территории Республики Казахстан, а также обладающих достаточными компетенциями для
оказания сопутствующих услуг (абзацы восьмой и девятый пункта 27 Технической спецификации
(Приложения 2 к условиям тендера));
– не подтвержден опыт внедрения платформ данного класса в государственных и/или квазигосударственных
организациях на территории РК одним из представленных в тендерной заявке специалистов (абзац второй
подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию CGEIT (Сертификат в
области руководства ИТ) (абзац пятый подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к
условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию ITIL Managing
Professional (абзац третий подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
2. В Технической спецификации к тендерной заявке потенциальным поставщиком не указан состав
Проектной команды (подпункт 2) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
3. В соответствии с абзацем третьим подпункта 4) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к
условиям тендера) в составе тендерной заявки Потенциальный поставщик должен предоставить на всех
специалистов Проектной команды копии документов (трудовой договор и (или) договор возмездного
оказания услуг), подтверждающие отношения специалистов с Потенциальным
поставщиком/субподрядчиком (соисполнителем), указанных в подпункте 3) пункта 28 Технической
спецификации (Приложение 2 к условиям тендера).
Однако, в качестве документов, подтверждающих отношения специалистов с Потенциальным
поставщиком/субподрядчиком (соисполнителем) предоставлены копии договоров поручения на оказание
услуг с:
- Ахметжановым Н.С. – договор №1 от 23.06.2023г.;
- Ковелько А. – договор № 2 от 23.06.2023г.;
- Дмитриевым О.И. – договор № 3 от 23.06.2023г.;
- Машировой С.Н. – договоры № 4, 5 от 23.06.2023г.;
- Сандибаевым Г.М. – договор № 6 от 23.06.2023г.
Предметом указанных договоров является оказание услуг Исполнителями Заказчику (ТОО «DataMatrix
Corp»).
При этом, в соответствии с пунктом 1 статьи 846 Гражданского Кодекса РК по договору поручения одна
сторона (поверенный) обязуется совершить от имени и за счет другой стороны (доверителя) определенные
юридические действия. По сделке, совершенной поверенным, права и обязанности возникают
непосредственно у доверителя.
Таким образом, представленные договоры поручения не соответствуют требованиям Технической
спецификации (Приложения 2 к условиям тендера).За
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2 Член комиссии отклонен
пп. 1 п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

пп. 1 п. 93 несоответствие тендерной заявки условиям тендера
1. В составе тендерной заявки потенциальным поставщиком:
– не представлено письмо от компании-производителя (правообладателя) Продукта, подтверждающее право
Потенциального поставщика: на реализацию ЛПО, внедрение, кастомизацию, обучение, оказание услуг
расширенной технической поддержки продуктов и решений компании-производителя (правообладателя)
ЛПО на территории Республики Казахстан, а также обладающих достаточными компетенциями для
оказания сопутствующих услуг (абзацы восьмой и девятый пункта 27 Технической спецификации
(Приложения 2 к условиям тендера));
– не подтвержден опыт внедрения платформ данного класса в государственных и/или квазигосударственных
организациях на территории РК одним из представленных в тендерной заявке специалистов (абзац второй
подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию CGEIT (Сертификат в
области руководства ИТ) (абзац пятый подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к
условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию ITIL Managing
Professional (абзац третий подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
2. В Технической спецификации к тендерной заявке потенциальным поставщиком не указан состав
Проектной команды (подпункт 2) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
3. В соответствии с абзацем третьим подпункта 4) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к
условиям тендера) в составе тендерной заявки Потенциальный поставщик должен предоставить на всех
специалистов Проектной команды копии документов (трудовой договор и (или) договор возмездного
оказания услуг), подтверждающие отношения специалистов с Потенциальным
поставщиком/субподрядчиком (соисполнителем), указанных в подпункте 3) пункта 28 Технической
спецификации (Приложение 2 к условиям тендера).
Однако, в качестве документов, подтверждающих отношения специалистов с Потенциальным
поставщиком/субподрядчиком (соисполнителем) предоставлены копии договоров поручения на оказание
услуг с:
- Ахметжановым Н.С. – договор №1 от 23.06.2023г.;
- Ковелько А. – договор № 2 от 23.06.2023г.;
- Дмитриевым О.И. – договор № 3 от 23.06.2023г.;
- Машировой С.Н. – договоры № 4, 5 от 23.06.2023г.;
- Сандибаевым Г.М. – договор № 6 от 23.06.2023г.
Предметом указанных договоров является оказание услуг Исполнителями Заказчику (ТОО «DataMatrix
Corp»).
При этом, в соответствии с пунктом 1 статьи 846 Гражданского Кодекса РК по договору поручения одна
сторона (поверенный) обязуется совершить от имени и за счет другой стороны (доверителя) определенные
юридические действия. По сделке, совершенной поверенным, права и обязанности возникают
непосредственно у доверителя.
Таким образом, представленные договоры поручения не соответствуют требованиям Технической
спецификации (Приложения 2 к условиям тендера).
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3 Член комиссии отклонен
пп. 1 п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

1. В составе тендерной заявки потенциальным поставщиком:
– не представлено письмо от компании-производителя (правообладателя) Продукта, подтверждающее право
Потенциального поставщика: на реализацию ЛПО, внедрение, кастомизацию, обучение, оказание услуг
расширенной технической поддержки продуктов и решений компании-производителя (правообладателя)
ЛПО на территории Республики Казахстан, а также обладающих достаточными компетенциями для
оказания сопутствующих услуг (абзацы восьмой и девятый пункта 27 Технической спецификации
(Приложения 2 к условиям тендера));
– не подтвержден опыт внедрения платформ данного класса в государственных и/или квазигосударственных
организациях на территории РК одним из представленных в тендерной заявке специалистов (абзац второй
подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию CGEIT (Сертификат в
области руководства ИТ) (абзац пятый подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к
условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию ITIL Managing
Professional (абзац третий подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
2. В Технической спецификации к тендерной заявке потенциальным поставщиком не указан состав
Проектной команды (подпункт 2) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
3. В соответствии с абзацем третьим подпункта 4) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к
условиям тендера) в составе тендерной заявки Потенциальный поставщик должен предоставить на всех
специалистов Проектной команды копии документов (трудовой договор и (или) договор возмездного
оказания услуг), подтверждающие отношения специалистов с Потенциальным
поставщиком/субподрядчиком (соисполнителем), указанных в подпункте 3) пункта 28 Технической
спецификации (Приложение 2 к условиям тендера).
Однако, в качестве документов, подтверждающих отношения специалистов с Потенциальным
поставщиком/субподрядчиком (соисполнителем) предоставлены копии договоров поручения на оказание
услуг с:
- Ахметжановым Н.С. – договор №1 от 23.06.2023г.;
- Ковелько А. – договор № 2 от 23.06.2023г.;
- Дмитриевым О.И. – договор № 3 от 23.06.2023г.;
- Машировой С.Н. – договоры № 4, 5 от 23.06.2023г.;
- Сандибаевым Г.М. – договор № 6 от 23.06.2023г.
Предметом указанных договоров является оказание услуг Исполнителями Заказчику (ТОО «DataMatrix
Corp»).
При этом, в соответствии с пунктом 1 статьи 846 Гражданского Кодекса РК по договору поручения одна
сторона (поверенный) обязуется совершить от имени и за счет другой стороны (доверителя) определенные
юридические действия. По сделке, совершенной поверенным, права и обязанности возникают
непосредственно у доверителя.
Таким образом, представленные договоры поручения не соответствуют требованиям Технической
спецификации (Приложения 2 к условиям тендера).За

ку
пк

и Н
ац

ион
ал

ьн
ог

о Б
ан

ка
 Рес

пу
бл

ики
 К

аз
ах

ст
ан

 и ег
о о

рг
ан

иза
ций



dadf8641ce175736b2d486a199b5101b 17 / 22

4 Заместитель
председателя отклонен

пп. 1 п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

1. В составе тендерной заявки потенциальным поставщиком:
– не представлено письмо от компании-производителя (правообладателя) Продукта, подтверждающее право
Потенциального поставщика: на реализацию ЛПО, внедрение, кастомизацию, обучение, оказание услуг
расширенной технической поддержки продуктов и решений компании-производителя (правообладателя)
ЛПО на территории Республики Казахстан, а также обладающих достаточными компетенциями для
оказания сопутствующих услуг (абзацы восьмой и девятый пункта 27 Технической спецификации
(Приложения 2 к условиям тендера));
– не подтвержден опыт внедрения платформ данного класса в государственных и/или квазигосударственных
организациях на территории РК одним из представленных в тендерной заявке специалистов (абзац второй
подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию CGEIT (Сертификат в
области руководства ИТ) (абзац пятый подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к
условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию ITIL Managing
Professional (абзац третий подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
2. В Технической спецификации к тендерной заявке потенциальным поставщиком не указан состав
Проектной команды (подпункт 2) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
3. В соответствии с абзацем третьим подпункта 4) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к
условиям тендера) в составе тендерной заявки Потенциальный поставщик должен предоставить на всех
специалистов Проектной команды копии документов (трудовой договор и (или) договор возмездного
оказания услуг), подтверждающие отношения специалистов с Потенциальным
поставщиком/субподрядчиком (соисполнителем), указанных в подпункте 3) пункта 28 Технической
спецификации (Приложение 2 к условиям тендера).
Однако, в качестве документов, подтверждающих отношения специалистов с Потенциальным
поставщиком/субподрядчиком (соисполнителем) предоставлены копии договоров поручения на оказание
услуг с:
- Ахметжановым Н.С. – договор №1 от 23.06.2023г.;
- Ковелько А. – договор № 2 от 23.06.2023г.;
- Дмитриевым О.И. – договор № 3 от 23.06.2023г.;
- Машировой С.Н. – договоры № 4, 5 от 23.06.2023г.;
- Сандибаевым Г.М. – договор № 6 от 23.06.2023г.
Предметом указанных договоров является оказание услуг Исполнителями Заказчику (ТОО «DataMatrix
Corp»).
При этом, в соответствии с пунктом 1 статьи 846 Гражданского Кодекса РК по договору поручения одна
сторона (поверенный) обязуется совершить от имени и за счет другой стороны (доверителя) определенные
юридические действия. По сделке, совершенной поверенным, права и обязанности возникают
непосредственно у доверителя.
Таким образом, представленные договоры поручения не соответствуют требованиям Технической
спецификации (Приложения 2 к условиям тендера).За
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5 Член комиссии отклонен
пп. 1 п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

1. В составе тендерной заявки потенциальным поставщиком:
– не представлено письмо от компании-производителя (правообладателя) Продукта, подтверждающее право
Потенциального поставщика: на реализацию ЛПО, внедрение, кастомизацию, обучение, оказание услуг
расширенной технической поддержки продуктов и решений компании-производителя (правообладателя)
ЛПО на территории Республики Казахстан, а также обладающих достаточными компетенциями для
оказания сопутствующих услуг (абзацы восьмой и девятый пункта 27 Технической спецификации
(Приложения 2 к условиям тендера));
– не подтвержден опыт внедрения платформ данного класса в государственных и/или квазигосударственных
организациях на территории РК одним из представленных в тендерной заявке специалистов (абзац второй
подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию CGEIT (Сертификат в
области руководства ИТ) (абзац пятый подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к
условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию ITIL Managing
Professional (абзац третий подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
2. В Технической спецификации к тендерной заявке потенциальным поставщиком не указан состав
Проектной команды (подпункт 2) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
3. В соответствии с абзацем третьим подпункта 4) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к
условиям тендера) в составе тендерной заявки Потенциальный поставщик должен предоставить на всех
специалистов Проектной команды копии документов (трудовой договор и (или) договор возмездного
оказания услуг), подтверждающие отношения специалистов с Потенциальным
поставщиком/субподрядчиком (соисполнителем), указанных в подпункте 3) пункта 28 Технической
спецификации (Приложение 2 к условиям тендера).
Однако, в качестве документов, подтверждающих отношения специалистов с Потенциальным
поставщиком/субподрядчиком (соисполнителем) предоставлены копии договоров поручения на оказание
услуг с:
- Ахметжановым Н.С. – договор №1 от 23.06.2023г.;
- Ковелько А. – договор № 2 от 23.06.2023г.;
- Дмитриевым О.И. – договор № 3 от 23.06.2023г.;
- Машировой С.Н. – договоры № 4, 5 от 23.06.2023г.;
- Сандибаевым Г.М. – договор № 6 от 23.06.2023г.
Предметом указанных договоров является оказание услуг Исполнителями Заказчику (ТОО «DataMatrix
Corp»).
При этом, в соответствии с пунктом 1 статьи 846 Гражданского Кодекса РК по договору поручения одна
сторона (поверенный) обязуется совершить от имени и за счет другой стороны (доверителя) определенные
юридические действия. По сделке, совершенной поверенным, права и обязанности возникают
непосредственно у доверителя.
Таким образом, представленные договоры поручения не соответствуют требованиям Технической
спецификации (Приложения 2 к условиям тендера).

№ ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "Noventiq", 100340016760
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Роль в комиссии
Решение
члена
комиссии

Причина отклонения Обоснование причин отклонения. Перечень документов в заявке потенциального поставщика которые
необходимо привести в соответствие с условиями тендера

1 Председатель отклонен
пп. 1 п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

1. В составе тендерной заявки потенциальным поставщиком:
– не представлено письмо от компании-производителя (правообладателя) Продукта, подтверждающее право
Потенциального поставщика: на реализацию ЛПО, внедрение, кастомизацию, обучение, оказание услуг
расширенной технической поддержки продуктов и решений компании-производителя (правообладателя)
ЛПО на территории Республики Казахстан, а также обладающих достаточными компетенциями для
оказания сопутствующих услуг (абзацы восьмой и девятый пункта 27 Технической спецификации
(Приложения 2 к условиям тендера));
– не подтвержден опыт внедрения платформ данного класса в государственных и/или квазигосударственных
организациях на территории РК одним из представленных в тендерной заявке специалистов (абзац второй
подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию ITIL Managing
Professional (абзац третий подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
2. В Технической спецификации к тендерной заявке потенциальным поставщиком не указан состав
Проектной команды (подпункт 2) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).

2 Член комиссии отклонен
пп. 1 п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

пп. 1 п. 93 несоответствие тендерной заявки условиям тендера
1. В составе тендерной заявки потенциальным поставщиком:
– не представлено письмо от компании-производителя (правообладателя) Продукта, подтверждающее право
Потенциального поставщика: на реализацию ЛПО, внедрение, кастомизацию, обучение, оказание услуг
расширенной технической поддержки продуктов и решений компании-производителя (правообладателя)
ЛПО на территории Республики Казахстан, а также обладающих достаточными компетенциями для
оказания сопутствующих услуг (абзацы восьмой и девятый пункта 27 Технической спецификации
(Приложения 2 к условиям тендера));
– не подтвержден опыт внедрения платформ данного класса в государственных и/или квазигосударственных
организациях на территории РК одним из представленных в тендерной заявке специалистов (абзац второй
подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию ITIL Managing
Professional (абзац третий подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
2. В Технической спецификации к тендерной заявке потенциальным поставщиком не указан состав
Проектной команды (подпункт 2) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
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3 Член комиссии отклонен
пп. 1 п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

1. В составе тендерной заявки потенциальным поставщиком:
– не представлено письмо от компании-производителя (правообладателя) Продукта, подтверждающее право
Потенциального поставщика: на реализацию ЛПО, внедрение, кастомизацию, обучение, оказание услуг
расширенной технической поддержки продуктов и решений компании-производителя (правообладателя)
ЛПО на территории Республики Казахстан, а также обладающих достаточными компетенциями для
оказания сопутствующих услуг (абзацы восьмой и девятый пункта 27 Технической спецификации
(Приложения 2 к условиям тендера));
– не подтвержден опыт внедрения платформ данного класса в государственных и/или квазигосударственных
организациях на территории РК одним из представленных в тендерной заявке специалистов (абзац второй
подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию ITIL Managing
Professional (абзац третий подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
2. В Технической спецификации к тендерной заявке потенциальным поставщиком не указан состав
Проектной команды (подпункт 2) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).

4 Заместитель
председателя отклонен

пп. 1 п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

1. В составе тендерной заявки потенциальным поставщиком:
– не представлено письмо от компании-производителя (правообладателя) Продукта, подтверждающее право
Потенциального поставщика: на реализацию ЛПО, внедрение, кастомизацию, обучение, оказание услуг
расширенной технической поддержки продуктов и решений компании-производителя (правообладателя)
ЛПО на территории Республики Казахстан, а также обладающих достаточными компетенциями для
оказания сопутствующих услуг (абзацы восьмой и девятый пункта 27 Технической спецификации
(Приложения 2 к условиям тендера));
– не подтвержден опыт внедрения платформ данного класса в государственных и/или квазигосударственных
организациях на территории РК одним из представленных в тендерной заявке специалистов (абзац второй
подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию ITIL Managing
Professional (абзац третий подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
2. В Технической спецификации к тендерной заявке потенциальным поставщиком не указан состав
Проектной команды (подпункт 2) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
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5 Член комиссии отклонен
пп. 1 п. 93
несоответствие
тендерной заявки
условиям тендера

1. В составе тендерной заявки потенциальным поставщиком:
– не представлено письмо от компании-производителя (правообладателя) Продукта, подтверждающее право
Потенциального поставщика: на реализацию ЛПО, внедрение, кастомизацию, обучение, оказание услуг
расширенной технической поддержки продуктов и решений компании-производителя (правообладателя)
ЛПО на территории Республики Казахстан, а также обладающих достаточными компетенциями для
оказания сопутствующих услуг (абзацы восьмой и девятый пункта 27 Технической спецификации
(Приложения 2 к условиям тендера));
– не подтвержден опыт внедрения платформ данного класса в государственных и/или квазигосударственных
организациях на территории РК одним из представленных в тендерной заявке специалистов (абзац второй
подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям тендера));
– не подтверждено наличие специалиста (не менее одного), имеющего сертификацию ITIL Managing
Professional (абзац третий подпункта 3) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).
2. В Технической спецификации к тендерной заявке потенциальным поставщиком не указан состав
Проектной команды (подпункт 2) пункта 28 Технической спецификации (Приложение 2 к условиям
тендера)).

Тендерные заявки, которые не соответствуют условиям тендера: 2

№ Наименование потенциального поставщика БИН (ИИН) / ИНН / УНП Итоговое решение комиссии

1 ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "DataMatrix Corp" 031040003933 отклонен

2 ТОВАРИЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "Noventiq" 100340016760 отклонен

Тендерные заявки, которые соответствуют условиям тендера: 0

№ Наименование потенциального поставщика БИН (ИИН) / ИНН / УНП

Нет предоставленных заявок.

Окончательная дата и время предоставления дополнительных документов, предоставляемых потенциальными поставщиками, в целях приведения их тендерных заявок в
соответствие условиям тендера: не позднее 3 рабочих дней с момента публикации данного протокола.

Состав комиссии Признак присутствия/причина отсутствия

Председатель тендерной комиссии Да

Заместитель Председателя тендерной комиссии Да
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Члены тендерной комиссии

Да

Да

Да

Секретарь тендерной комиссии Да

Примечание:
* Сведения о заказчике не отображается, если несколько заказчиков.

Расшифровка аббревиатур:
БИН – бизнес-идентификационный номер;
ИИН – индивидуальный идентификационный номер;
ИНН – идентификационный номер налогоплательщика;
УНП – учетный номер плательщика;
Ф.И.О. – фамилия имя отчество;
дд.мм.гггг. – день, месяц, год.

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года "Об электронном документе и электронной цифровой подписи" равнозначен документу на бумажном
носителе.
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